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Informacja dla Wykonawców nr 3 
 

 
Dotyczy: Postępowania o udzielenie Zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: 
„Zakup 3 kserokopiarek dla Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego”. 
Znak AG.I.272.1.35.2011 
 
Zamawiający działając na podstawie art. 38.ust.2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) w związku z zadanymi pytaniami udziela 
odpowiedzi: 
 
Pytanie  
Bardzo proszę o wyjaśnienie zapisu SIWZ. W wymogach poszczególnych urządzeń pojawia się zapis, 
że zamawiający wymaga bezpłatnych przeglądów i konserwacji gwarancyjnych wykonywanych przez 
autoryzowany serwis producenta. 
Świadczenie bezpłatnych przeglądów i konserwacji gwarancyjnych możliwe jest jedynie w przypadku 
podpisania umowy pełnej obsługi serwisowej. Czy Zamawiający przewiduje zatem podpisanie                
z Wykonawcą takiej umowy? 
W ramach takiej umowy proponujemy świadczenie serwisu kopiarki na zasadach rozliczania za 
świadczenie usług przez serwis na podstawie ilości faktycznie wykonanych kopii według umówionej 
stawki za kopię. 
W cenę kopii wliczony jest toner oraz wszelkie inne czynności związane z jego wymianą i serwisem 
urządzenia. 
Umowa nie obejmuje dostarczenia przez serwis papieru chyba, że strony ustalą inaczej. 
Dzięki temu rozwiązaniu zapewniamy gwarancję prawidłowej pracy urządzenia. Mają Państwo 
pewność, że materiały eksploatacyjne są najwyższej jakości. 
 
Odpowiedź 
Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ. Jednocześnie wyjaśnia, że nie przewiduje zawarcia odrębnej 
umowy serwisowej na urządzenia. 
Przedmiotowe świadczenie powinno być zawarte w cenie oferty.  
 
Powyższe odpowiedzi nie prowadzą do zmiany SIWZ oraz nie powodują przedłużenia terminu składania  
i otwarcia ofert. 
 



  
 

 

 
 


