
P r o t o k ó ł  
kontroli przeprowadzonej w Starostwie Powiatowym w Kazimierzy 

Wielkiej  

 

Kontrolę problemową w dniu 16 kwietnia 2010 roku przeprowadzili: Piotr Gołda - 

inspektor wojewódzki Oddziału Nadzoru i Kontroli w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli 

Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach (przewodniczący zespołu kontrolnego) 

oraz Hanna Janiszewska-Karcz – starszy inspektor Oddziału Nadzoru i Kontroli w Wydziale 

Prawnym, Nadzoru i Kontroli Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach (członek 

zespołu kontrolnego), na podstawie upoważnień: Nr 263/10 i 264/10 wystawionych w dniu  

14 kwietnia 2010 roku przez Dyrektora Wydziału Prawnego, Nadzoru i Kontroli ŚUW  

z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego. 

 

Przedmiotem kontroli były: organizacja przyjmowania oraz sposób załatwiania skarg 

i wniosków oraz organizacja organu wykonawczego powiatu (uchwały zarządu powiatu).  

Kontroli dokonano w oparciu o program kontroli opracowany w Wydziale Prawnym, 

Nadzoru i Kontroli Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach i zatwierdzony przez 

Dyrektora Wydziału Prawnego, Nadzoru i Kontroli Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego 

w Kielcach z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego.  

 

W odniesieniu do skarg i wniosków kontrolą objęto lata 2008-2010 (do dnia kontroli). 

Natomiast w odniesieniu do uchwał zarządu powiatu kontrolą objęto lata 2009-2010 ( do dnia 

kontroli). 
Funkcję Starosty Kazimierskiego w okresie objętym kontrolą pełnił oraz nadal pełni 

Pan Jan Nowak.  

Dokumentację w trakcie kontroli udostępniali oraz wszelkich wyjaśnień udzielali: Pan Marek 

Krupa – Sekretarz Powiatu, Pani Aneta Zielińska – inspektor w Wydziale Organizacyjnym 

oraz Pani Barbara Zając – inspektor w Wydziale Organizacyjnym.  

 
W wyniku czynności kontrolnych ustalono, co następuje:  

1. Tryb przyjmowania, rozpatrywania i załatwiania skarg i wniosków regulują przepisy 

powszechnie obowiązujące w tym zakresie tj. Kodeks postępowania administracyjnego 

(Dz. U. 2000r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.) i rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 

2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków  

(Dz. U. Nr 5, poz. 46).   

Zgodnie z załącznikiem Nr 8 do Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego  

w Kazimierzy Wielkiej załatwianie skarg i wniosków należy do zadań wspólnych wydziałów. 

Natomiast za sprawną organizacyjną stronę załatwiania skarg i wniosków oraz koordynację 

działań w tym zakresie odpowiada Sekretarz Powiatu. Zgodnie z cyt. wyżej załącznikiem 



Starosta przedkłada Radzie Powiatu okresowe informacje o załatwianiu skarg i wniosków.  

Stwierdzono, iż w jednostce prowadzony jest Centralny rejestr skarg i wniosków prowadzony 

w kontrolowanej jednostce oznaczono symbolem – 0550 kat. archiwalna A, zaś teczkę 

aktową 0551 kat. arch. BE 5 - zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt dla organów 

powiatu (Dz. U. Nr 160, poz. 1074 ze zm.). Prowadzenie rejestru skarg i wniosków zgodnie z 

pkt.2 załącznika Nr 8 do Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Kazimierzy 

Wielkiej należy do zadań Wydziału Organizacyjnego. Prowadzony w jednostce rejestr skarg i 

wniosków zawiera typowy układ rubryk stosowany w rejestrach dla tej problematyki. Rejestr 

prowadzony jest przez Panią Anetę Zielińską – inspektora w Wydziale Organizacyjnym. 

 W 2008 roku w rejestrze skarg i wniosków odnotowano wpływ 5 spraw, w 2009 roku – 

również 5 spraw. Na podstawie zapisów w rejestrze jak również na podstawie dokumentów 

znajdujących się w teczce aktowej z dokumentacją skargową kontrolujący stwierdzili, iż  

4 sprawy z 2008 roku oraz 3 sprawy z 2009 roku zostały zakwalifikowane niewłaściwie jako 

skargi. Sprawy te  dotyczyły postępowań skargowych prowadzonych przez inne organy, 

Starosta otrzymywał jedynie do wiadomości informacje o  prowadzonych przez te organy 

postępowaniach. Jedna z pięciu spraw z 2008 roku odnotowana w rejestrze skargowym 

nosiła charakter skargi, jednakże w prowadzonej przez Wydział Organizacyjny teczce 

aktowej brak jakiejkolwiek dokumentacji dotyczącej przedmiotowej sprawy (skarga Pani 

Marii, Barbary i Anny Grzęda). W wydziale merytorycznym rozpatrującym skargę 

stwierdzono brak oryginału dokumentacji dot. przedmiotowej skargi. Na podstawie 

potwierdzonej za zgodność z oryginałem kserokopii strony z książki nadawczej jednostki 

ustalono jednak, iż odpowiedź na przedmiotową skargę udzielono z zachowaniem 

ustawowego terminu. Dokument, o którym mowa powyżej dołączono do akt kontroli.  

Jedynie dwie spośród pięciu spraw zarejestrowanych w 2009 roku w Centralnym Rejestrze 

Skarg i Wniosków były faktycznie skargami. Przedmiotowe skargi złożone zostały przez 

jedną osobę, dotyczyły tego samego problemu, lecz zostały zarejestrowane jako odrębne 

sprawy. Po zapoznaniu się z dokumentami, kontrolujący stwierdzili, iż odpowiedzi na oba 

pisma skarżącego udzielono w ustawowym terminie.  

 Kontrolujący ustalili, iż wszystkie skargi odnotowane w Centralnym Rejestrze Skarg  

i Wniosków rozpatrywane były przez Starostę Kazimierskiego. Nie stwierdzono wpływu skarg 

do Rady Powiatu.  

 W czasie czynności kontrolnych stwierdzono, że informacja graficzna dotycząca 

możliwości składania skarg i wniosków przez interesantów znajduje się na terenie budynku, 

w którym mieści się kontrolowana jednostka co wypełnia wymogi rozporządzenia Rady 

Ministrów z 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg  

i wniosków.  

 



2. Dokonano przeglądu rejestru uchwał Zarządu Powiatu Kazimierskiego oraz teczek 

aktowych zawierających uchwały podjęte w  latach 2009 i 2010 (do dnia kontroli) w oparciu  

o przepisy instrukcji kancelaryjnej dla organów powiatu.  

Jak wynika z okazanej kontrolującym dokumentacji numeracja uchwał prowadzona jest dla 

całej kadencji 2006-2010. W kontrolowanym okresie podczas posiedzeń Zarządu Powiatu 

Kazimierskiego uchwalono 77 uchwał tj. od Nr 46/167/2009 do Nr 65/243/2010.  

Wszystkie uchwały posiadają podstawę prawną oraz podpisane są przez członków Zarządu 

Powiatu. Stwierdzono brak oznakowania rejestru uchwał Zarządu Powiatu, co jest  

niezgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 grudnia 1998 r. w sprawie 

instrukcji kancelaryjnej dla organów powiatu (Dz. U. Nr 160, poz. 1074 ze zm.). Z kolei, 

teczki aktowe zawierające oprócz uchwał, także protokoły posiedzeń Zarządu, oznaczono 

symbolem 0062, który zgodnie z instrukcją kancelaryjną dla organów powiatu przypisany jest 

dla hasła klasyfikacyjnego „Posiedzenia Zarządu (protokoły)”. 

Osobą odpowiedzialną za prowadzenie rejestru oraz teczek aktowych z uchwałami Zarządu 

Powiatu Kazimierskiego jest Pani Barbara Zając – inspektor w Wydziale Organizacyjnym.  

 

Staroście Kazimierskiemu  lub osobie posiadaj ącej jego pisemne 

upowa żnienie, przed podpisaniem protokołu kontroli przysł uguje prawo zgłoszenia – 

w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontr oli – umotywowanych zastrze żeń 

na pi śmie do ustale ń zawartych w niniejszym protokole oraz prawo odmowy  

podpisania protokołu kontroli i zło żenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania 

pisemnego wyja śnienia tej odmowy Wojewodzie Świętokrzyskiemu. 

 

Niniejszy protokół sporz ądzono w dwóch jednobrzmi ących egzemplarzach,  

z czego jeden otrzymuje Starosta Kazimierski, drugi  - organ zarz ądzający kontrol ę.  

Obowi ązkiem stron post ępowania jest parafowanie wszystkich stron protokołu .  

 

Na tym protokół zakończono. 

Dokonano wpisu do książki kontroli pod pozycją Nr 6/2010. 

 

Kierownik jednostki kontrolowanej:                            Kontrolujący:  

Starosta           Piotr Gołda  

Jan Nowak            Hanna Janiszewska-Karcz  

 

 

 

Miejsce i data podpisania                         Miejsce i data podpisania  

przez Starostę Kazimierskiego :                                przez kontrolujących: 

Kazimierza Wielka, 2010-05-(brak)                                                 Kielce, 2010-04-27 


