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Pani
                                                                       Renata Malinowska  

Dyrektor
                                                                       Domu Pomocy Społecznej

Im. Jana i Marysieńki Sobieskich 
Ul. Jana III Sobieskiego 30
25 - 124 Kielce

Wydział Polityki Społecznej Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach przesyła 
wystąpienie pokontrolne z kontroli problemowej, jaka miała miejsce w dniach 25-26 styczeń 
2010 r. w Domu Pomocy Społecznej im. Jana i Marysieńki Sobieskich w Kielcach ul. Jana III 
Sobieskiego 30.

 Kontrola została przeprowadzona na podstawie art.36 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 
r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie (Dz.U.  Nr 31, poz.206), art. 22 
ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r., o pomocy społecznej (t. j. Dz. U. z 2009 r., Nr 175,  
poz.1362),  rozporządzenia  Ministra  Polityki  Społecznej  z  dnia 19  października  2005 r.,  
w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 217 poz. 1837) i rozporządzenia 
Ministra  Polityki  Społecznej  z dnia  23   marca   2005  w  sprawie   nadzoru  i  kontroli  
w  pomocy  społecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 61 poz. 543). 

Kontrolę przeprowadzili pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Świętokrzyskiego 
Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach, w następującym składzie:

1. Wioletta Wieczorek - Kierownik Oddziału Nr upoważnienia 31/2010 z dnia 21 
stycznia  2010r. ( legitymacja służbowa Nr 9)
2. Elżbieta  Paluch  –  Inspektor  Wojewódzki  -  Inspektor  kierujący  kontrolą,  
Nr upoważnienia 29/2010 z dnia 21 stycznia 2010r. (legitymacja służbowa Nr 16).
3. Anna  Konieczna  –  Starszy  Inspektor,  Nr  upoważnienia  30/2010  z  dnia  
21 stycznia 2010 r. (legitymacja służbowa Nr 14).

Kontrola została wpisana do książki kontroli pod pozycją Nr 175.
W/w kontrola problemowa obejmowała następujące zagadnienia:
1. Jakość świadczonych usług na rzecz mieszkańców w zakresie:
a) potrzeb opiekuńczych:
- udzielanie pomocy w podstawowych czynnościach życiowych,
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- pielęgnacja, 
- organizacja czasu wolnego.
b) potrzeb bytowych:
- wyżywienie.
c) potrzeb wspomagających:
- umożliwienie udziału w terapii zajęciowej,
- podnoszenie sprawności i aktywizacja mieszkańców domu,
- zapewnienie warunków do rozwoju samorządności mieszkańców domu,
- stymulowanie nawiązywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodziną i społecznością 
lokalną, 
-   finansowanie  mieszkańcowi  domu  nieposiadającemu  własnego  dochodu  wydatków  na 
niezbędne przedmioty osobistego użytku, w kwocie nieprzekraczajacej 30% zasiłku stałego,
-  zapewnienie  przestrzegania  praw  mieszkańców  domu  oraz  dostępności  do  informacji  
o tych prawach dla mieszkańców domu,
- sprawne wnoszenie i załatwianie skarg i wniosków mieszkańców domu. 
2. Wykonanie zaleceń pokontrolnych.

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:
-  usługi  zaspokajające  potrzeby opiekuńcze  i  bytowe  dla  mieszkańców świadczone  są na 
dobrym poziomie, 
- prawidłowo opracowane Regulamin dotyczący Depozytów Pensjonariuszy DPS. 
-  pokoje mieszkańców jak i  pomieszczenia  dodatkowe utrzymane w czystości  i  wolne od 
nieprzyjemnych zapachów - oprócz stołówki,
- cześć pokoi mieszkalnych wymaga malowania oraz doposażenia w nowe meble,
-  prowadzona terapia  nie jest  dostatecznie urozmaicona przez co nie wszyscy mieszkańcy 
biorą w niej udział, 
- brak powołanej Rady Mieszkańców,
- regulamin Rady Mieszkańców wymaga wprowadzenia zmian w części dotyczącej składu jak 
i terminów spotkań Rady, 
-  DPS  nie  posiada  opracowanych  planów  terapii  zajęciowej,  które  pokazywałby  terapię 
zajęciową jako proces,
- Regulamin Mieszkańców nie jest podpisany przez członków Rady Mieszkańców,
- brak kuchenek oddziałowych, które są wymagane § 6 pkt. 2 ppkt. f. rozporządzenia Ministra 
Polityki Społecznej z dnia 19 października 2005 r., w sprawie domów pomocy społecznej 
(Dz. U. z 2005 r. Nr 217 poz. 1837).   

Mając  na  uwadze  powyższe  ustalenia  wynikające  z  kontroli,  wydano  następujące 
zalecenia:                                                                                                        

1. Doposażyć pokoje mieszkańców w nowe meble oraz pomalować pokoje.
2. Dokonać zmian w Regulaminie Rady Mieszkańców w części dotyczącej składu jak  

i terminów spotkań Rady.
3. Poczynić  starania  zmierzające  do  powołania  faktycznie  działającej  Rady 

Mieszkańców.
4. Wszelkie  zmiany  dokonywane  w  Regulaminie  Mieszkańców  przekazywać  do 

zatwierdzenia przez członków Rady Mieszkańców.
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5. Rozszerzyć  działalność  pracowni  terapii  zajęciowej  oraz  instruktora  k-o,  tak  aby 
zaktywizować większość mieszkańców Domu.   

6. Niezwłocznie  przestawić  Dyrektorowi  Wydziału  wyjaśnienie  dot.  braku  aneksów 
kuchennych, którymi placówka dysponowała w trakcie rejestracji Domu. 

7. Utworzyć kuchenki pomocnicze zgodnie z § 6 pkt. 2 ppkt. f. rozporządzenia Ministra 
Polityki  Społecznej  z  dnia  19  października  2005  r.,  w  sprawie  domów  pomocy 
społecznej (Dz. U. z 2005 r. Nr 217 poz. 1837).   
Zgodnie z art. 128 ust 2 ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. 

z  2008  r.,  Nr  115,  poz.  728  z  późn.  zm.)  do  powyższego  zalecenia  pokontrolnego,  
w terminie 7 dni od ich otrzymania, dyrektor jednostki podlegającej kontroli, może wnieść 
zastrzeżenia.  W przypadku nie wniesienia zastrzeżeń należy powiadomić Wydział Polityki 
Społecznej  ŚUW w Kielcach o sposobie wykonania  zalecenia  w terminie  30 dni  od jego 
otrzymania. 

Wystąpienie pokontrolne podpisała:
 z up. Wojewody Świętokrzyskiego

 Renata Segiecińska
  z –ca Dyrektora 

Wydziału Polityki Społecznej

Do wiadomości:
1. Prezydent Miasta Kielce.


