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INFORMACJA O WYNIKACH KONTROLI PROBLEMOWEJ 
przeprowadzonej w Biurze Podróży PRIMA TOUR S.C.,  

ul. Staszica 1/205, 25-008 Kielce. 
 
 

 

Na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011r. o kontroli w administracji rządowej  

(Dz. U. nr 185, poz. 1092), art. 10d ust. 8 pkt 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji 

zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (t. j. Dz. U. z 2011r. Nr 127, poz. 

721 z późn. zm.) i § 19 ust. 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 listopada 

2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (Dz. U. Nr 230, poz. 1694) pracownicy Wydziału Polityki 

Społecznej  Świętokrzyskiego Urzędu Wojewódzkiego w Kielcach w składzie: 

• Ewa Kasperkiewicz- inspektor wojewódzki, na podstawie pisemnego upoważnienia do 

przeprowadzenia kontroli nr 408/2013, znak: PS.IV.9521.1.2.2013 z dnia 24.05.2013r. 

wydanego z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego przez Dyrektora Wydziału Polityki 

Społecznej, 

• Ewelina Koza – inspektor wojewódzki, przewodniczący zespołu kontrolującego, na podstawie 

pisemnego upoważnienia do przeprowadzenia kontroli nr 407/2013, znak:PS.IV.9521.1.2.2013 

z dnia 24.05.2013r. wydanego z upoważnienia Wojewody Świętokrzyskiego przez Dyrektora 

Wydziału Polityki Społecznej, 

w dniach 27 i 29 maja 2013r. przeprowadzili kontrolę problemową w Biurze Podróży PRIMA TOUR 

S.C., ul. Staszica 1/205, 25-008 Kielce.          

Przedmiot i zakres kontroli obejmował w szczególności stwierdzenie prawidłowości realizacji 

turnusów rehabilitacyjnych organizowanych przy udziale środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji 

Osób Niepełnosprawnych na podstawie oceny ich przebiegu z uwzględnieniem programów turnusów, 

doboru kadry oraz miejsca realizacji tych turnusów, biorąc pod uwagę rodzaje turnusów oraz rodzaje 

niepełnosprawności lub dysfunkcji albo schorzeń uczestników tych turnusów. Kontrolą objęto turnusy 

organizowane w okresie od 1 stycznia 2012r. do dnia przeprowadzania kontroli.  



W trakcie kontroli informacji i wyjaśnień udzielali: 

• Pani Bożena Szymczyk– wspólnik spółki cywilnej Biuro Podróży Prima Tour. 

W wyniku kontroli ustalono co następuje: 

      Biuro Podróży PRIMA TOUR, ul. Staszica 1/205, 25-008 Kielce jest spółką cywilną prowadzoną 

przez panią Bożenę Szymczyk oraz panią Justynę Pańkę - Jabłońską, które posiadają wpis do 

Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej. Jednostka 

otrzymała zaświadczenie Urzędu Statystycznego w Kielcach, ul. Zygmunta Wróblewskiego 2, 25-369 

Kielce o nadaniu numeru identyfikacyjnego REGON: 260135098 oraz decyzję Drugiego Urzędu 

Skarbowego w Kielcach, ul. Częstochowska 20, 25-647 Kielce w sprawie nadania numeru identyfikacji 

podatkowej NIP 959-176-42-82 /akta kontroli str. 8a-11/.  

           Na podstawie zawiadomienia Wojewody Świętokrzyskiego o wpisie do rejestru organizatorów 

turnusów rehabilitacyjnych nr OR/26/0009/10 z dnia 22.11.2010r. jednostka kontrolowana uzyskała 

wpis do rejestru organizatorów turnusów rehabilitacyjnych, w których uczestniczą osoby 

niepełnosprawne korzystające z dofinansowania ze środków PFRON i jest od dnia 22.11.2010r. 

uprawniona do organizowania turnusów rehabilitacyjnych usprawniająco - rekreacyjnych dla grupy 

osób niepełnosprawnych :  

• z dysfunkcją narządu ruchu, z wyłączeniem osób poruszających się na wózkach inwalidzkich,  

• z dysfunkcją narządu ruchu poruszających się na wózkach inwalidzkich, 

• z upośledzeniem umysłowym,   

• z chorobą psychiczną,  

• z padaczką,  

• ze schorzeniami układu krążenia,  

• ze schorzeniami układu oddechowego,  

• z chorobami układu pokarmowego,  

• z chorobami neurologicznymi,  

• z cukrzycą.  

    Niniejszy wpis zachowuje ważność do dnia 22.11.2013r. 

      
    W zakresie stwierdzenia prawidłowości realizacji turnusów rehabilitacyjnych przez 

organizatora posiadającego wpis do rejestru organizatorów turnusów rehabilitacyjnych, 
w których uczestniczą osoby niepełnosprawne korzystające z dofinansowania PFRON, 
kontrola wykazała co następuje: 
 

Z dokumentacji przedstawionej przez organizatora wynika, iż w okresie objętym kontrolą zorganizował  

7 turnusów rehabilitacyjnych usprawniająco - rekreacyjnych, w których uczestniczyły osoby 

niepełnosprawne korzystające z dofinansowania ze środków PFRON.  

Turnusy organizowane były w następujących terminach: 



1.  16-29.06.2012r. - turnus rehabilitacyjny usprawniająco - rekreacyjny, w którym uczestniczyło 19 

osób niepełnosprawnych. Wszystkie osoby korzystały z dofinansowania ze środków PFRON.  

W turnusie brało udział również 14 opiekunów. 

2. 25.06-08.07.2012r. - turnus rehabilitacyjny usprawniająco – rekreacyjny, w którym uczestniczyło 25  

osób niepełnosprawnych, w tym 15 osób korzystało z dofinansowania ze środków PFRON.                   

W turnusie brało udział również 20 opiekunów. 

3. 31.07-13.08.2012r. - turnus rehabilitacyjny usprawniająco - rekreacyjny, w którym uczestniczyły 32 

osoby niepełnosprawne, w tym 7 osób korzystało z dofinansowania ze środków PFRON.  

W turnusie brało udział również 7 opiekunów. 

4. 04-17.08.2012r. - turnus rehabilitacyjny usprawniająco - rekreacyjny, w którym uczestniczyło 20 

osób niepełnosprawnych, z których każda korzystała z dofinansowania ze środków PFRON.  

W turnusie brało udział również 17 opiekunów. 

5. 13-26.08.2012r. - turnus rehabilitacyjny usprawniająco - rekreacyjny, w którym uczestniczyło 115 

osób niepełnosprawnych, z których 42 korzystały z dofinansowania ze środków PFRON.  

W turnusie brało udział również 15 opiekunów. 

6. 21.08-03.09.2012r. - turnus rehabilitacyjny usprawniająco - rekreacyjny, w którym uczestniczyło 39 

osób niepełnosprawnych, w tym 18 osób korzystało z dofinansowania ze środków PFRON.  

W turnusie brało udział również 20 opiekunów. 

7. 14-27.09.2012r. turnus rehabilitacyjny usprawniająco – rekreacyjny, w którym uczestniczyło 57 

osób niepełnosprawnych, w tym 56 osób korzystało z dofinansowania ze środków PFRON.                   

W turnusie brało udział również 32 opiekunów. 

Łącznie w ww. turnusach udział wzięło 307 osób niepełnosprawnych, w tym 177 osób korzystało  

z dofinansowania ze środków PFRON (akta kontroli str. 12a-18e). Wszystkie nieścisłości związane  

z liczebnością osób niepełnosprawnych na zorganizowanych przez Biuro turnusach rehabilitacyjnych 

zostały wyjaśnione przez panią Bożenę Szymczyk w trakcie czynności kontrolnych. Pani Szymczyk 

poinformowała także kontrolujących, iż w okresie styczeń - maj 2013r. Biuro Podróży Prima Tour nie 

zorganizowało żadnego turnusu rehabilitacyjnego, natomiast pod koniec miesiąca maja 2013r. Biuro 

rozpoczęło realizację pierwszego w br. turnusu rehabilitacyjnego. 

        W świetle art.10c ust. 5 ustawy o rehabilitacji (…) turnusy organizuje się wyłącznie na terenie 

kraju,  w grupach zorganizowanych liczących nie mniej niż 20 uczestników. Stwierdzono, iż wszystkie 

turnusy rehabilitacyjne zorganizowane przez „Prima Tour” w badanym okresie trwały co najmniej 14 

dni. Na jednym spośród badanych turnusów, tj. zorganizowanym w terminie 16-29.06.2012r. 

organizator nie zapewnił wymaganej liczebności grupy turnusowej, tj. minimum 20 uczestników. Pani 

Bożena Szymczyk złożyła pisemne oświadczenie, w którym informuje, iż  Biuro Podróży Prima Tour 

s.c. w Kielcach nie zapewniło na turnusie odbywającym się w Rowach w terminie 16-29.06.2013r. 

wymaganej liczby osób. Na ww. turnus pojechało 19 uczestników, ponieważ w ostatniej chwili pan 

xxxxxx nie dostał dofinansowania i zrezygnował z wyjazdu /akta kontroli str.19/. 



 Należy także nadmienić, iż organizator sporządza wykazy (listy) osób uczestniczących  

w turnusach w sposób mało precyzyjny zawierając w nim tylko ogólne informacje oraz zamieszcza 

nazwiska osób, które faktycznie nie brały udziału w turnusie rehabilitacyjnym, np. wczasowiczów. 

Planując turnus rehabilitacyjny organizator powinien nie tylko odpowiednio nazwać rodzaj tego 

turnusu, ale także określić dla jakiej grupy osób niepełnosprawnych jest on przeznaczony, zgodnie 

bowiem z §2 ust. 3 cyt. rozporządzenia, turnusy rehabilitacyjne organizuje się dla osób 

niepełnosprawnych o zbliżonych potrzebach, wynikających w szczególności z ich wieku lub rodzaju 

niepełnosprawności albo rodzaju schorzeń lub dysfunkcji. W związku z powyższym prawidłowy wykaz 

uczestników przebywających na danym turnusie powinien zawierać: rodzaj turnusu wraz  

z określeniem rodzaju niepełnosprawności, dysfunkcji (schorzeń) oraz grupy wiekowej 

(dorośli/młodzież/dzieci) osób niepełnosprawnych, dla których organizowany jest dany turnus. 

Ponadto, na takim dokumencie należy zamieścić termin i miejsce realizacji turnusu oraz wykaz osób 

niepełnosprawnych będących uczestnikami turnusu oraz  informację o tym czy pobyt danej osoby na 

turnusie był dofinansowany ze środków PFRON, czy też osoba niepełnosprawna samodzielnie 

pokrywała koszty uczestnictwa w turnusie, jak również informację czy dana osoba przebywała na 

turnusie wraz z opiekunem.  

 Z informacji o zorganizowanych turnusach rehabilitacyjnych złożonej przez organizatora do 

tut. urzędu w dn. 29.01.2013r. wynikało, iż w roku 2012 podmiot kontrolowany zorganizował 8 

turnusów rehabilitacyjnych. Dokumentacja kontrolna oraz wyjaśnienia złożone przez panią Bożenę 

Szymczyk wykazały, iż organizator do liczby turnusów wliczył dodatkowo zorganizowany pobyt osób 

niepełnosprawnych przebywających w ośrodku pełnopłatnie. Organizator został pouczony, iż wzór 

informacji o zorganizowanych turnusach rehabilitacyjnych stanowiącej załącznik nr 8 do 

rozporządzenia MPiPS w sprawie turnusów rehabilitacyjnych wskazuje, iż dotyczy ona wyłącznie 

turnusów rehabilitacyjnych, w których uczestniczyły osoby niepełnosprawne korzystające  

z dofinansowania ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 

   Szczegółowej kontroli poddano turnusy organizowane w terminach: 16-29.06.2012r.,  

31.07-13.08.2012r., 04-17.08.2012r. oraz 14-27.09.2012r. 

Obowiązkiem organizatora zgodnie z §12 ust. 1 pkt 10 rozporządzenia MPIPS z 15 listopada 2007r.  

w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (Dz. U. Nr 230, poz. 1694) jest przechowywać następujące 

dokumenty dotyczące turnusów: 

a) zawiadomienie o wpisie do rejestru organizatorów i informację o wpisie do rejestru 

ośrodków, dotyczące okresu, w którym organizowano turnusy. 

Organizator wywiązuje się z powyższego obowiązku. Jednostka przechowuje zawiadomienie  

o wpisie do rejestru organizatorów turnusów rehabilitacyjnych oraz informację dotyczącą wpisu do 

rejestru ośrodków:  

• Turnus rehabilitacyjny odbywający się w terminie 16-29.06.2012r. został zorganizowany  

w Ośrodku Wczasowym „ALBATROS” Wczasy i Kolonie Paweł Kaczmarski, ul. Wczasowa 14, 



76-212 Rowy. Kontrolującym okazano zawiadomienie o wpisie do rejestru ośrodków nr 

OD/22/13/10 z dnia 10.03.2010r. wydane przez Wojewodę Pomorskiego, zgodnie z którym  

z dniem 11.03.2010r. ww. ośrodek uzyskał wpis do rejestru ośrodków, w których mogą 

odbywać się turnusy rehabilitacyjne i uprawniony był do przyjmowania zorganizowanych grup 

turnusowych osób niepełnosprawnych: z dysfunkcją narządu ruchu, z wyłączeniem osób 

poruszających się na wózkach inwalidzkich, z chorobą psychiczną, z upośledzeniem 

umysłowym, z padaczką, ze schorzeniami układu krążenia, na turnusy rehabilitacyjne 

usprawniająco – rekreacyjne. Niniejszy wpis zachował ważność do dnia 11.03.2013r. 

Organizator przedstawił również zawiadomienie o zmianie we wpisie do rejestru ośrodków nr 

ODz/22/13/10 z dnia 10.12.2010r. wydane przez Wojewodę Pomorskiego, zgodnie z którym  

z dniem 10.12.2010r. do dotychczasowych kategorii osób  niepełnosprawnych dodano osoby: 

ze schorzeniami układu oddechowego, z chorobami neurologicznymi, z cukrzycą. Pozostałą 

treść wpisu OD/22/13/10 pozostawiono bez zmian. 

• Turnus rehabilitacyjny odbywający się w terminie 31.07-13.08.2012r. został zorganizowany  

w Centrum Hotelowo-Konferencyjnym B. Zdanowski, K. Podkówka Spółka Jawna, ul. Lazurowa 

8, 80-680 Gdańsk. Organizator przedstawił zawiadomienie o wpisie do rejestru ośrodków nr 

OD/22/19/10 z dnia 29.03.2010r. wydane przez Wojewodę Pomorskiego, zgodnie z którym  

z dniem 16.05.2010r. ww. ośrodek uzyskał wpis do rejestru ośrodków, w których mogą 

odbywać się turnusy rehabilitacyjne i uprawniony był do przyjmowania zorganizowanych grup 

turnusowych osób niepełnosprawnych: z dysfunkcją narządu ruchu, z wyłączeniem osób 

poruszających się na wózkach inwalidzkich, z dysfunkcją narządu ruchu poruszających się na 

wózkach inwalidzkich, z chorobą psychiczną na turnusy rehabilitacyjne: usprawniająco - 

rekreacyjny, szkoleniowy /kurs komputerowy/, rozwijający zainteresowania i uzdolnienia 

/taneczne, językowe/. Niniejszy wpis zachował ważność do dnia 16.05.2013r. Zgodnie  

z Centralną Bazą Danych Ośrodków i Organizatorów Turnusów dla Osób Niepełnosprawnych – 

EBON pod ww. numerem wpisu znajduje się HOTEL ORLE CENTRUM KONFERENCYJNE 

B.ZDANOWSKI, K. PODKÓWKA Spółka Jawna, ul. Lazurowa 8, 80-680 Gdańsk, data dokonania 

wpisu – 29.03.2010r., data ważności wpisu - 16.05.2013.  Zgodnie z ww. rejestrem, ośrodek 

uprawniony jest do przyjmowania zorganizowanych grup turnusowych osób 

niepełnosprawnych: z dysfunkcją narządu ruchu, z wyłączeniem osób poruszających się na 

wózkach inwalidzkich, z dysfunkcją narządu ruchu poruszających się na wózkach inwalidzkich, 

z chorobą psychiczną, kobiety po mastektomii, z alergią, z chorobami neurologicznymi,  

z chorobami reumatycznymi, ze schorzeniami endokrynologicznymi, ze schorzeniami układu 

krążenia, ze schorzeniami układu oddechowego, z padaczką, z upośledzeniem umysłowym na  

turnusy rehabilitacyjne: usprawniająco - rekreacyjny, szkoleniowy /kurs komputerowy/, 

rozwijający zainteresowania i uzdolnienia /taneczne, językowe/. 

• Turnus rehabilitacyjny odbywający się w terminie 04-17.08.2012r. został zorganizowany  

w Ośrodku Rehabilitacyjno - Wypoczynkowym „Zorza”, ul. 1 Maja 17, 72-420 Dziwnówek, 

który zgodnie z oświadczeniem okazanym przez organizatora jest własnością firmy A1 Polska 



xxxxxxxx, ul. Stefana Żeromskiego 60/73, 50-312 Wrocław. Organizator przedstawił 

zawiadomienie o wpisie do rejestru ośrodków  nr OD/32/0017/12 z dnia 25.05.2012r. wydane 

przez Wojewodę Zachodniopomorskiego, zgodnie z którym z dniem 16.06.2012r. ww. ośrodek 

uzyskał wpis do rejestru ośrodków, w których mogą odbywać się turnusy rehabilitacyjne  

i uprawniony był do przyjmowania zorganizowanych grup turnusowych osób 

niepełnosprawnych: z dysfunkcją narządu ruchu, z wyłączeniem osób poruszających się na 

wózkach inwalidzkich, z dysfunkcją narządu ruchu poruszających się na wózkach inwalidzkich 

(6 miejsc noclegowych), z dysfunkcją narządu słuchu, z dysfunkcją narządu wzroku,  

z upośledzeniem umysłowym, z chorobą psychiczną, z padaczką, ze schorzeniami układu 

krążenia, ze schorzeniami układu oddechowego, z chorobami neurologicznymi, z chorobami 

układu moczowo - płciowego, z chorobami układu krwiotwórczego, z chorobami układu 

pokarmowego, kobiety po mastektomii, ze schorzeniami endokrynologicznymi, ze 

schorzeniami metabolicznymi, z chorobami wymagającymi leczenia dietami eliminacyjnymi,  

z przewlekłym zapaleniem trzustki, z chorobami przemiany materii, z przewlekłymi chorobami 

wątroby, z celiakią, z cukrzycą, z chorobami narządów wydzielania wewnętrznego,  

z mózgowym porażeniem dziecięcym, z zespołem Downa, z autyzmem, ze schorzeniami 

onkologicznymi, z hemofilią, ze schorzeniami dermatologicznymi, z zaburzeniami rozwoju 

psychoruchowego, ze schorzeniami kręgosłupa, z wadami postawy, ze schorzeniami 

laryngologicznymi, z zaburzeniami głosu i mowy, z wadami genetycznymi, ze schorzeniami 

reumatycznymi, z alergią, na turnusy rehabilitacyjne: usprawniająco - rekreacyjny, 

szkoleniowy (kurs komputerowy, aktywizacja społeczno-zawodowa, aktywizacja zawodowa, 

kurs bukieciarstwa, kurs BHP, kurs rękodzielnictwa, nauka obsługi sprzętu biurowego, kurs 

fotografiki komputerowej, nauka dietetycznego żywienia, nauka obsługi Internetu), 

psychoterapeutyczny, nauki niezależnego funkcjonowania z niepełnosprawnością. Niniejszy 

wpis zachowuje ważność do dnia 16.06.2015r. Organizator okazał dodatkowo zawiadomienie  

o wpisie dot. ośrodka „Zorza” nr OD/32/0020/09 wraz ze zmianami, które  obowiązywało od 

15.06.2009r. do 15.06.2012r., dokument ten nie ma odniesienia do analizowanego turnusu. 

• Turnus rehabilitacyjny odbywający się w terminie 14-27.09.2012r. został zorganizowany  

w Przedsiębiorstwie Usługowo Handlowo Turystycznym „AT” Ośrodku Wypoczynkowym 

„Piramida”, ul Kołobrzeska 30, 72-330 Mrzeżyno. Organizator przedstawił zawiadomienie  

o wpisie do rejestru ośrodków nr OD/32/0006/09 z dnia 16.03.2009r. wydane przez 

Wojewodę Zachodniopomorskiego, które  obowiązywało od 10.05.2009r. do 10.05.2012r., 

dokument ten nie ma odniesienia do analizowanego turnusu. Zgodnie z Centralną Bazą 

Danych Ośrodków i Organizatorów Turnusów dla Osób Niepełnosprawnych – EBON 

Przedsiębiorstwo Usługowo-Handlowo-Turystyczne "AT" s.c. Ośrodek Wypoczynkowo-

Rehabilitacyjny "PIRAMIDA" posiada wpis do rejestru ośrodków wydany przez Wojewodę 

Zachodniopomorskiego nr OD/32/0012/12, data dokonania wpisu - 16.04.2012r., data 

ważności wpisu - 11.05.2015r. Zgodnie z ww. rejestrem, ośrodek uprawniony jest do 

przyjmowania zorganizowanych grup turnusowych osób niepełnosprawnych: z upośledzeniem 



umysłowym, z chorobą psychiczną, z padaczką, ze schorzeniami układu krążenia, ze 

schorzeniami układu oddechowego, z chorobami neurologicznymi, z chorobami układu 

moczowo - płciowego, z chorobami układu krwiotwórczego, z chorobami układu 

pokarmowego, kobiety po mastektomii, ze schorzeniami endokrynologicznymi, ze 

schorzeniami metabolicznymi, z cukrzycą, z zespołem Downa, z autyzmem, ze schorzeniami 

dermatologicznymi, z zaburzeniami głosu i mowy, z chorobą Parkinsona, z niedoczynnością 

tarczycy na  turnusy rehabilitacyjne: usprawniająco - rekreacyjny, rekreacyjno – sportowy  

i sportowy (siatkówka, koszykówka), szkoleniowy (nauka zdrowego żywienia), 

psychoterapeutyczny, rozwijający zainteresowania i uzdolnienia (dziewiarskie, malarskie, 

wokalno-muzyczne, turystyczne), nauki niezależnego funkcjonowania z niepełnosprawnością 

/akta kontroli str. 20a-23d /. 

b) programy turnusów. 

    Kontrolującym przedstawiono programy badanych szczegółowo turnusów. Dokumenty te nie są 

jednak kompletne, nie zawierają bowiem wystarczających informacji w zakresie zapewnienia 

uczestnikom turnusu łącznego czasu przeznaczonego na zorganizowane zajęcia indywidualne  

i grupowe zgodnie z przepisami prawa, a rozkład zajęć wskazuje, iż zajęcia odbiegają częściowo od 

wymienionych w programach złożonych u Wojewody. Zgodnie z §12 ust. 1 pkt 3 i 4 rozporządzenia 

Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 listopada 2007r. w sprawie 

turnusów rehabilitacyjnych (Dz.U. z 2007r. Nr 230, poz. 1694) organizator turnusów powinien m. in.  

� Zapewnić łączny czas zorganizowanych zajęć indywidualnych i grupowych na turnusach        

w wymiarze nie mniejszym niż 6 godzin dziennie, a dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnej 

oraz osób z upośledzeniem umysłowym, w wymiarze nie mniejszym niż 7 godzin dziennie (§12 

ust. 1 pkt 3), 

� Zapewnić zajęcia specjalistyczne związane z rodzajem danego turnusu i uwzględniające rodzaj 

niepełnosprawności lub rodzaj dysfunkcji albo schorzenia uczestników turnusu w wymiarze nie 

mniejszym niż 60% ogólnego czasu zorganizowanych zajęć dla uczestników turnusu 

określonych w programie tego turnusu (§12 ust.1 pkt 4).  

Stosownie do §12 ust. 1 pkt 1 ww. rozporządzenia organizator turnusów rehabilitacyjnych powinien 

realizować turnusy zgodnie z opracowanymi i złożonymi u wojewody programami tych turnusów.  

• Program turnusu odbywającego się w terminie 16-29.06.2012r.:   

Z dokumentu wynika, iż był to turnus usprawniająco - rekreacyjny dla osób z upośledzeniem 

umysłowym, chorobą psychiczną i padaczką. Harmonogram zajęć nie jest jednak 

wystarczający, aby można było określić czy organizator zapewnił na turnusie zorganizowane 

zajęcia w wymiarze zgodnym z §12 ust. 1 pkt 3 i 4 ww. rozporządzenia. Rozkład zajęć 

wskazuje, iż zajęcia odbiegają od wymienionych w programie złożonym u Wojewody. 

Organizator przedstawił także sprawozdanie z przebiegu ww. turnusu, w którym wyjaśnia, iż 

uczestnicy codziennie brali udział w zajęciach rehabilitacyjnych zleconych przez lekarza, 



zajęciach prowadzonych w grupach powyżej 7 godzin dziennie i innych zajęciach (liczne 

wycieczki, zajęcia metodą pedagogiki zabawy, treningi umiejętności społecznych i etycznych, 

kontroli złości i agresji, wzmacniania poczucia własnej wartości) oraz, że program 

przygotowany dla tej grupy odbiegał od programu zaakceptowanego przez Wojewodę ze 

względu na specyficzny charakter grupy, program został bowiem dostosowany do potrzeb 

danej grupy.  

• Program turnusu odbywającego się w terminie 31.07-13.08.2012r.: 

 Z dokumentu wynika, iż był to turnus usprawniająco - rekreacyjny, brak jest jednak 

określenia dysfunkcji/schorzeń uczestników, wobec czego nie jest możliwa ocena zgodności 

zrealizowanego turnusu z programami złożonymi u Wojewody, tym bardziej, że schorzenia/ 

dysfunkcje uczestników turnusu były zróżnicowane. Harmonogram zajęć nie jest 

wystarczający, aby można było określić czy organizator zapewnił na turnusie zorganizowane 

zajęcia w wymiarze zgodnym z §12 ust. 1 pkt 3 i 4 ww. rozporządzenia. Organizator 

przedstawił także sprawozdanie z przebiegu ww. turnusu, w którym wyjaśnia, iż uczestnicy 

korzystali z bogatej oferty zabiegów rehabilitacyjnych zleconych przez lekarza, brali udział  

w zorganizowanych wycieczkach, ogniskach, wieczorkach tanecznych, pokazach, konkursach, 

zabawach, zawodach i igrzyskach sportowych.  

• Program turnusu odbywającego się w terminie 04-17.08.2012r.: 

Z dokumentu wynika, iż był to turnus usprawniająco - rekreacyjny dla osób z upośledzeniem 

umysłowym, chorobą psychiczną i padaczką. Harmonogram zajęć nie jest jednak 

wystarczający, aby można było określić czy organizator zapewnił na turnusie zorganizowane 

zajęcia w wymiarze zgodnym z §12 ust. 1 pkt 3 i 4 ww. rozporządzenia. Rozkład zajęć 

wskazuje, iż zajęcia odbiegają od wymienionych w programie złożonym u Wojewody. 

Organizator przedstawił także sprawozdanie z przebiegu ww. turnusu, w którym wyjaśnia, iż 

uczestnicy codziennie brali udział w zajęciach rehabilitacyjnych zleconych przez lekarza, 

zajęciach prowadzonych w grupach powyżej 7 godzin  dziennie i innych zajęciach (liczne 

wycieczki, zajęcia metodą pedagogiki zabawy, treningi umiejętności społecznych i etycznych, 

kontroli złości i agresji, wzmacniania poczucia własnej wartości) oraz że program 

przygotowany dla tej grupy odbiegał od programu zaakceptowanego przez Wojewodę ze 

względu na specyficzny charakter grupy, program został bowiem dostosowany do potrzeb 

danej grupy.  

• Program turnusu odbywającego się w terminie 14-27.09.2012r. Z dokumentu wynika, iż był to 

turnus usprawniająco - rekreacyjny dla osób z upośledzeniem umysłowym, chorobą 

psychiczną i padaczką. Harmonogram zajęć nie jest jednak wystarczający, aby można było 

określić czy organizator zapewnił na turnusie zorganizowane zajęcia w wymiarze zgodnym  

z §12 ust. 1 pkt 3 i 4 ww. rozporządzenia. Rozkład zajęć wskazuje, iż zajęcia odbiegają od 

wymienionych w programie złożonym u Wojewody. Organizator przedstawił także 

sprawozdanie z przebiegu ww. turnusu, w którym wyjaśnia, iż uczestnicy codziennie brali 



udział w zajęciach rehabilitacyjnych zleconych przez lekarza, zajęciach prowadzonych  

w grupach powyżej 7 godzin dziennie i innych zajęciach (liczne wycieczki, zajęcia metodą 

pedagogiki zabawy, treningi umiejętności społecznych i etycznych, kontroli złości i agresji, 

wzmacniania poczucia własnej wartości) oraz że program przygotowany dla tej grupy odbiegał 

od programu zaakceptowanego przez Wojewodę ze względu na specyficzny charakter grupy, 

program został bowiem dostosowany do potrzeb danej grupy/akta kontroli str. 24a-31/. 

     Kontrolującym nie okazano innych dokumentów, które umożliwiałyby weryfikację stopnia realizacji 

programów turnusu i potwierdzenie faktu, iż jednostka kontrolowana wywiązała się z ww. 

obowiązków. Organizator złożył oświadczenie, wskazując, iż podczas realizacji turnusów w terminach: 

16-29.06.2012r., 25.06-08.07.2012r., 31.07-13.08.2012r., 04-17.08.2012r., 13-26.08.2012r., 21.08-

03.09.2012r., 14-27.09.2012r. zostały spełnione wymogi zapewnienia łącznego czasu przeznaczonego 

na zorganizowane zajęcia indywidualne i grupowe na tych turnusach w łącznym wymiarze czasu nie 

mniejszym niż 7 godzin dziennie, a zajęcia specjalistyczne związane z rodzajem tego turnusu   

i uwzględniające rodzaj niepełnosprawności lub rodzaj dysfunkcji albo schorzenia uczestników turnusu 

w wymiarze nie mniejszym niż 60% ogólnego czasu zorganizowanych zajęć dla uczestników turnusu, 

określonych w programie tego turnusu /akta kontroli str. 32/. Ponadto oświadczył, iż ww. turnusy nie 

były zorganizowane zgodnie z opracowanymi i złożonymi u Wojewody programami turnusów  

z powodu zmiany programu przez poszczególnych kierowników turnusu, przy czym wymiar tych zajęć 

był zgodny z obowiązującymi przepisami prawa /akta kontroli str. 33/.  

c) informację o kadrze oraz jej uprawnieniach. 

Organizator przedstawił wykaz kadry obsługującej badane turnusy rehabilitacyjne oraz częściową 

dokumentację potwierdzającą jej uprawnienia. 

• Turnus 16-29.06.2012r.: 

� Kierownik turnusu – xxxxxx - umowa z dnia 19.05.2012r. zawarta pomiędzy Prima 

Tour s.c. a Katolickim Stowarzyszeniem Niepełnosprawnych Archidiecezji 

Warszawskiej Oddział przy WTZ, powołująca panią xxxxxx na kierownika grupy. 

� Lekarz – xxxxxx – dr n. med. specjalista chorób zakaźnych, uprawnienia: 

05R/NZ/0678. 

� Pielęgniarka – xxxxxx, uprawnienia: 0901373A.  

� Rehabilitant, specjalista ds. rekreacji – xxxxxx – dyplom z dnia 19.06.2009r., nr 711 

Świętokrzyskiej Szkoły Wyższej w Kielcach, Wydział Ochrony Zdrowia ,Kierunek 

fizjoterapia, zakres obowiązków rehabilitanta. 

� Pedagog – xxxxxx – uprawnienia: UMCS Lublin 189/84. 

W turnusie tym uczestniczyły osoby z chorobami psychicznymi, wobec powyższego w składzie kadry 

powinien znajdować się również psycholog bądź psychiatra. Organizator w wykazie kadry 



zabezpieczającej ten turnus nie przedstawił jednak ww. specjalisty, jak również nie udokumentował 

kwalifikacji kadry poza rehabilitantem/specjalistą ds. rekreacji /akta kontroli str. 34a-d/. 

      •    Turnus 31.07-13.08.2012r.: 

� Kierownik turnusu – xxxxxx – umowa z dnia 30.11.2011r. pomiędzy Prima Tour s.c. 

 a Polskim Związkiem Emerytów, Rencistów i Inwalidów z siedzibą                    

w Olsztynie, powołująca panią xxxxxx na kierownika grupy. 

� Lekarz – xxxxxx, uprawnienia: prawo wykonywania zawodu nr 1046910. 

� Pielęgniarka – xxxxxx, uprawnienia: zaświadczenie o prawie wykonywania zawodu nr 

080162OP z dnia 03-03-04. 

� Rehabilitanci - xxxxxx, uprawnienia: zaświadczenie z dnia 29.08.2002r. wydane przez 

Placówkę Kształcenia Ustawicznego ,,STYL-STUDIO’’ w Łodzi o ukończeniu kursu 

masażu. 

             - xxxxxx, uprawnienia: dyplom z dnia 12.05.2001r. ukończenia studium 

niekonwencjonalnych metod leczenia i uzyskania tytułu masażysty. 

� Pedagog – xxxxxx, uprawnienia: dyplom Wyższej Szkoły Pedagogicznej w Kielcach  

z dnia 16.05.1992r., potwierdzający ukończenie studiów w zakresie pedagogiki. 

W wykazie kadry zabezpieczającej ww. turnus brakuje specjalisty ds. rekreacji, jak również psychologa 

bądź psychiatry. Organizator przedstawił natomiast dokumenty potwierdzające kwalifikacje członków 

kadry tylko dla rehabilitantów i pielęgniarki /akta kontroli str. 35a-k/. 

• Turnus 04-17.08.2012r.:  

� Kierownik turnusu – xxxxxx – umowa  z dnia 16.04.2012r. zwarta pomiędzy Prima 

Tour s.c. a A1 Polska xxxxxx, Wrocław powołująca pana xxxxxx na kierownika grupy. 

� Lekarz – xxxxxx, uprawnienia: wykształcenie wyższe – lekarz specjalista w zakresie 

rehabilitacji medycznej oraz specjalista w zakresie ortopedii i traumatologii, prawo 

wykonywania zawodu nr 9362020. 

� Pielęgniarka – xxxxxx, uprawnienia: wykształcenie średnie medyczne, prawo 

wykonywania zawodu pielęgniarki nr 2502895P. Z umowy zawartej w dniu 

16.04.2012r. pomiędzy Prima Tour S.C. a A1 Polska xxxxxx wynika, iż ośrodek 

zapewniał całodobową opiekę pielęgniarską. 

� Rehabilitant – xxxxxx, uprawnienia: wykształcenie wyższe, fizjoterapia. 

� Pedagog – xxxxxx, uprawnienia: wykształcenie wyższe pedagogiczne 

Organizator w wykazie kadry nie przedstawił specjalisty ds. rekreacji oraz psychologa bądź psychiatry, 

jak również nie okazał dokumentów potwierdzających kwalifikacje kadry /akta kontroli str. 36a-d/. 



• Turnus 14-27.09.2012r.: 

� Kierownik turnusu, pedagog – xxxxxx, uprawnienia: dyplom ukończenia Uniwersytetu 

Warszawskiego, Wydział Pedagogiczny, kierunek pedagogika, nr 10118/9728/00/01  

z dnia 11.06.2001r., umowa z dnia 28.07.2012r. pomiędzy Prima Tour a Zespołem 

Specjalnych Ośrodków Szkolno Wychowawczych w Puławach powołująca panią 

xxxxxx na kierownika grupy. 

� Lekarz – xxxxxx, uprawnienia: dyplom nr 3465 z dnia 22.06.1987r. potwierdzający 

ukończenie studiów wyższych w Wojskowej Akademii Medycznej na Wydziale 

Lekarskim , nr prawa wykonywania zawodu: 3625353. 

� Pielęgniarka – xxxxxx, uprawnienia: zaświadczenie o prawie wykonywania zawodu  

z dnia 01-03-21 nr: 1600887P; dyplom ukończenia medycznego studium zawodowego 

nr 17/F/97, z dnia 13.01.1997r. o specjalności fizjoterapia. Z umowy zawartej w dniu 

28.07.2012r. pomiędzy Prima Tour S.C. a Przedsiębiorstwo Usługowo Handlowo-

Turystyczne AT S.C. Ośrodek Wypoczynkowo-Rehabilitacyjny PIRAMIDA w Mrzeżynie 

wynika, iż opieka pielęgniarska świadczona była całodobowo. 

� Kierownik rehabilitacji – xxxxxx. 

� Specjalista ds. rekreacji – xxxxxx, uprawienia: zaświadczenie o ukończeniu kursu dla 

kierowników placówek wypoczynku dzieci i młodzieży zorganizowanego przez 

Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Kielcach Nr: 5/64/11/04/CDN z dnia 

20.06.2004r.; legitymacja nr 1194 potwierdzająca posiadanie uprawnień pilota 

wycieczek.  

Organizator w wykazie kadry nie przedstawił psychologa bądź psychiatry, jak również nie okazał 

dokumentów potwierdzających kwalifikacje kierownika rehabilitacji /akta kontroli str. 37a-m/. 

Pani Bożena Szymczyk  - właściciel s.c. Prima Tour złożyła pisemne oświadczenia, z których wynika, iż 

na wszystkich turnusach była zapewniona całodobowa opieka pielęgniarska, jak również zostały 

przeprowadzone badania lekarskie na początku oraz na końcu każdego turnusu, z uwagi na fakt, iż 

programy turnusów przewidywały zabiegi fizjoterapeutyczne /protokoły przyjęcia ustnych oświadczeń 

akta kontroli str. 38-39/. 

d) informację o rodzaju niepełnosprawności uczestnika lub o rodzaju schorzenia 

(dysfunkcji) tego uczestnika. 

Organizator przedstawił kontrolującym do wglądu dokumenty zawierające informację o rodzaju 

niepełnosprawności, schorzenia (dysfunkcji) dotyczące tylko części uczestników badanych szczegółowo 

turnusów rehabilitacyjnych. Stwierdzono, co następuje: 

1. Turnus 16-29.06.2012r.: 



� pan xxxxxx - brak dokumentu zawierającego informację o rodzaju niepełnosprawności, 

schorzenia (dysfunkcji), wobec czego nie jest możliwe ustalenie czy osoba ta została przyjęta 

na turnus zgodnie z posiadanymi przez jednostkę uprawnieniami. 

2. Turnus 31.07-13.08.2012r.: 

� pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, 

pan xxxxxx, pan xxxxxx - brak dokumentu zawierającego informację o rodzaju 

niepełnosprawności, schorzenia (dysfunkcji), wobec czego nie jest możliwe ustalenie czy 

osoby te zostały przyjęte na turnus zgodnie z posiadanymi przez jednostkę uprawnieniami. 

� Pan xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx -  z dokumentów zawierających informację 

o rodzaju niepełnosprawności wynika, iż uczestnicy ci posiadają m.in. dysfunkcję narządu 

wzroku. W opinii Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej Biura Pełnomocnika Rządu ds. Osób 

Niepełnosprawnych z dnia 13.09.2012r., znak: BON–II–52341-90-2-EK/12 „…Przy weryfikacji 

wyborów turnusów dokonywanych przez wnioskodawców należy brać pod uwagę rodzaje 

dysfunkcji i schorzeń wymienione w § 2 ust. 2 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki 

Społecznej z dnia 15 listopada 2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (Dz. U. Nr 230, 

poz. 1694)…”. Należy bowiem pamiętać, iż w przypadku tych dysfunkcji ośrodek musi spełniać 

określone, bardzo szczegółowe warunki wymienione w rozporządzeniu w sprawie turnusów 

rehabilitacyjnych. Wobec powyższego, Biuro Podróży nieprawidłowo zweryfikowało wybór 

organizatora i ośrodka przez ww. osoby niepełnosprawne, pomijając informacje o ww. 

dysfunkcji zawarte w dokumentach dotyczących rodzajów niepełnosprawności danej osoby,  

w tym powołane w powyżej ujętym przepisie prawa, tj. związane z dysfunkcją narządu wzroku 

ww. uczestników. Należy jednak zaznaczyć, iż osoby te uzyskały dofinansowanie do 

uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym, właściwe centrum pomocy uznało więc, iż wybór 

zarówno ośrodka jak i organizatora turnusu rehabilitacyjnego przez ww. osoby 

niepełnosprawne był prawidłowy. 

� Pan xxxxxx - z dokumentów zawierających informację o rodzaju niepełnosprawności wynika, 

iż jest to osoba chora na cukrzycę. Organizator nie przedstawił  dodatkowych dokumentów 

zawierających informacje o innych dysfunkcjach/ schorzeniach ww. osoby. Biorąc pod uwagę 

uprawnienia ośrodka, w którym odbywał się turnus rehabilitacyjny, należy stwierdzić, że 

kontrolowana jednostka nie przedstawiła wystarczającej informacji  

o rodzaju niepełnosprawności, dysfunkcji (schorzenia), bowiem dysfunkcja ww. uczestnika nie 

została objęta zawiadomieniem o wpisie do rejestru ośrodków. 

� Pan xxxxxx - w orzeczeniu o stopniu niepełnosprawności posiada symbol przyczyny 

niepełnosprawności oznaczony jako 11-I oznaczający inne schorzenia, w tym schorzenia: 

endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby zakaźne i odzwierzęce, 

zeszpecenia, choroby układu krwiotwórczego. Wobec powyższego, z posiadanych przez 

organizatora dokumentów dotyczących ww. osoby nie wynika jednoznacznie, z powodu jakiej 



dysfunkcji /schorzenia osoba ta została zakwalifikowana na turnus oraz, czy zostały one 

objęte zawiadomieniem o wpisie do rejestru organizatorów oraz ośrodków. 

3. Turnus 04-17.08.2012r.:  

� pani xxxxxx, pan xxx - xxx dokumentu zawierającego informację  

o rodzaju niepełnosprawności, schorzenia (dysfunkcji), wobec czego nie jest możliwe ustalenie 

czy osoby te zostały przyjęte na turnus zgodnie z posiadanymi przez jednostkę uprawnieniami. 

� pan xxxxxx - w orzeczeniu o stopniu niepełnosprawności posiada m.in. symbol przyczyny 

niepełnosprawności oznaczony jako 04-0 oznaczający choroby narządu wzroku. Wobec 

powyższego, Biuro Podróży nieprawidłowo zweryfikowało wybór organizatora przez tego 

uczestnika, pomijając informację o ww. dysfunkcji zawartą w dokumentacji osoby 

niepełnosprawnej i jednocześnie ujętą w § 2 ust. 2 cyt. rozporządzenia. Jest to szczególnie 

istotne, gdyż organizator nie posiada uprawnień do przyjmowania osób z taką dysfunkcją. 

Należy przy tym zaznaczyć, iż pan xxxxxx uzyskał dofinansowanie do uczestnictwa  

w turnusie rehabilitacyjnym, właściwe centrum pomocy uznało więc, iż wybór organizatora 

turnusu rehabilitacyjnego przez ww. osobę niepełnosprawną był prawidłowy. 

4. Turnus 14-27.09.2012r.: 

� pani xxxxxx, pan xxxxxx - brak dokumentu zawierającego informację  

o rodzaju niepełnosprawności, schorzenia (dysfunkcji), wobec czego nie jest możliwe ustalenie 

czy osoby te zostały przyjęte na turnus zgodnie z posiadanymi przez jednostkę 

uprawnieniami. 

� pan xxxxxx, pan xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx -   

z dokumentów zawierających informację o rodzaju niepełnosprawności wynika, iż uczestnicy ci 

posiadają m.in. dysfunkcję narządu ruchu. Biorąc pod uwagę opinię MPiPS z dnia 13.09.2012r. 

oraz uprawnienia ośrodka, w którym zorganizowany był turnus rehabilitacyjny, Biuro Podróży 

nieprawidłowo zweryfikowało wybór ośrodka przez ww. osoby niepełnosprawne, pomijając 

informację o wspomnianej dysfunkcji zawartą w dokumentach osób niepełnosprawnych, 

bowiem schorzenie tych osób nie zostało objęte zawiadomieniem o wpisie do rejestru 

ośrodków. 

� pani xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani 

xxxxxx, pan xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pani 

xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx - w dok. zawierających informację o niepełnosprawności 

osoby te posiadają m.in. symbol przyczyny niepełnosprawności oznaczony jako 03-L 

oznaczający zaburzenia głosu, mowy i choroby słuchu. Wobec powyższego organizator 

nieprawidłowo zweryfikował wybór organizatora i ośrodka przez ww. osoby niepełnosprawne, 

pomijając informacje o ww. dysfunkcji, która znajduje się w katalogu ujętym w § 2 ust. 2 

rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 listopada 2007r. w sprawie 

turnusów rehabilitacyjnych (Dz. U. Nr 230, poz. 1694), tj. informację o dysfunkcji narządu 

słuchu ww. uczestników, która nie jest objęta zawiadomieniem o wpisie do rejestru 



organizatorów oraz ośrodków. Pani Bożena Szymczyk złożyła na tę okoliczność zaświadczenie, 

w którym wyjaśnia, iż uczestnicy Ci  dostali dofinansowanie z PFRON na upośledzenie 

umysłowe, natomiast dodatkowa choroba 03-L- dotycząca choroby słuchu, zaburzeń głosu i 

mowy obejmowała część upośledzenia - tylko zaburzenie głosu i mowy /akta kontroli str.40/. 

Nie przedstawiła jednak dodatkowych dokumentów  poświadczających ww. informację. 

Powyższa sytuacja jest przykładem na to, iż weryfikacja wyboru organizatora oraz ośrodka 

dokonanego przez osobę niepełnosprawną jest niezbędna a przeprowadzenie jej przez 

organizatora w należyty, skrupulatny sposób ułatwia zgodne z prawem kwalifikowanie osób 

niepełnosprawnych na turnusy rehabilitacyjne. Bowiem to nie osoba niepełnosprawna ani 

centrum pomocy, a organizator turnusów rehabilitacyjnych odpowiada za dobór uczestników, 

prawidłową realizację programów turnusów oraz miejsce ich realizacji, uwzględniając rodzaj 

niepełnosprawności lub schorzenia albo dysfunkcji uczestników.  

� pan xxxxxx - z orzeczenia o niepełnosprawności wynika, iż osoba ta  posiada m.in.: wady 

wrodzone i schorzenia o rożnej etiologii prowadzące do niedowładów, porażenia kończyn lub 

zmian w narządzie ruchu, upośledzające w znacznym stopniu zdolność chwytną rąk lub 

utrudniające samodzielne poruszanie się oraz głuchoniemotę, głuchotę lub obustronne 

upośledzenie słuchu niepoprawiające się w wystarczającym stopniu po zastosowaniu aparatu 

słuchowego lub implantu ślimakowego. Należy zatem zaznaczyć, iż BT nieprawidłowo 

zweryfikowało wybór organizatora i ośrodka przez ww. osoby niepełnosprawne, pomijając 

informacje o ww. dysfunkcjach jednocześnie powołane w powyżej ujętym przepisie prawa, tj. 

informacje o dysfunkcji narządu słuchu oraz narządu ruchu ww. uczestnika. 

Należy jednak zaznaczyć, iż wyżej wspomniane osoby posiadające dysfunkcję narządu ruchu, wzroku 

lub słuchu uzyskały dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym, wobec czego 

właściwe centra pomocy uznały, iż wybór zarówno ośrodka jak i organizatora turnusu 

rehabilitacyjnego przez ww. osoby niepełnosprawne był prawidłowy. 

W przypadku pozostałych osób uczestniczących w badanych szczegółowo turnusach rehabilitacyjnych 

organizator dokonał prawidłowego, zgodnego z uprawnieniami doboru uczestników turnusu 

uwzględniając rodzaj ich niepełnosprawności, dysfunkcji (schorzenia). 

e) kopię informacji o przebiegu turnusów. 

Organizator przedstawił do wglądu informację o przebiegu turnusu sporządzoną odrębnie dla każdego 

uczestnika korzystającego z dofinansowania ze środków PFRON oraz dla części uczestników 

przebywających na turnusach pełnopłatnie w odniesieniu do szczegółowo badanych turnusów 

rehabilitacyjnych. Należy jednak nadmienić, iż spora część informacji o przebiegu turnusu sporządzona 

była na nieaktualnych drukach, zawierała niewłaściwą nazwę turnusu czy też nie zawierała podpisu 

kierownika turnusu.  Pouczono organizatora, iż należy sporządzać ww. informację na prawidłowym  

wzorze informacji o przebiegu turnusu rehabilitacyjnego stanowiącej załącznik nr 7 do rozporządzenia 

Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 listopada 2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych 

(Dz. U. Nr 230, poz. 1694), zważając przy tym na rubrykę dotyczącą udziału uczestnika w zajęciach 



przewidzianych programem turnusu, w tym szczególnie liczbę godzin tych zajęć oraz poruszany przez 

Najwyższą Izbę Kontroli Delegaturę w Bydgoszczy w informacji o wynikach kontroli z dnia 

13.11.2012r. - zindywidualizowany opis efektów rehabilitacji, ze szczególnym zwróceniem uwagi na jej 

społeczną stronę. Należy przy tym nadmienić, iż zgodne z opinią MPIPS Biura Pełnomocnika Rządu Do 

Spraw Osób Niepełnosprawnych z dnia 17.01.2012r., znak: BON-II-52341-209-2-EK/11 obowiązkiem 

organizatora jest przesyłanie do właściwego centrum pomocy informacji o przebiegu turnusu 

dotyczącej uczestników korzystających z dofinansowania, natomiast sporządzona i przechowywana 

powinna być ona dla wszystkich uczestników zorganizowanego turnusu rehabilitacyjnego.    

f) inne dokumenty niezbędne przy organizacji tych turnusów, w szczególności umowy. 

Organizator przedstawił do wglądu dokumenty świadczące o dofinansowaniu ze środków PFRON 

pobytu uczestników na turnusach oraz oświadczenia organizatora turnusu rehabilitacyjnego.  

 

W trakcie kontroli stwierdzono nieprawidłowości: 

1. Nieprecyzyjne sporządzanie wykazów (list) osób uczestniczących w turnusach rehabilitacyjnych 

uniemożliwiające określenie dokładnej liczby uczestników danego turnusu, w tym osób 

posiadających dofinansowanie do uczestnictwa w danym turnusie ze środków PFRON. 

2. Niezapewnienie określonej  w art. 10c ust. 5 ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz.U. z 2011r. Nr 127, poz. 721 z późn. zm. ) liczebności 

grupy turnusowej, tj. minimum 20 uczestników w odniesieniu do turnusu rehabilitacyjnego 

zorganizowanego w terminie 16-29.06.2012r.    

3. Niewystarczające udokumentowanie przebiegu turnusów odbywających się w terminach: 16-

29.06.2012r., 31.07-13.08.2012r., 04-17.08.2012r. oraz 14-27.09.2012r., tj. nieudokumentowanie 

w sposób umożliwiający weryfikację stopnia realizacji programu turnusu i potwierdzenie 

zapewnienia uczestnikom turnusu łącznego czasu przeznaczonego na zorganizowane zajęcia 

indywidualne i grupowe zgodnie z przepisami prawa.  

4. Organizowanie turnusów odbywających się w terminach: 16-29.06.2012r.,31.07-13.08.2012r.,  

04-17.08.2012r. oraz 14-27.09.2012r. niezgodnie z programami złożonymi u Wojewody. 

5. Brak dokumentu zawierającego informację o rodzaju niepełnosprawności, schorzenia (dysfunkcji)  

w odniesieniu do części uczestników badanych turnusów (pan xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, 

pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pani 

xxxxxx, pan xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx). 

6. Niepoprawna weryfikacja wyboru ośrodka i/lub organizatora turnusu w odniesieniu do uczestników 

turnusu (pan xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, 

pani xxxxxx, pan xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani 

xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, pan xxxxxx, 

pan xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pani xxxxxx, pan xxxxxx). 

7.  Niewystarczająca informacja o rodzaju niepełnosprawności lub schorzenia (dysfunkcji) niektórych 

uczestników turnusu (pan xxxxxx, pan xxxxxx). 



8.   Sporządzanie informacji o przebiegu turnusu na nieaktualnych drukach, zawierających niewłaściwą 

nazwę turnusu czy też nie zawierających podpisu kierownika turnusu. 

9.   Brak pełnej kadry wymaganej przepisami prawa, tj.: psychologa bądź psychiatry oraz specjalisty 

ds. rekreacji na badanych szczegółowo turnusach oraz dokumentów potwierdzających kwalifikacjie 

niektórych członków kadry. 

 
Osoba odpowiedzialna za stwierdzone nieprawidłowości: 
 

• Pani Bożena Szymczyk- wspólnik spółki cywilnej. 

• Pani Justyna Pańka – Jabłońska – wspólnik spółki cywilnej. 

 

Niniejszą informację sporządzono na podstawie § 21 ust. 1 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki 

Społecznej z dnia 15 listopada 2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (Dz. U. z 2007r. nr 230, 

poz. 1694). Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w książce kontroli.  

 
Integralną część niniejszej informacji stanowią następujące załączniki: 
 
1.  Wydruki z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej. 
2.  Zaświadczenie o numerze identyfikacyjnym REGON. 
3.  Decyzja w sprawie nadania numeru NIP. 
4.  Wykazy uczestników turnusów rehabilitacyjnych odbywających się w kontrolowanym okresie. 
6.  Oświadczenie organizatora dot. liczebności grupy turnusowej. 
7.  Dokumentacja dot. ośrodków, w których odbywały się badane szczegółowo turnusy rehabilitacyjne. 
9.  Programy badanych szczegółowo turnusów rehabilitacyjnych. 

  10. Sprawozdania dot. ww. turnusów rehabilitacyjnych. 
  11. Wykaz kadry wraz z udokumentowaniem jej uprawnień. 
  12. Protokoły przyjęcia ustnych oświadczeń organizatora. 

13. Zaświadczenie organizatora dot. schorzeń uczestników turnusu odbywającego się w terminie  
14-27.09.2012r. 

 
O dalszym toku postępowania zostaną Państwo poinformowani odrębnym pismem.  

 

 

1. Koza Ewelina                                      

2. Ewa Kasperkiewicz                                                 
     /Kontrolujący/      Z up. Wojewody Świętokrzyskiego  

                                    mgr Renata Segi ecińska 
   Za-ca DYREKTORA 

    Wydziału Polityki Społecznej 
        /Zarządzający kontrolę/ 

Kielce, 26.06.2013r. 

  /miejsce i data podpisania informacji/ 
 
Otrzymują: 
1. Biuro podróży PRIMA TOUR S.C. 

 ul. Staszica 1/205 
 25-008 Kielce 

2. a/a 
Do wiadomości: 
1. PCPR w Kielcach 


