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Projekt wystapienig pokontrolnego

Kontrole w Powiatowym Zespole Placéwek Pomocy Dziecku i Rodzinie w Nagltowicach |
w dniach 17 — 19 kwieciert 2013 r. przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej
Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu Powiatowego i Wojewddztwa:

1. Anna Konieczna — Starszy Inspektor Oddziatu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu
Powiatowego i Wojewddztwa (legitymacja stuzbowa nr 14) - przewodniczaca zespotu
kontroleréw, na podstawie pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr
264/2013 z dnia 10.04.2013 r.

2. Katarzyna Arendarska — Sfarszy Inspektor Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan
Samorzgdu Powiatowego i Wojewddztwa (legitymacja shuzbowa nr 19) - przewodniczaca
zespotu kontroleréw, na podstawie pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
nr 263/2013 z dnia 10.04.2013 r.

Zakres kontroli:
1. Przestrzeganie standardéw ustug opiekunczo-wychowawczych w placéwce, w tym:

e warunki bytowe,

e opieka zdrowotna, w tym pobyt dzieci w szpitalach,
e edukacja/ksztalcenie/wychowanie,

e czas wolny,

* usamodzielnienia wychowankow,



e sprawowanie opieki nad wychowankami w ciagu dnia i w porze
nocnej,
e prawa dziecka.

2. Sprawdzenie wykonania zalecenn wydanych po ostatniej kontroli.

Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z uchybieniami.

Okres objety kontrola: 01.01.2012 r. —do dnia kontroli.

W wyniku przeprowadzonej kontroli, w zakresie objetym kontrola, stwierdzono:

e w zakresie pi‘zestrzegania standardéw ushig opiekunczo-wychowawczych - “)

placowka zaspokaja niezbedne potrzeby bytowe, rozwojowe, w tym emocjonalne,
spofeczne i religijne wychowankéw, a takze troszczy si¢ o ich zdrowie 1 prawidlowy
rozwoj psychiczny, fizyczny i kulturalny, przygotowujac ich do samodzielnego zycia.
Proces. wychowawczy w placéwce prowadzony jest w sposéb $wiadomy
i zaplanowany. W dokumentacji dotyczacej usamodzielnienia wychowankéw oraz
plandéw pracy i1 kart pobytu stwierdzono braki formalne, ktére nie maja wpltywu na
jako$¢é sprawowanej opieki. Ponadto stwierdzono rowniez brak kart pobytu
wychowankéw przebywajacych w specjalistycznej opiéce interwencyjne;j;

e w zakresie wykonania zalecefi pokontrolnych - w irakcie kontroli stwierdzono, ze
placéwka nie zrealizowata jednego zalecenia dotyczacego uzupelnienia kwalifikac)i
przez dyrektora placdwki, pracownika socjalnego i 2 opiekunki. Opiekunki ukonczyty
jedynie szkolenie pod nazwa ,,Opiekunka dziecigca™. Pani A. Zytniowska zatrudniona
zostala na stanowisku opiekuna dzieciecego. Zgodnie z art. 98 ust.l pkt 5 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej osoba
zatrudniona na stanowisku opiekuna dziecigcego musi posiadaé ukonczong szkole
przygotowujaca do pracy w zawodzie opiekuna dziecigcego lub pielggniarki albo —
studia pedagogiczne. Natomiast Pani Z. Baranska zatrudniona zostala na stanowisku . )
opiekuna nocnego. Osoba zatrudniona na stanowisku opiekuna winna posiadaé
wyksztalcenie $rednie (Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 18 marca 2009 r. — Dz.

U. z dnia 27 marca 2009 r. Nr 50, poz. 398 w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzadowych). Poza tym 2 panie (Pani G. Swiatek i Pani K. Jankowska)
zatrudnione na stanowisku sprzataczka/pomoc w placowce specjalistycznej dla dzieci
malych réwniez pracuja z dzieémi (uwzglednione s w grafiku), jednak nic pelnia
samodzielnych dyzuréw. Poza nimi opicke nad dzieémi sprawuje zawsze
wychowawca. Zgodnie z zaleceniem pokontrolnym réwniez pan Krzysztof Florczyk
zatrudniony na stanowisku pracownika socjalnego byt zobowigzany do uzupeinienia
kwalifikacji ~wymaganych na zajmowanym przez siebie stanowisku.
Z analizy akt osobowych pana Florczyka wynika, iz ukonczyt jedynie w 2012 r. kurs
e-learingowy organizowany przez Studium Prawa Europejskiego pod nazwa
- ,,Profesjonalny pracownik socjalny.” W trakcie kontroli Pan K. Florezyk
oswiadczeniem z dnia 18.04.2013 r. (stanowi zalgcznik do projektu wystgpienia
pokontrolnego) zobowigzat si¢ do uzupetienia kwalifikacji.
Z informacji uzyskanych po kontroli od pana Florczyka wynika, iz wystosowal on
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pismo do MPiPS o interpretacje przepiséw dot. zatrudniania jego osoby na stanowisku
pracownika socjalnego. W dniu 07.052013 r. osoby kontrolujace zostaly
poinformowane, iz MPiP$ przystalo odpowiedZ na pismo pana Florczyka, z ktdrej
wynika, iz ukonczenie w 1997 r. studiéw magisterskich o kierunku pedagogika
uprawnia pana Florczrka do zatrudnienia na stanowisku pracownika socjalnego.
Z analizy pisma z MPiPS z dnia 30.04.2013 r. oraz przepiséw ustawy z dnia
12.03.2004 r. o pomocy spolecznej osoby kontrolujace stoja na stanowisku, iz pan
Krzysztof Florczyk jednak nie spelnia kwalifikacji wymaganych na zajmowanym
stanowisku pracownika socjalnego. Przywolany w piémie art. 156 ust. 1a, to przepis
przejéciowy, ktéry dotyczy dotychczasowych pracownikow (tj.: zatrudnionych do
2007 1.). Osobg, ktora réwniez zobligowana byla do uzupetienia kwalifikacji na
zajmowanym stanowisku byla pani dyrektor Joanna Korytowska. Dyrektor placowki
w protokole przyjecia ustnego wyjasnienia (stanowi zatgeznik do projektu wystapienia
pokontrolnego) oswiadczyla, iz nie zamierza uzupeliaé kwalifikacjii o studia
podyplomowe z zakresu orgamzac:ﬂ pomocy spotecznej poniewaz zamierza przejsé na

emeryture.”

7 Pozostale zalecenia zostaty zrealizowane.
Majac na uwadze powyzsze oceny i uwagi, wydaje si¢ nastgpujace zalecenia:
1. Opracowaé i prowadzi¢ Kkarty pobytu dla wychowankéw umieszezonych
w specjalistycznej opiece interwencyjnej, zgodnie z rozporzadzeniem MPiPS
z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej.

2. Zapewni¢ wychowankom opieke, kiéra sprawowana bedzie wylacznie przez
osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje.

3. Przedstawi¢ zaSwiadczenie o podjecin nauki przez Pana K. Florczyka
Proszg pomformowac WOJewon Swietokrzyskiego, w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego o podjetych dziataniach Iub przyczynach
niepodjecia dziatan.
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Pani
Joanna Korytowska

dyrektor

Powiatowego Zespolu Placéwek
Pomocy Dziecku i Rodzinie

ul. K. Walewskiego 6

28-362 Naglowice

Projekt wvstapienia pokontrolnego

Kontrol¢ w Powiatowym Zespole Placéwek Pomocy Dziecku i Rodzinie w Naglowicach
w dniach 17 — 19 kwiecien 2013 r. przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki Spolecznej
Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadath Samorzadu Powiatowego i Wojewodztwa:

1. Anna Konieczna — Starszy Inspektor Oddzialu Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu
Powiatowego i Wojewddztwa (legitymacja stluzbowa nr 14) - przewodniczaca zespolu
kontroleréw, na podstawie pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr
264/2013 z dnia 10.04.2013 r.

2. Katarzyna Arendarska — Starszy Inspektor Oddzialu Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Powiatowego 1 Wojewddztwa (legitymacja stuzbowa nr 19) - przewodniczaca
zespolu Kontroleréw, na podstawie pisemnego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
nr 263/2013 z dnia 10.04.2013 r,

Zakres kontroli:

1. Przestrzeganie standardéw uslug opiekuniczo-wychowawczych w placéwee, w tym:
¢ warunki bytowe,
¢ opieka zdrowotna, w tym pobyt dzieci w szpitalach,
¢ edukacja/ksztalcenie/wychowanie,
e czas wolny,

s . usamodzielnienia wychowankow,
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- o sprawowanie opieki nad wychowankami w ciaggu dmia i w porze
noenej,
e prawa dziecka.

2, Sprawdzenie wykonania zalecenn wydanych po ostatniej kontroli.

Okres objety kontrola: 01.01.2012 r. —do dnia kontroli.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

Zespot Placowek funkcjonuje w oparciu o Regulamin Organizacyjny i Statut. Uchwatg
Nr 88/227/2013 Zarzadu Powiatu w Jedrzejowie z dnia 18.03.2013 r. zatwierdzono nowy
Regulamin organizacyjny, natomiast Uchwala Nr XXVI/170/2013 Rady Powiatu
w Jedrzejowie z dnia 27.02.2013 r. wprowadzono nowy statut, wraz ze zmianami, ktére
dotyczyly dostosowania funkcjonowania Zespotu do poszerzonej dzialalnoéci o Mieszkania
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz o Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastepczej a takze
przepisow prawa,

W frakcie kontroli, gcznie we wszystkich formach opieki, w Zespole Placoéwek
umieszczonych bylo 42 dzieci, w tym: 24 dziewczat i 18 chiopcéw (z tym, ze jeden
wychowanek od czerwca 2011 r. przebywa poza placéwka — samowolnie oddalil sie od
placéwki 1 jeden wychowanek na mocy postanowienia sadu przebywa w Krajowym Oérodku
Psychiatrii Sadowej dla Nieletnich w Garwolinie); 7 rodzefstw: 2 — dwuosobowe, dwa
czteroosobowe, 2 — trzyosobowe i jedno 6 — osobowe. Sposréd wychowankéw — 8
przebywalo w specjalistycznej placéwee interwencyjnej dla dzieci od 0-3 lat.
Wychowankowie przebywajacy w placéwce interwencyjnej to dzieci w wieku: 8 miesiecy,
1 rok i 4 miesigce, 1 rok i 7 miesigey, 1 rok 1 9 miesiecy, 1 rok i 11 miesiecy, 3 lata, 3 lata
1 7 miesigcy oraz 17 lat (maloletnia matka przebywajaca w placéwce wraz z dzieckiem).
Pozostatych 34 dzieci przebywato w opiece socjalizacyjnej (czworo dzieci wiecej niz miejsc).
Zwigkszona liczba dzieci w opiece socjalizacyjnej wynika z faktu, ze na biezaco dzieci
z opieki interwencyjnej umieszczane sa w opiece socjalizacyjnej. W kontrolowanym okresie
do placéwki - do opieki socjalizacyjnej przyjetych zostato 3 dzieci (3 — osobowe rodzenstwo).
Natomiast dzieci przebywajace w opiece interwencyjnej umieszczone zostaly w okresie
objetym kontrolg (w2012 r. -5 dzieci, w tym jedna matoletnia matka i w 2013 r. — 3 dzieci).
Sposrdéd dzieci objetych opieka interwencyjna - jedna wychowanka przebywa w placéwcee
ponad 1 rok. W przypadku wychowanki trwa postepowanie adopeyjne — sytuacja prawna jest
uregulowana. : o

W kontrolowanym okresie placéwke opuscito: 8 dzieci, z czego 3 sie usamodzielnilo,
2 zostalo przysposobionych, 1 zostalo umieszczone w rodzinie zastepczej spokrewnionej,
2 powrdeito do domu rodzinnego. Wszyscy usamodzielnieni wychowankowie powrdcili do
doméw rodzinnych. W najblizszym czasie proces wusamodzielnienia rozpocznie
6 wychowankow.

Po ogledzinach pomieszezen placowki w dniu 17 kwietnia 2013 r., kontrolujacy
stwierdzili, Ze na terenie placowki przebywalo 10 dzieci (w tym: 3 w opiece socjalizacyjnej
17 w opiece interwencyjnej). Szczegdlowy opis ogledzin zawiera protokét z ogledzin, ktéry
znajduje si¢ w aktach kontroli nr 1.



W zakresie przestrzegania standardéw ushlug opiekunczo-wychowawczych w placéwce,
stwierdzono:

» warunki bytowe — placowka dysponuje lgcznie 27 pokojami sypialnymi dla
wychowankéw ( 6 — trzyosobowych, 14 - dwuosobowych, 7 - jednoosobowych) odpowiednio
wyposazonymi w meble, elementy wystroju oraz rzeczy uzytku codziennego i osobiste
wychowankéw. W placowee jest 9 tazienek wyposazonych w 17 umywalek, 6 natryskéw
oraz 1 wanng i 12 toalet, co umozliwia korzystanie z nich w sposob zapewniajacy intymnosé
i zgodny z zasadami higieny (w lazienkach jest migjsce do prania i suszenia); miejsce do
nauki (np. w pokojach mieszkalnych, pomieszczeniach pobytu dziennego, tzw. §wietlicach),
miejsce do przygotowywania i spozywania positkéw, usytuowane w 4 aneksach kuchennych
(w placowce jest rowniez stoléwka). Wszystkie pomieszczenia sg odpowiednio wyposazone
1 utrzymane w czystosci.

Stwierdzi¢ nalezy, ze wychowankowie maja zapewnione odpowiednie warunki
mieszkaniowe.
W frakcie ogledzin terenu, na ktérym usytuowana jest placdwka, kontrolujacy zwrécili uwage
na budynki nalezace do gminy Naglowice — pustostany, w tym jeden z nich w stanie
zagrazajagcym zawaleniem. Dyrektor placéwki natychmiast podjeta dzialania w celu
rozwigzania problemu i zglosita sprawg wicewojtowi gminy Naglowice — zapraszajac go do
placowki i pokazujac mu budynki.

Placéwka zapewnia wychowankom 5 positkéw dziennie. Dzienna stawka zywieniowa
na 1 dziecko wynosi 9, 50 zt. Wyzywienie dostosowane jest do wieku rozwojowego dzieci.
Dla dzieci matych przygotowywane sg specjalne positki. Ponadto maluchy poza positkami
spozywaja rowniez mleko i kaszki dostosowane do ich indywidualnych potrzeb (w tym
réwniez dla alergikéw). Wychowankowie nie uczestnicza w przygotowywaniu jadtospisu,
jednak preferencje dzieci co do ulubionych potraw czy produktéw brane sg pod uwage
1 uwzgledniane w jadtospisie (akta kontroli nr 2). Starsi wychowankowie samodzielnie
przygotownja $niadania i kolacje, a w dni wolne od nauki réwniez desery i przekaski.
Wychowankowie maja dostep przez cala dobg do produktéw zywnosciowych, ktore znajduja
si¢ w aneksach kuchennych. W trakcie kontroli w aneksach, w opiece socjalizacyjnej, byly:
pieczywo, masto, wedlina, herbata, cukier, a takze kisiel, budyn i inne. Natomiast w aneksie
interwencyjnego pogotowia specjalistycznego byly mleko i kaszki przeznaczone dla dzieci
matych.

Kontrolujacy stwierdzili, ze placéwka zapewnia wyzywienie odpowiednie do wieku
rozwojowego dzieci 1 mlodziezy w wystarczajacej ilosci. Wychowankowie, z ktorymi
rozmawiali kontrolujacy wyrazali zadowolenie z positkdw, ktére zapewnia im placowka,

Placéwka na biezaco zaopatruje wychowankéw w odziez, obuwie, bielizne i inne
przedmioty osobistego uzytku, stosownie do ich wieku i indywidualnych potrzeb, a takze
w srodki higieny osobistej, podreczniki, pomoce 1 przybory szkolne (wszyscy
wychowankowie zostali zaopatrzeni po rozpoczeciu roku szkolnego) oraz zabawki dla dzieci
w roznym wieku (znajduja si¢ w pokojach wychowankéw, pomieszczeniach pobytu
dziennego oraz w sali zabaw w przypadku dzieci miodszych). W trakcie ogledzin,
kontrolujacy stwierdzili, ze wychowankowie zaopatrzeni sg w odpowiednia odziez, obuwie
1 bielizng, a takze podstawowe $rodki higieniczne (tj.: mydta, pasty i szczoteczki do zebdw,
szampony, pianki do golenia itp.). Natomiast w przypadku dzieci matych, placéwka zapewnia
im specjalne kosmetyki do pielggnacji niemowlat i dzieci, a takze pieluchy. Wszystkie w/w
rzeczy przechowywane sa w pokojach wychowankéw. Starsi wychowankowie uczestnicza
w dokonywaniu zakupow odziezy i obuwia. Z analizowanych podeczas kontroli 9 kart



odziezowych wychowankéw wynika, ze placowka dokonuje zakupéw odziezy, obuwia
1 bielizny dla wychowankéw. Dyrektor placéwki, zglaszata kontrolujacym, ze placowcee
brakuje srodkéw na odziez i obuwie, chodzi giéwnie o stroje okazjonalne dla wychowankdéw.

Wszyscy wychowankowie powyzej 5 roku zycia otrzymuja co miesiagc kwote do
wilasnego dysponowania. Dzieci w wieku od 5 roku zycia 20 zdmiesiecznie, natomiast
wychowankowie powyzej 15 roku zycia 25 z/miesigcznie. Wysokosé kieszonkowego moze
by¢ zwigkszana badZz zmniejszana (zgodnic z zasadami okreSlonymi w regulaminach
wyplacania kieszonkowego poszczegdlnych autonomii, z ktdérymi zapoznawani sa
wychowankowie). W ciagu ostatnich trzech miesigcy — 11 wychowankom zmniejszono
kieszonkowe, glédwnie za opuszczanie zajeé lekcyjnych, a takze za naganne zachowanie, nie
wykonywanie swoich obowigzkéw. W tym samym okresie trzem wychowankom zwiekszono
wysoko$¢ kieszonkowego za systematyczne uczeszezanie do szkoly oraz za wykonanie
dodatkowych dyzuréw. Odbiér kieszonkowego, wychowankowie kwituja wiasnorecznym
podpisem na liscie wyplat (akta kontroli nr 3).

P opieka zdrowotna, w tym pobyt dzieci w szpitalach — podstawowg opieke lekarska na
rzecz wychowankéw $wiadczy Zaktad Pafstwowej Opieki Zdrowotnej w Naglowicach.
Siedmioro spos$réd wychowankéw pozostaje pod opiekq lekarzy specjalistow: 6 pod opicka
poradni zdrowia psychicznego z powodu zaburzefi zachowania i 1 dziecko pod opieka
szpitala w Krakowie z powodu wrodzonego braku odpornosci. Pigeioro sposréd
wychowankéw ma orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosei. Sposréd dzieci przebywajacych
w placowee — 10 bylo hospitalizowanych w szpitalach na réznych oddzialach: dzieciecy,
immunologii, otolaryngologiczny, chirurgii, zakazny, gruzlicy i choréb phic, wewnetrzny
1 psychiatryczny. Jeden wychowanek byl operowany. Pobyty dzieci w szpitalach
spowodowane byly chorobami i réznymi dolegliwodciami, a takze w celu postawienia
diagnozy. Sposrdd wychowankéw - 6 przyjmuje zlecone przez lekarza leki psychotropowe
1 uspokajajace (akta kontroli nr 4).

Podsumowujac, stwierdzié nalezy, ze placéwka doklada wszelkich starah w trosce

o0 zdrowie dziecka.

» edukacja/ksztalcenie/wychowanie — wszystkie dzieci w wieku szkolnym (poza jednym
wychowankiem przebywajacym na dlugotrwale] ucieczce) realizujg obowigzek szkolny
1 uczeszezaja do nastgpujacych szkél: podstawowej, gimnazjum, zawodowej, technikum,
liceum ogolnoksztalcacego. Dziewigcioro sposréd wychowankéw uczeszeza do specjalnych
szko6t na poziomie ksztalcenia od szkoly podstawowej do szkoly sredniej (wszyscy posiadaja
orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego). Jedna z wychowanek realizuje obowiazek
szkolny w formie nauczania indywidualnego. Placéwka pokrywa oplaty za pobyt 8
wychowankéw w bursach/internatach, a takze dojazdy do i ze szk6l, urzedéw i in. W nauce
pomagaja wychowankom: wychowawcy, pedagog oraz nauczyciele w ramach korepetycji.
Ponadto 13 wychowankdw uczestniczy w zajeciach wyrdwnawczych, organizowanych na
terenie placowki i w szkotach. '

Poza zajeciami wyréwnawczymi, wychowankowie uczestnicza rowniez w zajeciach
logopedycznych (5) i profilaktycznych (6). Na terenie placéwki organizowane sa réwniez:
trening umiejetnosci poznawezych i koncentracji uwagi, wyréwnywanie deficytéw, éwiczenia
koordynacji wzrokowo — ruchowej oraz zajecia zmniejszajace napiecie i wyciszajace.

Jeden wychowawca kieruje procesem wychowawczym nie wiecej niz 5 wychowankéw.

Proces wychowawczy w placowce prowadzony jest min. w oparciu o plany pracy,
diagnoze pedagogiczng, a takze plan pracy placéwki. Kontrolujacy przeanalizowali plany
pracy 7 wychowankdw i stwierdzili, ze plany sa prawidtowo opracowane i zawieraja trafhie

-okreslone cele krétko i dhugoterminowe. Cele krétkoterminowe okreslane sg na kazdy

)



miesiac. Ocena realizacji plandéw dokonywana jest co 6 miesiecy. Wowezas modyfikowane
sa rowniez cele dlugoterminowe. W przypadku dwoch wychowank6éw cel dtugoterminowy,
tj.: powr6t do domu rodzinnego nie zostal zmodyfikowany od 2008 1., podczas gdy rodzice
dziecka w lutym 2011 r. zostali pozbawieni wladzy rodzicielskiej, a wychowanek zostal
zgloszony do Odrodka Adopcyjnego. Zgodnie z zapisami § 15 ust. 5 rozporzadzenia MPiPS
z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej plan pomocy dziecku
Jest modyfikowany w zaleznosSci od zmieniajacej sie sytuacji dziecka lub jego rodziny, nie
rzadziej niz co pot roku — w przypadku dziecka umieszczonego w placéwcee opiekuviczo —
wychowawczej (...). Ponadto w planach (poza planami wychowankéw: K. W., M. G.
i P. K.) brak bylo oceny realizacji celéw krétkoterminowych, a takze dat dokonania oceny
realizacji planow. ‘

Karty pobytu dla w/w wychowankdéw prowadzone byly na biezaco, jednak nie
zawieraly one wszystkich wymaganych w/w rozporzadzeniem elementdw.

W trakcie kontroli, kontrolujacy przeanalizowali diagnozy pedagogiczne 7
wychowankéw sporzadzone przez pedagoga i stwierdzili, ze diagnozy opracowane sa
szczegolowo i prawidlowo. Diagnozy zawieraja wszystkie niezbedne informacje, w tym
informacje o mocnych stronach dziecka i jego potrzebach, a takze wskazania co do pracy
pedagogicznej z dzieckiem. W przypadku wychowanki objetej opieka interwencyjng brak
byto w dokumentacji karty pobytu dziecka w placéwee, ktéra zgodnie z cytowanym
rozporzadzeniem winna by¢ uzupeliana nie rzadziej niz co 2 tygodnie.

Plan pracy placéwki na rok 2013 zawiera: zadania, formy realizacji, osoby
odpowiedzialne, instytucje i osoby wspdldziatajace, terminy. Gléwne zadania do realizacji
przez placowke w biezacym roku to: zapewnicnie prawidlowego rozwoju psycho —
fizycznego, nauka szkolna i wspélpraca ze szkolami, praca z rodzing i wspolpraca
z instytucjami. W planie brak daty jego opracowania oraz podpisu dyrektora.

Praca wychowawcza w placéwee prowadzona jest réwniez w oparciu o plan pracy
pedagoga, ktéry uwzglednia nastgpujace zadania: zajecia reedukacyjne, wyréwnawcze,
indywidualng pomoc w nauce, zajgcia profilaktyczno — terapeutyczne (indywidualne
i grupowe) oraz prowadzenie obserwacji wychowankdéw wraz z opracowywaniem opinii
1 diagnozy pedagogiczne;.

Proces wychowawczy w placéwee oparty jest rowniez na systemie kar i nagréd — co
zostalo szczegblowo zapisane w regulaminie nagréd i kar, w opracowywaniu ktorego
uczestniczyli wychowankowie. Placowka jednak stara si¢ czeéciej wzmacniaé pozytywne
zachowania wychowankéw, anizeli kara¢ naganne. W zwiazku z tym kary stosowane sg
w ostatecznosci za nie przestrzeganie regulaminu placéwki lub autonomii w sposéb razacy,
i sa to np.: zakaz ogladania TV, zakaz gry na komputerze, zakaz udziatu
w imprezach i uroczysto$ciach, zakaz wychodzenia do kolegow, nagana, zmniejszenie
wysokosci kwoty kieszonkowego. W zalaczniku do kontroli, placéwka stwierdzila, ze
wychowankowie nie sprawiaja probleméw wychowawczych.

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, ze proces wychowawczy w placéwce prowadzony
jest w sposéb §wiadomy, zaplanowany.

P czas wolny — w placéwce dziata koto artystyczne i sportowe w ramach ktérych
wychowankowie chetnie organizujg przedstawienia artystyczne z okazji réznych uroczystosci,
a takZe uczestnicza w imprezach kulturalnych, sportowych, rekreacyjnych i sportowych.
Ponadto, placowka organizuje dla wychowankéw: wycieczki krajoznawcze (w okresie
objetym kontrolg zorganizowano wycieczki do Krakowa, Pacanowa i Chorzowa, do Kielc np.
na mecze ligowe druzyn Vive Kielce i Korony Kielce), a takze wyjazdy do okolicznych miast
(mp. do Wloszczowy na pizz¢, do Sedziszowa na basen); imprezy integracyjne
z wolontariuszami ze szkét w Jedrzejowie. Wychowankowie uczestniczyli réwniez w zbidrce
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zywnosci jako wolontariusze na rzecz placéwki, organizowanej przez Stowarzyszenic
Przyjaciol Dzieci w Nagtowicach.
Ostatnie wakacje dzieci (gléwnie mlodsze), ktére nie byly urlopowane spgdzﬂy w placowce,

© gdzie mieli zorganizowane rézne atrakcje - wycieczke do Chorzowa, wyjazdy na kapieliska,

do kina, grillowanie, wyprawy do lasu, wycieczki rowerowe i piesze. Placéwka nie zna
jeszcze planéw co do wypoczynku dzieci w najblizsze wakacje — na czas trwania kontroli
byla w trakcie poszukiwania sponsoréw, ktérzy by zechcieli sfinansowaé wyjazdy dzieci na
kolonie/obozy.

Podsumowujac, kontrolujacy stwierdzili, ze placoéwka umozliwia wychowankom

‘réznorodne i atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego, dzieki czemu moga oni rozwijaé

swoje zainteresowania i pasje.

» usamodzielnienia wychowankéw — w trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje
9 wychowank6éw, ktorzy rozpoczeli proces usamodzielnienia. Wychowankowie maja
opracowane indywidualne programy usamodzielnienia i wyznaczonych opiekunéw
usamodzielnienia. Czworo wychowankéw rozpoczelo proces usamodzielnienia w roku

‘biezacym. Wszystkie programy zostaly opracowane w terminie, poza jednym, ktdry

opracowano po ukonczeniu przez wychowanka 18 roku Zycia,
W przypadku jednego wychowanka o miesiac za pdZno wyznaczony zostal opickun
usamodzielnienia. Ponadto w programach brak bylo: w jednym przypadku podpisu
wychowanka i opiekuna usamodzielnienia, w jednym brak bylo zgody na pehienie funkcji
opiekuna usamodzielnienia, w jednym przypadku program byt nie podpisany przez opiekuna,
w innym program w ogéle nie byt uzupetniony i podpisany przez wychowanka i opickuna.
Siedem programoéw nie bylo zatwierdzonych przez PCPR — vy, z czego 2 zostaty wystane do
PCPR w Miechowie, 1 do PCPR w Ostrowcu Sw. Placowka pomaga pelnoletnim
wychowankom opracowywacé pisma o przydzial mieszkari (akta kontroli nr 5),

P sprawowanie opieki nad wychowankami w ciggu dnia i w porze noenej — w porze
nocnej opiekg nad wychowankami sprawuje 5 oséb w tym: na kazdej autonomii w opiece
socjalizacyjnej — 1 wychowawca, a w specjalistyczne] opiece interwencyjnej — oprécz
wychowawcy dodatkowo jedna osoba — pomoc, opiekunka badz dwdch wychowawcow.
W dni wolne od nauki dyzury sa pojedyncze, tzn.: od godz. 6.00 — 14.00 i w godzinach od
14.00 — 22.00 — jeden wychowawca na kazdej grupie.

Na kazda grupe przypada 3 pracownikéw, z czego wigkszo$é to wychowawey. Pozostate
osoby to: terapeuta zajeciowy, opickunka, pomoc/sprzataczka. Dodatkowo dyzury w grupie
petnia: pracownik socjalny i pedagog. W godzinach nocnych dyzur pelnia 3 lub 4 osoby:
2 wychowawcéw oraz 2 opiekundéw nocnych. Od 1 stycznia b. r. zgodnie z § 12 ust.
2 rozporzadzenia MPiPS z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastgpeze] ,,0soby pracujace z dzieckiem, sprawujace opiecke w godzinach nocnych
w placoéwcee opiekunczo-wychowawczej....... , 53 obowigzane co najmniej trzykrotnie w ciagu
nocy przeprowadzi¢ obchéd”. W trakcie kontroli dyrektor placéwki zapewnita
kontrolujgcych, Zze obchdd taki jest przeprowadzany co najmniej kilka razy w ciagu nocy
(akta kontroli 6). Wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku wychowawcy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje. Natomiast sposréd oséb sprawujacych opieke nad dzieémi w porze
nocnej — 4 nie posiadaja kwalifikacji o czym mowa w dalszej czesci projektu wystapienia.
Jedna z 0s6b zatrudniona jest na stanowisku opiekuna dziecigcego, druga opiekuna nocnego
i dwie na stanowisku sprzataczka/pomoc. Zgodnie z art. 98 ust. 1 pkt 5 ustawy o wspieranin
rodziny i systemie pieczy zastgpczej z dnia 9 czerwca 2011 r. wsérdd oséb pracujacych
z dzieckiem wymienia sig: wychowawce, pedagoga, psychologa, osobe prowadzaca terapie,



opiekuna dziecigcego oraz pracownika socjalnego. Oczywiscie wymienione osoby powinny
posiada¢ odpowiednie kwalifikacje

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, ze opieka nad wychowankami sprawowana jest w
wigkszosci przez wychowawcdw, ktoérzy posiadajg odpowiednie wyksztalcenie. Jednak wérdd
os6b sprawujacych opieke nad dzieémi sa réwniez osoby nie posiadajgce odpowiednich
kwalifikacji (pani Zofia Barafiska, pani Anna Zytniewska, pani Grazyna Swiatek, pani
Krystyna Jankowska).

P prawa dziecka — dzieci zapoznawane sg ze swoimi prawami gléwnie podczas rozmow
z pedagogiem. W gabinecie pedagoga wywieszono informacje o prawach dziecka oraz
numery telefonow (w tym numer do Rzecznika Praw Dziecka) pod ktére dzieci moga
dzwonié. Obowigzujace w placowee regulaminy i stosowane kary nie naruszaja praw dziecka.

Powiatowy Zespdl Placéwek Pomocey Dziecku i Rodzinie w Naglowicach wspélpracuje
z roznymi instytucjami i osobami dzialajacymi na rzecz dziecka i rodziny przede
wszystkim z: sgdami rodzinnymi, PCPR — ami, i Ops — ami, z terenéw z ktérych pochodza
wychowankowie, policja, szkolami do ktérych uczeszczaja wychowankowie, poradnig
psychologiczno — pedagogiczna, Towarzystwem ,Nasz Dom”. Przy placowce dziala
Stowarzyszenie Przyjaciél Dzieci w Naglowicach, ktére podejmuje rézne inicjatywy na rzecz
dzieci z placowki.

Wykonanie zalecen pokontrolnych z kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dmniach
27-31 stycznia 2011 r.:

1 Dokonaé stosownych zmian w Regulaminie Organizacyjnym Powiatowego Zespotu
Placowek Pomocy Dziecku i Rodzinie w Naglowicach, zgodnie ze wskazéwkami zawartymi na
stronie 21 3 protokotu z kontroli.

Zalecenie zostalo zrealizowane. Uchwala Nr 88/227/2013 Zarzadu Powiatu w Jedrzejowie
z dnia 18.03.2013 1. zatwierdzono nowy Regulamin Organizacyjnych Powiatowego Zespohu
Pomocy Dziecku i Rodzinie w Naglowicach, w ktéorym dokonano zmian zgodnie z w/w
zaleceniem.

2 Zroznicowaé positki: Sniadania i kolacje, tak aby byly bardziej urozmaicone,
a wychowankowie mieli mozliwosé wyboru.

Zalecenie czeSciowo zrealizowane. Z analizy jadlospiséw wynika, iz nie zostaly one
rozszerzone o dodatkowe produkty, z uwagi na to, iz wychowankowie maja do dyspozycji
w lodéwkach wedling, sery, jogurty i inne produkty. W trakcie kontroli zaproponowano, aby
positki z II $niadania typu platki z mlekiem, przeniesé na 1 $niadanie, z uwagi na to iz 1l
$niadania z reguly sa zabierane przez dzieci do szkoty.

3. Kazdorazowo potwierdza¢ zakup/wydanie odziezy i obuwia podpisem wychowanka.

Zalecenie zrealizowane. Po przeanalizowaniu 9 kart odziezowych wychowankéw wynika, iz
w przypadku 1 karty (akta kontroli nr 7) brak jest podpiséw wychowanka $wiadczacych
o pokwitowaniu odbioru odziezy i obuwia. W pozostalych kartach zdarzaja sie pojedynhcze
braki podpisow.
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4 Regulaminy wyplacania kieszonkowego poszczegdlnych grup uzupeini¢ o podpis
dyrektora oraz podpisami wychowawcéw.

Zalecente zostalo zrealizowane. Regulaminy wyplacania kieszonkowego poszczegdlnych
grup zostaly uzupelnione w podpis dyrektora oraz wychowawcow.

W trakcie analizy regulaminéw zwrécono uwage na nieaktualne podstawy prawne, w tym
zapis dotyczacy wysokosei kieszonkowego ,,wyzsze nie mniej niz 0,5 %”, natomiast zgodnie
z § 18 ust. 1 pkt 8§ obowiazujacego rozporzadzenia MPiPS z dnia 22 grudnia 2011 r.
w sprawic instytucjonalnej pieczy zastgpczej kwota pienieina do wiasnego dysponowania
przez dzieci od 5 roku Zycia wynosi nie mniej niz 1 % i nie wiecej niz 8 % (...). W zwiazku
Z powyzszym nalezy uaktualnié¢ podstawy prawne w w/w dokumentach.

5. W przypadku wychowankéw zgloszonych do Ofsrodka Adopcyjno-Opiekuniczego
nawiqza¢ z Osrodkiem Scistq wspélprace w zakresie przygotowania wychowankéw do
praysposobienia czy umieszczenia w rodzinie zastepczej.

Zalecenie zrealizowane. Dyrektor placowki pani Joanna Korytowska poinformowala, iz
wspdlpraca Zespotu Placowek z Odrodkiem Adopcyjnym uklada si¢ dobrze. Od ostatniej
kontroli do Osrodka zgloszono 7 wychowankoéw dla ktérych poszukiwane sa rodziny
adopcyjne. W przypadku zgloszen wychowankéw do Osrodka Adopcyjnego pracownicy
Osrodka uczestnicza w posiedzeniach Stalego Zespolu ds. okresowej oceny sytuacji
wychowanka.

6. Szczegdlowo i wnikliwie analizowaé | omawiaé aktualng sytuacjie wszystkich
wychowankow.

Zalecenie zrealizowane. Z analizy protokoléw z posiedzen statych zespolow ds. okresowej
sytuacji wychowanka wynika, iz zespSt w sposéb szczegblowy analizuje 1 omawia sytuacje
wychowankéw oraz dokonuje oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w placéwece.

7. Kaizdorazowo przed umieszczeniem wychowanka na oddziale psychiatrycznym
szczegblowo przeanalizowaé jego sytuacie w szerokim gromie stalego zespolu do spraw
okresowej oceny sytuacji dziecka.

W okresie objetym kontrola tj. od stycznia 2012 r. do 17 kwietnia 2013 r. w placéwce nie
bylo przypadku umieszczenia wychowanka na oddziale psychiatrycznym lub
neurclogicznym. W zwiazku z powyzszym nie byto koniecznosci zwolywania stalego zespotu
ds. okresowe] oceny sytuacji dziecka, na ktérym omdwiona zostalaby szczegdtowo sytuacja
wychowanka.

8. Protokoly z posiedzen stolego zespotu do spraw okresowej oceny sytuacjz dzzecka
uzupelnic¢ o podpisy wszystkich uczestnikow spotkania.

Zalecenie zostalo zrealizowane. Protokoty z posiedzen stalego zespotu ds. okresowej sytuacji
wychowanka zostaly uzupelnione w listy obecnosci i podpisy uczestnikéw spotkania.

9. W przypadku Katarzyny J. podigé dziatania majace na celu umieszczenie jej w dps.

Zalecenic zrealizowane. Z informacji uzyskanych od zastgpey dyrektora pana Jarostawa
Stankiewicza wynika, iz wychowanka Katarzyna J. zostala umieszczona w Domu Pomocy
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Spolecznej w Mianocicach. W =zalaczeniu wyjasnienie dotyczace umieszczenia bylej
wychowanki w DPS (akta kontroli nr 8).

10. Zobowiqza¢ psychologa do prowadzenia wymaganej dokumentacji swiadczqcej o pracy
z dziecémi.

Zalecenie zrealizowane. Zgodnie z zaleceniem psycholog prowadzi nastepujaca dokumentacje
swiadczaca o pracy z dziecmi:

»  Karty udzialu w zajeciach specjalistycznych,

»  Arkusze badan i obserwacji psychologicznych;

Ponadto w dokumentacji psychologa znajduja sie opinie oraz testy psychologiczne m.in.: test
niedokonczonych zdan, skala inteligencji Werschlera, test zdolnosci jezykowych itp.

11. W przypadku dzieci umieszczonych w interwencyjnych formach opieki sporzqdzaé
dokumentacje o kidrej mowa w § 4 rozporzqdzenia MPiPS w sprawie placéwek opiekuriczo-
wychowawczych z dnia 19 pazdziernika 2007 v. (Dz. U. Nr 201, poz. 1455).

Zalecenie zrealizowane czgsciowo. W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje 1
wychowanki (M.M.), w ktérej znajdowal si¢ program pomocy dziecku, wraz z okreslonym
celem programu: Umieszczenie dziewczynki w rodzinie zastepczej bqd? adopcyjnej.
W dokumentacji brak karty pobytu wychowanka.

12. W przypadku pracownikéw o ktérych mowa w punkcie 28, 29 i 32 stwierdzen z kontroli
podjal stosowne dzialania w kierunku uzupelnienia ich kwalifikacji wymaganych na
zajmowanych przez nich stanowiskach, zgodnie z § 25, 37 i 38 cyt. wyzej rozporzqdzenia.

Zalecenie niezrealizowane.

Z analizy akt osobowych pracownikéw zatrudnionych na stanowisku opiekunki
dziccigeej (p. A. Zytniowska i Z. Baraniska) wynika, iz osoby te nie uzupelnity kwalifikacji
zawodowych, ukonczyly jedynie szkolenie pod nazwg ,,Opiekunka dziecigca” (akta kontroli
nr 9). Ponadto pani Z. Barafiska zatrudniona zostala na stanowisku opiekuna nocnego,
natomiast pani A. Zytniowska na stanowisku opiekuna dziecigcego. Zgodnie z art. 98 ust.]
pkt 5 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
osoba zatrudniona na stanowisku opiekuna dziecigcego musi posiadaé ukonczona szkote
przygotowujaca do pracy w zawodzie opiekuna dzieciecego lub pielggniarki albo studia
pedagogiczne. ‘

W zwigzku z tym obydwie panie nadal nie spelniaja kwalifikacji wymaganych na
zajmowanym stanowisku

Zgodnie z zaleceniem pokontrolnym réwniez pan Krzysztof Florczyk zatrudniony na
stanowisku pracownika socjalnego byl zobowiazany do uzupelnienia kwalifikacji
wymaganych na zajmowanym przez siebie stanowisku. Z analizy akt osobowych pana
Florczyka wynika, iz ukonczyt jedynie w 2012 r. kurs e-learingowy organizowany przez
Studium Prawa Europejskiego pod nazwa ,, Profesjonalny pracownik socjalny.” W trakcie
kontroli osoby kontrolujace wyjasnity panu Florczykowi, iz ukonczenie kursu nie moze byé
potraktowane jako uzupehienie kwalifikacji. Pan Florczyk o$wiadczeniem z dnia 18.04.2013
r. zobowigzal si¢ do uzupemienia kwalifikacji (akta konmtroli mr 10). Z informacji
uzyskanych po kontroli od pana Florczyka wynika, iz wystosowal on pismo do MPiPS
o interpretacj¢ przepiséw dot. zatrudniania jego osoby na stanowisku pracownika socjalnego.
W dniu 07.05.2013 r. osoby kontrolujace zostaly poinformowane, iz MPiPS przystalo
odpowiedZ na pismo pana Florczyka, z ktérej wynika, iz ukonczenie w 1997 r. studiow



AN

magisterskich o kierunku pedagogika uprawnia pana Florczyka do zatrudnienia na stanowisku
pracownika socjalnego. Z analizy pisma z MPiPS z dnia 30.04.2013 r. oraz przepiséw ustawy
z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spolecznej osoby kontrolujace stoja na stanowisku, iz pan
Krzysztof Florczyk jednak nie spetnia kwalifikacji wymaganych na zajmowanym stanowisku
pracownika socjalnego. Przywolany w pismie art. 156 ust. la, to przepis przejsciowy, ktory
dotyczy dotychczasowych pracownikéw (tj.: zatrudnionych do 2007 r.).

Osobag, ktéra réwniez zobligowana byla do uzupeinienia kwalifikacji na zaJmowanym
stanowisku byla pani dyrektor Joanna Korytowska. Dyrektor placéwki w protokole przyjecia
ustnego wyjasnienia (akta komtroli nr 11) oswiadczyla, iz nie zamierza uzupclniaé
kwalifikacji o studia podyplomowe z zakresu organizacji pomocy spolecznej poniewaz,
zamierza przejs¢ na emeryture.”

13.  Zakvesy czynnoSci pana Krzysztofa Florczyka dostosowaé do zadar wynikajqcych ze
stanowiska na jakim zostat on zatrudniony oraz do mozliwosci pracownika.

Zalecenie zostato zrealizowane. Zakres czynnoéei zostal dostosowany do zadan wynikajacych
Z zajmowanego stanowiska tj. pracownika socjalnego.

14. Majgc na uwadze najwyisze dobro dzieci jakim jest zapewnienie bezpieczeristwa
i zdrowia nalezy wykluczyé lub zminimalizowaé czynnosci porzqdkowe wykonywane przez
opiekunow nocnych w porze nocnej.

Zalecenie zrealizowane. Z analizy zakreséw czynnosci opiekunéw nocnych wynika, iz zapisy
dotyczace czynnosci porzadkowych wykonywanych w czasie opieki nocnej zostaly
wykreslone z zakresow czynnosci.

15.  Przedstawié¢ Wydzialowi Polityki Spolecznej kserokopie zaswiadczenia lekarskiego
wychowawcezyni pani Renaty Maluch zezwalajgcego na prace z dzieémi pomimo znacznego
stopnia niepetnosprawnosci,

Zalecenie zrealizowane. W odpowiedzi na zalecenia pokontrolne z dnia 30.03.2011 r.
dofaczono kserokopig zaswiadczenia lekarskiego zgodnie z ktérym pani Renata Maluch jest
zdolna do wykonywania pracy na stanowisku starszego wychowawcy.

Wykonywanie zadan przez placéwke w_kontrolowanym zakresie oceniam

pozyvtywnie z uchybieniami. Uchybienia dotycza braku kwalifikacji w przypadku 4 os6b

sprawujacych opick¢ nad dzieémi, a takze braku pelnych kwalifikacji w przypadku
dyrektora i osoby zatrudnionej na stanowisku pracownika socjalnego. Pozostale

uchybienia, o ktérych mowa w projekcie mialy wylacznie charakter formalny i nie

- powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dzialalnoSci zaréwno w aspekcie finansowym

jak i wykonywanych zadan.
Pomimo wielu pelnionych funkecji, Powiatowy Zespél Placéwek, stara sie, aby
przebywajacym w placéwce dzieciom zapewni¢ jak najlepsze mozliwosci do

wszechstronnego rozwoju, w tym troszczy si¢ i dba o zdrowie dzieci; organmizuje
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roznorodne i atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego, dzigki czemu moga oni
rozwijac swoje zainteresowania i pasje, a takze zapewnia odpowiednie warunki bytowe.
Pozytywne wypowiedzi wychowankéw o pobycie w placéwee i o wychowawcach
Swiadezy¢ moga o tym, e dzieci czuja sie w  placowece dobrze

i bezpiecznie.

POUCZENIE

Kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo do zgloszenia umotywowanych
zastrzezen do projektu wystapienia pokontrolnego.

Zastrzezenia nalezy zglosi¢ na pismie w terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania
projektu wystapienia na adres:

Swigtokrzyski Urzad Wojewodzki
Wydzial Polityki Spolecznej

Al IX Wiekdéw Kiele 3

25-516 Kielce

......................
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Wrykaz zalacznikow:

Protokét ogledzin z dnia 17.04.2013 r.

Jadtospis na okres od 21.02.2013 r. — 28.02.2013 r.

Listy wyplat kieszonkowego.

Wykaz wychowankéw przyjmujacych leki psychotropowe i uspakajajace wraz

z kserokopiami recept i zlecen lekarzy.

5. Pisemna informacja pracownika socjalnego na temat usamodzielniajacych sie

wychowankéw.

Protokét przyjecia ustnego o§wiadczenia od dyrektor placowki.

Karta odziezowa wychowanka.

Pisemne wyjasnienia dyrektor a placéwki dot. bytej wychowanki umieszczonej

w DPS.

9. Pisemne wyjasnienia dyrektor placéwki dot. realizacji zalecen pokontrolnych wraz
z zalacznikiem.

10. Oswiadczenie pracownika socjalnego o uzupehieniu wyksztalcenia.

11. Protokét  przyjecia ustnego wyjaénienia dyrektor placowki odnosnie braku

kwalifikacji.
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