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Protokol z kontroli kompleksowej
przeprowadzonej W dniach 28-30.08.2013 r.

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Opatowie

Kontrola przeprowadzona na podstawie art. 16 ust 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli W administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz.1092), art. 19 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.), rozporzadzenia
MPS z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli W pomocy spolecznej (Dz. U.
z 2005 r. Nr 61 p0Z. 543 ze zm.) oraz rozporzadzenia z dnia 03 sierpnia 2012 r. W sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.
U. z dnia 23 sierpnia 2012 r.)

1. Oznaczenie jednostki podlegajqcej kontroliz
Powiatowe Centrum Pornocy Rodzinie w Opatowie jest jednostka organizacyjna Powiatu
Opatowskiego.
Powiatowe Centnm1 Pomocy Rodzinie posiada numer identy¿kacji podatkowejz
NIP: 863-15-48-740, REGON: 291092166.
Kierownikiem jednostki jest Pani Julia Mirecka.

2. Imig i nazwisko, stanowisko sluizbowe inspektorow oraz numer i data upowainienia
do przeprowadzania kontroliz
Kontrolq przeprowadzili pracownicy Wydzialu Polityki Spolecznej Swiqtokrzyskiego Urzqdu
Wojewodzkiego W Kielcach, W nastqpujapym skladziez

0 Katarzyna Arendarska - /inspektor wojewodzki/ na podstawie pisenmego
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr 732/2013 z dnia 08.08.2013 r.
wydanego z upowaznienia Wojewody Svviqtokrzyskiego przez Zastqpcq Dyrektora
Wydziahl Polityki Spolecznej.

0 Anna Konieczna — /inspektor wojewodzkif na podstawie pisemnego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 733/2013 z dnia 08.08.2013 r. Wydanego
Z upowainienia Wojewody 8wiqtokrzyskieg0 przez Zastqpcq Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej.

0 Agnieszka Herbué - /inspektor WojeWc'>dzki/ na podstawie upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 734/2013 z dnia 08.08.2013 1'. Wydanego
z upowaznienia Wojewody 8wiQt0krzyskiego przez Zastqpceg Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej.

0 Zo¿a Syska - /starszy inspektor wojewédzkil na podstawie upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 735/2013 z dnia 08.08.2013 r. wydanego
Z upowaznienia Wojewody 8wiQtokrzyskiego przez Zastqpcg Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej —- udzial W kontroli w dniu 28.08.2013 r. _

3. Data rozpoczgcia i zako¿czenia czynnoéci kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona zosta1a W dniach: 28-30.08.2013 r.

4. Okreélenie przedmiotu kontroli i okresu objgtego kontrola:

1. Opracowanie i realizacji powiatowej strategii rozwiazywania probleméw spoiecznych,
ze szczegélnym uwzglqdnieniem programéw pomocy sp01ecznej, Wspierania oséb
niepe1nosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka — po konsultacji z Wiaéciwymi terytorialnie gminami.

2. P1-owadzenie specjalistycznego poradnictwa.
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Przyznawanie pomocy pieniqznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajacym domy pomocy spoiecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z ma1o1etnimi dzieémi i kobiet
w ciazy, rodziny zastqpcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specj alne
oérodki szkolno-Wychowawcze, specjalne oérodki Wychowawcze, mlodziezowe oérodki
socjoterapii zapewniaj ace calodobowa opiekeg lub miodziezowe oérodki Wychowawcze.
Przyznawanie pomocy pieni<~;2nej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom, ktére opuécily calodobowe placéwki opieku¿czo - wychowawcze oraz rodziny
zastqpcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej.
Pomoc W integracji ze érodowiskiem oséb majacych tmdnoéci W przystosowaniu sis; do
Zycia, mlodziezy opuszczajapej caiodobowe placowki opieku¿czo-Wychowawcze typu
rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek Z maloletnimi dzieémi i kobiet
W ciazy, rodziny zastqpcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specj alne
oérodki szkolno-Wychowawcze, specjalne oérodki Wychowawcze, mlodziezowe 0§rodki
socjoterapii zapewniajace caiodobowa opiekq lub mlodziezowe oérodki Wychowawcze,
majqcych braki W przystosowaniu siq.
Pomoc cudzoziemcom, lctérzy uzyskali W Rzeczypospolitej Polskiej status uchodicy
lub ochronc; uzupelniaj acq, majaoym trudnoéci W integracji ze érodowiskiern.
Prowadzenie ii rozwoj infrastruktury domow pomocy spolecznej 0 zasiqgu
ponadgminnym oraz umieszczanie W nich skierowanych osob.
Prowadzenie mieszka¿ chronionych dla oséb z terenu W1QC6j ni2 jednej gminy oraz
powiatowych oérodkow Wsparcia, W tym domow dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet W ciagy, z Wyiaczeniem érodowiskowych doméw samopomocy i innych
oérodkéw Wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi.
Prowadzenie oérodkéw interwencji kryzysowej.
Udzielanje informacji 0 prawach i uprawnieniach.
Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spoiecznej z terenu powiatu.
Doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikow jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej 2 terenu powiatu.
Podejmowanie innych dziala.-Ii wynikajacych z rozeznanych potrzeb, W tym tworzenie
i realizacja programow osionowych.
Sporzadzanie sprawozdawczosici oraz przekazywanie jej Wi8.§CiW€111l.1 Wojewodzie,
réwniez W formic dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego.
Sporzadzanie oceny W zakresie pomocy spolecznej.
Pomoc cudzoziemcom, ktérzy uzyskali W Rzeczypospolitej Polskiej status uchodicy lub
ochronq uztlpehiiajqca, W zakresie indywidualnego programu integracji, oraz oplacanie
za te osoby skiadek na ubezpieczenje zdrowotne okreélonych W przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.
Prowadzenie i rozwéj in¿rastruktury oérodkow Wsparcia dla osob z zaburzeniami
psychicznymi.
Realizacja zada¿ Wynikajacych z rzadowych programow pomocy spo1ecznej, majapych
na celu ochronq poziomu Zycia osob, rodzin i grup spoiecznych oraz rozwoj
specj alistycznego Wsparcia.
Udzielanie cudzoziemoom, o ktérych mowa W art. 5a ustawy o pomocy spoiecznej,
pomocy W zakresie interwencji kryzysowej.

Kontrola objgto okres od 0I.01.2013r. do dnia kontroli.
Kontrola zostala wpisana do ksiagki kontroli pod pozycjanr 6.
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Opis stwierdzonego w Wyniku kontroli stanu faktycznego, W tym ujawnionych
nieprawidlowosci oraz ich zakresu i skutkéw.

Powiatowe Centnnn Pomocy Rodzinie W Opatowie posiada Statut nadany UchWa1aNr
XIX.19.2012 Rady Powiatu W Opatowie z dnia 10.05.2012 r. W sprawie nadania statutu
Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie. Statut posiada: przepisy ogélne,
podstawq prawnat, cele i zadania, zasady funkcjonowania Centrum oraz postanowienia
ko¿cowe.

PCPR W Opatowie funkcjonuje W oparci o Reguiamin Organizacyjny, ktéry po raz
ostatni mody¿kowany byi Uchwaiq Nr 80.32.2013 Zarzadu Powiatu W Opatowie Z dnia 21
maja 2013 1'. W sprawie zmiany uchwaiy W sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie. W Regulaminie uaktualniono przepisy
prawne W oparciu, o ktére funkcjonuje Centrum. Ponadto Wymienione zostaly W njm
podstawowe czynnosci i obowiazki oséb zatrudnionych W zespole do spraw pieczy oraz
zatrudnionych W ramach Wieloosobowego stanowiska do spraw niepeinosprawnych
i socjalnych, a takze oséb zatrudnionych W ramach Powiatowego Punktu Konsu1tacyjno-
Doradczego W Opatowie.
Lacznie W Centrum zatrudnionych jest 16 osob, W tym kierownik. Siedmiu pracownikéw
realizuje zadania z pieczy zastqpczej, oémiu pracownikow — zadania z pomocy spoiecznej
(W tym dwéch pracownikow realizuje zadania z pomocy i z pieczy).

Przedmiot kontroli:

Ad. 1. Opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwiazywania probleméw
spolecznych, ze szczegélnym uwzglogdnieniem programow pomocy spolecznej,
Wspierania oséb niepelnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin
z grup szczegélnego ryzyka.

Aktualnie obowiqzujqcy dokument dotyczqcy rozwiazywania problemow spolecznych
W powiecie opatowskim zostal przyjqty Uchwalq Nr XII/81/11 Rady Powiatu W Opatowie
z dnia 21 Wrzesnia 2011 r. W sprawie uchwalenia Powiatowej Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spoiecznych na lata 2011-2020. Do dnia kontroli strategia nie byia
aktualizowana.
Strategia RozWia_zyWania Probleméw Spolecznych Powiatu Opatowskiego Wpisuje sic; W cele
strategiczne zawarte W dokumentach stratcgicznych: europej skich, krajowych i powiatowych
0 istotnym znaczeniu dla rozwiazywania problemow spoiecznych takich jak:
- Strategia Lizbo¿ska,
- Krajowa Strategia Polityki Spoiecznej,
- Strategia Rozwoju Wojewodztwa 8Wi<-gtokrzyskiego,
- Programu UE (Program Operacyjny Kapita1Ludzki, Europej ski Ftmdusz Spoieczny),
- Strategia Rozwoju Powiatu Opatowskiego,
- Gminne strategic rozwiqzywania probleméw spoiecznych.
Strategia zostala opracowana przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie.
W proces opracowywania Strategii zaangazowany byi Zespoi powoiany zarzadzeniem Nr
41/10 Starosty Opatowskiego Z dnia 9.09.2010 r. W sprawie poWo1am'a Komitetu
Strategicznego do opracowania Strategii Rozwoju Powiatu Opatowskiego, W skiad ktérego
Weszli przedstawiciele instytucji i organizacji z terenu powiatu jak np. czionkowie Zarzqdu
Powiatu i Wydzialéw merytorycznych Starostwa Powiatowego, kierownik PCPR,
przedstawiciele urzegdow gmin i organizacji pozarzadowych.
Projekt Strategii poddano konsultacjom spoiccznym poprzez m.in.:
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- Strategia Rozwoju Powiatu Opatowskiego,
- Gminne strategic rozwiqzywania probleméw spoiecznych.
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Weszli przedstawiciele instytucji i organizacji z terenu powiatu jak np. czionkowie Zarzqdu
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przedstawiciele urzegdow gmin i organizacji pozarzadowych.
Projekt Strategii poddano konsultacjom spoiccznym poprzez m.in.:
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- udostepnienie na stronie intemetowej PCPR,
- przesianie projektu Strategii do konsultacji i opiniowania do Burmistrza Opatowa, Ozarowa
i Tarlowa oraz wéjtow gmin pow. opatowskiego (pismo znak: PCPR.V.8240/1/11 z dnia
17.03.2013 r.). Wojtowie i Burmistrzowie pozytywnie zaopiniowali projekt Strategii
zglaszajqe jednoczesnie uwagi i uzupeinienia, ktére zostaiy przeanalizowane i uwzglednione
W ostatecznym dokumencie,
- spotkanie 2 przedstawicielami gmin Qprotokoi ze spotkania przedstawicieli gmin pow.
Opatowskiego z dnia 14.06.2011 W spr. konsultacji projektu SRPS).
Strategia zostaia opracowana z uwzglednieniem realizowanych i planowanych do 1-ealizacji
gminnych i powiatowych programow pomocy spoiecznej takich jak: programy
przeciwdzialania przemoey W rodzinie, przeciwdziaiania alkoholizmowi, przeciwdziaiania
narkomanii, Wspéipracy z organizacjami pozarzadowymi, programy Wspierania oséb
niepeinosprawnych, ktorych ce1em jest integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka.
Diagnoza problemciw spolebznych.

Diagnoze probleméw spoiecznych opracowano W oparciu 0 materialy Wiasne PCPR
oraz dane statystyczne i dokumentacje udostepniona_ na proébe PCPR (pismo znak:
PCPR.II.8240/O-K/1/10) przez instytucje majqce Wplyw na ksztaitowanie polityki spolecznej
W powiecie jak: Starostwo Powiatowe, Powiatowy Urzad Pracy, Powiatowy Z8SpOh1 ds.
Orzekania o Niepehiosprawnosci, PRRON, Osrodki Pomocy Spolecznej.
W diagnozie probleméw spoiecznych przedstawiono pro¿i rodziny korzystajqcej z pomocy
spolecznej oraz skale problemow poparta opisem i analiza statystyczna W nastepujacych
obszarach:
- bezradnosé, sieroctwo, I'O(iZ1I1I13. opieka zastepcza,
- niepeinosprawnosé, rehabilitacja spoieczna,
- alkoholizm, narkomania, przemoc W rodzinie,
- bezrobocie, Wykluczenie spoieczne.

Analiza SWOT
Dla prawidiowego okreslenia celéw strategicznych i kierunkow rozwoju przyjetych

W Strategii (zawarta W rozdziale V Strategii), sporzqdzono analize SWOT Wskazuj apq na
mocne i siabe strony powiatu opatowskiego przy ismiejqcych szansach i zagrozeniach,
Cele strategiczne
Na podstawie diagnozy spolecznej zostaly okreslone g16Wne obszary dzialania, W ktorych
przyjeto cele strategiczne (rozdziai VI) :
I. Instytucjonalna i rodzinna opieka nad dzieckiem.

Cele strategiczne:
- Wielofunkcyjny system rodzin,
- sprawnie dziaiajacy system placéwek opieku¿czo Wychowawczych.

II. Niepelnosprawnosé.
Cele strategiczne:
- przyjazny system Wsparcia dla oséb niepelnosprawnych,
- instytucjonalne formy pomocy dla osob starszych i niepeinosprawnych,
- opracowanie Powiatowego Programu Dziala¿ na Rzecz oséb Niepehiosprawnych na.

Lata 2014 — 2020.
III. Wykluczenie spoleczne.

Cele strategiczne:
- sprawny system zapobiegania kryzysom W rodzinie,
- przeciwdziaianie przemocy W rodzinie,
- sprawny system pro¿laktyczno terapeutyczny dla osob uzaleznionych i

Wspohlzalezilionych.
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IV. Wspélpraca instytucjonalna.
 i dobrze poinformowane i sprawme dziaiajqce instytucje Wspierajqce
polityke spoiecznq.
Dla kazdego celu Wskazano kierunki dziaia¿ shlzacych osiqgnieciu celu strategicznego.
Sporzadzono harmonogram realizacji Strategii, W ktérym Wymieniono cele strategiczne,
dziaiania, jakie beds realizowane dla osiagniecia ce1u i efekty realizacji, Wskazano
realizatorow oraz terminy realizacji. W harmonogramie nie okreslono irédel ¿nansowania
oraz miemikoW/ Wskainikow realizacji celéw.
W przyjetym Wyjasnieniu Kierownika PCPR (zal. nr 1) Wymienione zostaly Zrodla
¿nansowania Strategii, ktorymi sq: budzet Powiatu Opatowskiego z udziaiem srodkow
z Pa1'1stWoWego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepehiosprawnych, SzwzÀcarsko-Polskiego
Programu Wspoipracy, Europejskiego Funduszu Spoiecznego, innych ftmduszy
Zevmetrznych.

Sposéb zarzadzaniem realizacja strategii zostai opisany W rozdziale VII ,, Wdrazanie
1' monitoring”.

Zgodnie z art. 112 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoiecznej (t.j Dz.U
z 2013 r. poz. 182 z poinzm.) instytucja koordynujacq Wdrazanie Strategii Rozwiazywania
Problemow Spoieoznych jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie.
W Strategii zapisano, i2 Wiasciwie zaplanowany sposob monitorowania powinien odpowiadaé
na nastepuj ace pytania:
1. Czy i W jakim celu realizowana jest misja powiatu W zakresie polityki spolecznej ?
2. W jakim zakresie podj ete dziaiania odpowiadaja celom?
3. Na i1e aktualna jest diagnoza problemow spoiecznych W naszym powiecie?
4. Czy srodki fmansowe sq Wystarczaj ace do realizacji strategii ?
Podstawa realizacji strategii bedzie zestawienie osiqgnietego stanu Wskainikow z zaiozeniami
opisujacymi poszozegolne cele.
Do dnia kontroli nie sporzadzono dokurnentu zawieraj acego odpowiedzi na powyzsze pytania
i obrazuj apego realizacje Strategii za lata 2011-2012.
W cytowanym WyZ6j Wyjasnieniu Kierownik PCPR informuje, Ze corocznie PCPR
przedstawia Zarzadowi Powiatu, Komisjom i Radzie Powiatu sprawozdanie z dziaialnosci
PCPR za rok ubiegiy ( W ukiadzie rzeozowym i ¿nansowym) oraz Wykaz potrzeb W zakresie
pomocy spolecznej W powiecie opatowskim na rok biezapy. Corocznie Rada powiatu
przyjmuje teZ ocene zasobow pomocy spolecznej sporzadzonej W oparciu 0 anaiize lokalnej
sytuacji spoiecznej i demogra¿cznej. Ocena ta zawiera dane zadaniowe i ¿nansowe, ktore sa
odzwierciedleniem ce1c'>W ujetych W Strategii.

Ad. 2. Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego.
Powiat Opatowski zadanie dotyczace poradnictwa specjalistycznego realizuje poprzez

prowadzenie Powiatowego Punktu Konsultacyjno — Doradczego dziaiajqcego przy
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie. Punkt utworzony zostal W ramach
realizacji projektu ,,Droga do Sukcesu” Wspoifmansowanego ze srodkow EFS. Zadania
Punktu okresla Regulamin Organizacyjny Powiatowego Punktu Konsultacyjno - Doraczego
oraz Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie.
Z analizy obu dokumentow Wynika, iz zapisy dotyczqce poradnictwa oraz osob udzielajacy
Wsparcia sq sprzeczne.
Celem dziaialnosci Ptmktu jest poprawa dostepnosci do szerokiej jakosci usiug o charakterze
spolecznym i zawodowym. Porad i Wsparcia osobom indywidualnym i rodzinom udzielaja od
pOl'116dZ18.i1(l.1 do piqtku W godzinach od 7.30 do 15.30 nastepujacy specjaliéciz konsultant ds.
pomocy prawnej, konsultant ds. interwencji kryzysowej, pracownik socjalny ds. oséb
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niepelnosprawnych, terapeuta ds. UZ&1BZ1116¿, pedagog, koordynator I‘OdZ1I11’16j pieczy
zastepczej, pracownik socjalny ds. rodziny oraz aspirant pracy soejalnej.
Adresatami uslug swiadczonymi przez Punkt sq osoby zamieszkujqce teren powiatu
opatowskiego tj.: osoby niepeinosprawne, o¿aly przemocy domowej, uzaleznieni od
alkoholu, osoby W trudnej sytuacji Zyciowej itp.
Z infonnacji uzyskanych W trakcie kontroli Wynika, ii W okresie od 1 stycznia 2013r. do 30
czerwca 2013 r. z konsultacji Punktu skorzystaio 53 osoby. Poradnictwo dotyczyio m.in.:
niepeinosprawnosci, Iikwidacji barier architektonicznych, rodzicielstwa zastepczego,
uzyskania pomocy prawnej, mediacji rodzinnych.
Dokumentacja prowadzona W Punkcie to przede Wszystkim Rejestr konsuitacji, porad
telefonicznych oraz infonnacji, a takze doktunentacja indywidualna osob korzystajqcych
z porad. Kazde zgioszenie indywidualne rejestrowane jest W metiyce sprawy, ktora zawieraz
nr zgloszenia, imie i nazwisko, gmina, Wiek, niepeinosprawnosé, liczbe oséb W rodzinie.
Ponadto osobom zgiaszajqcym sie do Punktu zakiadane sq karty udzielonego Wsparcia Wraz
z danymi osobowymi (zal. nr 2).

Podstunowujqc stwierdzié nalezy, iZ Powiat opatowski reaiizuje zadanie dotyczqce
poradnictwa specjalistycznego. Specjalisci zatrudnieni W Punkcie Konsultacyjno -
Doradczym udzielajq specjalistycznej i kompleksowej pomocy Wszystkim osobom
przezywajqcym rézne problemy i kryzysy. W realizacji swoich zada¿ Wspoipracujq
z poradniq zdrowia psychicznego i poradnjq leczenia uzaleznie¿, ktére zatrudniajq psyehiatre,
psychologa i psychoterapeute.

Ad. 3. Przyznawanie pomocy pienieinej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki osobom opuszczajqcym domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodzieiy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w ciqiy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaldady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mlodzieiowe osrodki
socjoterapii zapewniajqce calodobowq opieke lub mlodzieiowe osrodki Wychowawcze.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi podozas kontroli, W okresie kontrolnym, zadanie
realizowane byio W stosunku do jednej usamodzielnionej Wychowanki z miodziezowego
osrodka Wyohowawczego. W trakcie kontroli przeanalizowano dokumentacje dotyczqcq
procesu usamodzieinienia W/W Wychowanki. Z dokumentacji Wynjlca, i2 indywidualny
program usamodzielnienie zostai opracowany W dniu 07.04.2009 1". rowniez W tym samym
dniu Wyznaczono opiekuna usamodzielnienia, ktorym byi Wychowawca z MOW.
Ponadto nalezy zaznaczyé, i2 program usamodzielnienia nie zostai zatwierdzony przez
kierownika PCPR W Opatowie.
W dokumentacji znajdowaiy sie nastepujqce dokumenty: Wniosek o udzielenie pomocy na
kontynuowanie nauki z dnia 4 paidziernika 2011 r. oraz decyzja z dnia 14.11.2011 r.
przyznajqca pomoc pienieznq, Wydana po tenninie, bez zwrotnego potwierdzenia odbioru;
mody¿kacja programu usamodzielnienia, ktora dotyczyia zmiany szkoly oraz zmiany
opiekuna usamodzielnienia W zwiqzku z rezygnacjq z peinienia tej funkcji przez poprzedniq
osobe tj. Wychowawce z MOW. Nowym opiekunem usamodzielnienia zostai pracownik
PCPR W Opatowie. W marcu 2012 r. dokonano kolejnej mody¿kacji programu
usamodzielnienia W zwiqzku ze zmianq szkoly. Wszystkie zmiany W programie byiy
zatwierdzane przez PCPR. Aktualnie wychowanka otrzymuje pomoc pienieinq na
kontynuacje nauki. Natomiast pomoc na usamodzieinienie zostanie Wypiaconq z ohwilq
uko¿czenia przez Wychowanke nauki.
W aktach sprawy znajdowaiy sie kopie dokumentow, ktore nie byly potwierdzone za
zgodnosé z oryginaiem. W trakcie trwania kontroli dokumenty zostaiy uzupeinione
W odpowiednie podpisy i pieczqtki.
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Ad. 4. Przyznawanie pomocy pienieinej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki osobom, ktére opuscily calodobowe placéwki opiekuriczo — wychowawcze oraz
rodziny zastepcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spolecznej.

Jednym z zada¿ wiasnych powiatu jest przyznawanie pomocy pienieznej na
usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajqcym m.in. oaiodobowe
placowki opiekmiczo — Wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego oraz rodziny
zastepcze. Nalezy zaznaczyé, iz zadanje to zostalo zapisane W ustawie z dnia 9 czerwca 2011
r. o Wspierariiu rodziny i systemic pieczy zastepczej, jednak zgodnie z art. 240 tej2':e ustawy,
do pomocy dla oséb usamodzielnianych, ktore przed dniem Wej scia W Zycie niniejszej ustawy
opusciiy rodziny zastepcze albo placowke opieku¿czo —- Wychowawcza, albo pobierajqpomoc
przyznanq im na podstawie art. 88 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej, stosuje sie przepisy dotyohczasowe.

W okresie objetym kontrolq W trakcie procesu usamodzielnienia byio 6 Wychowankow
z placowek opiekuriczo-Wychowawczych i 23 z rodzin zastepczych. W tym samym okresie
Z tytuiu usamodzielnienia udzieiono pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki dla 29 osob
z placowek opieku¿czo-Wychowawczych i rodzin zastepezych. Z informaeji uzyskanych
podczas kontroli Wynika, iZ W kontrolowanym okresie nie przyznano pomocy na
zagospodarowanie W formie rzeczowej i pienieznej na usamodzielnienie Zadnemu
Wychowankowi, zarowno z placowki opiekuiiczo-Wychowawczej, jak i rodzin zastepczych.
W kontrolowanym okresie tj. od 1 stycznia 2013 r. do dnia kontroli PCPR W Opatowie
odmowii przyznania pomocy na kontynuowanie nauki jednemu Wychowankowi z uwagi na
nieuczeszczanie do szkoly.

W trakcie kontroli sprawdzono 5 teczek z aktami osobowymi nastepujqcych
Wychowankowz
0 Wychowanka z rodziny zastqpczej niezawodowejz opracowanie indywidualnego
programu usamodzielnienia nastqpiio W dniu 7.04.2009r., a Wiec trzy dni po osiqgnieciu przez
Wychowanke peinoletniosci. Natomiast Wyznaczenia opiekrma procesu usamodzielnienia
dokonano 17.0-4.2009r., ktorym zostai pedagog z Osrodka Interwencji K1-yzysowej W PCPR
W Starachowicach. Zarowno przy opracowaniu indywidualnego programu usamodzielnienia
oraz przy Wyznaezeniu opiekuna usamodzielnienia nie zachowane zostaiy terminy - zgodnie
z rozporzqdzeniem MPiPS 2 dnia 23 grudnia 2004 r. W sprawie udzielania pomocy na
usamodzielnienie, kontynuowanie naulci oraz zagospodarowanie (Dz. U. 2005 Nr 6, poz. 45
z péin. zm.), program Winien byé opraoowany na miesiqc przed osiqgnieciem przez
Wychowanka pelnoletniosci, natomiast opiekun powinien byé Wyznaczony na dWa miesiqce
przed 18 r. Z. Program usamodzielnienia zostal zatwierdzony przez Kierownika PCPR
W Opatowie. W aktach sprawy znajduje sie pismo PCPR W Starachowicach z dnia 11.02.2009
r. informujqce, i2 Wychowanka od diuiszego czasu przebywa W Centrum. Zdrowia Dziecka
W Warszawie, gdzie przechodzi proces leczenia i rekonwalescencji i W zwiqzku z tym PCPR
nie ma mozliwosci sporzqdzenia dokiunentéw koniecznych do usamodzieinienia
Wychowanki. W zwiqzku z tym dokumenty dotyczqee procesu usamodzielnienia zostaiy
sporzqdzone W terminie poiniej szym. Aktualnie Wychowanka kontynuuje nauke W Prywatnej
Szkole Policealnej o kierunku opiekunka srodowiskowa W Zespole Szkoi Prywatnych
,,PRESTIZ” W Starachowicach. Po usamodzielnieniu Wychowanka zamieszkaia Wraz z siostrq
W mieszkaniu Wlasnosciowych W Starachowicach. Pobiera pomoc pienieznq na kontynuacje
nauki.
0 Wychowanek z rodziny zastqpczej spa/crewnionej. Indywidualny program
usamodzielnienia opracowany zostai przez Wychowanka We Wspoipracy z opiekunem
usamodzielnienia. W dokumencie brak daty opracowania oraz zatwierdzenia programu do
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realizacji przez PCPR. Opiekun usamodzieinienia Wyznaczony zostal 9 maja 2006r., miesiqc
péiniej niz przewiduje to zapis rozporzqdzenia MPS z dnia 23 grudnia 2004 r. W sprawie
udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz.
U. 2005 Nr 6, poz. 45 z poin. zm.). Dokumentacje procesu usamodzielnienia stanowiq
rowniez Wnioski o przyznanie pomocy na kontynuacje nauki, decyzje przyznajqce pomoc
pienieznq, zaswiadczenia ze szkoiy o kontynuowaniu nauki oraz Wywiady srodowiskowe.
Z analizy dokumentacji Wyriika, ii Wychowanek 10.06.2013 r. uko¿czyi 25 lat W zwiqzku
z powyzszyrn PCPR zaprzestaje udzielania pomocy pienieznej na kontynuacje nauki,
poniewaz pomoc ta przyznawana jest na czas nauki, nie diuzej jednak niZ do ukoiiczenia
przez osobe usamodzielnianq 25 roku zycia. Wychowanek W dniu 3 czerwca biezqcego roku
zobowiqzai sie do ko¿ca Wrzesnia 2013 r. dostarczyé Wniosek 0 przyznanie pomocy na
usamodzielriienie Wraz z kompletem Wymaganych dokumentow.
0 Wychowanek z placowki opiekuriczo-wychowawczej W Nieskurzowie Nowym. Miesiqc
przed 11_1(O¿OZ6I116II1 18 roku Zyoia, opracowany zostai program usamodzielnienia
i zaakceptowany przez opiekuna usamodzielnienia oraz zatwierdzony przez PCPR
W Opatowie. Opiekun usamodzielnienia zostal Wyznaczony 0 miesiqc za poino, bo miesiqc
przed osiagnieciem przez Wychowanka 18 roku Zycia, a Winien byé Wyznaczony dwa
miesiqce przed osiqgnieciem przez Wychowanka pehioletniosci. Aktualnie Wychowanek
studiuje na II roku studiow licencjackich na UJK. Wychowanek otrzymuje pomoc ¿nansowq
na kontynuowanie nauki. W trakcie kontroli Wychowanek przebywai na turnusie
rehabilitacyjnym zorganizowanym przez Centrum W pracach PO KL. W teczce Wychowanka
znajdowaly sie niezbedne dokumenty. W trakcie kontroli stwierdzono, Ze na decyzjach
dotyczqcych przyznawania pomocy ¿nansowej na kontynuowanie nauki — brak potwierdze¿
odbioru deoyzji przez wychowarika. Ponadto W dokumentacji Wychowanka znajdowai sie
Wniosek o przyznanie pomocy na kontynuowanie nauki z kwietnia oraz Wniosek
0 przyznanie pomocy pienieznej - na Wnioskach nie byio dat Wplywu do PCPR i Wnioski byiy
nierozpatrzone. Podczas rozmowy z odpowiedzialnym za sprawe pracownikiem, okazaio sie,
Ze sq to Wnioski, ktore piacowka przeslala Wraz z programem usamodziehiienia Wychowanka
i innymi dokumentami dotyczqcymi usamodzielnienia Wychowanka. Wlasciwe Wnioski
o konkretnq pomoc z tytuiu usamodzielnienia skiadane sq tuz przed realizacjq pomocy.
Kontrolujqcy zasugerowali pracownikowi, by W teczce znajdowaiy sie tyiko dokumenty
Wlasciwe.
¢ Wychowanka placowki opiekuriczo-wychowawczej z Nieskurzowa N. Program
usamodzielnienia opracowany zostai niecaiy miesiqc przed osiqgnieciem 18 roku Zycia przez
Wychowanke. Natomiast opiekun usamodzielnienia Wyznaczony zostaia o ponad miesiqc za
poino od momentu ukoiiczenia przez Wychowanke 18 r. Z. Program usamodzielnienia
zatwierdzony zostal przez opiekuna usamodzielnienia oraz przez PCPR W Opatowie.
W grudniu 2011 r. program byi mody¿kowany ze Wzgledu na zmiane misja zamieszkania
Wychowanki i zmiane szkoly. Obecnie Wychowanka kontynuuje nauke W I Niepubiicznym
Liceum Ogoinoksztaicqcym dla Dorosiych W Tarnobrzegu. Mieszka z rodzicami.
Wychowanka otrzymuje pomoc pienieznq na kontynuowanie nauki. Dokumentacja podobnie
jak W przypadku poprzedniego Wychowanka rowniez zawieraia nierozpatrzone Wnioski, a na
dwoch decyzjach przyznajqcych pomoc na kontynuowanie nauki — brak byio potwierdze¿
odbioru.
0 Wychowanek z placowki opiekuriczwwychowawczej W Nieskurzowie Nowym. Program
usamodzieinienia opracowany zostai We Wiasciwym terminie. Rowniez opiekim
usamodzielnienia Wyznaczony zostai W odpowiednim temiinie. Program zostai zatwierdzony
przez opiekuna usamodzielnienia i PCPR W Opatowie. Wychowanek otrzymuje pomoc
¿nansowq na kontynuowanie nauki. W teczce Wychowanka podobnie jak W przypadku
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przez opiekuna usamodzielnienia i PCPR W Opatowie. Wychowanek otrzymuje pomoc
¿nansowq na kontynuowanie nauki. W teczce Wychowanka podobnie jak W przypadku

8

-_.a—_~—;>1¢v7,’>-—|='7<‘£‘:4



oi“/\iL-\1 1»-~/‘

Wychowankow poprzedmch, poza dokumentacjq Wiasciwq — znajdowaiy sie W".nios1<_i
nierozpatrzone 0 przyznanie pomocy na kontynuowanie nauki.

Podsumowujqc stwierdzié nalezy, Ze proces usamodzielnienia prowadzony jest
W oparciu o obowiqzujqce przepisy W tym zakresie, jednak nie rzetehrie, poniewaz
W czterech przypadkach byiy opoinienia W Wyznaczeniu opiekuna usamodzielnienia,
natomiast W dwoch przypadkach poino opracowano program usamodzielnienia. Ponadto
W dokumentacji usamodzielniajqcych sie Wychowankow/usamodzielnionych stwierdzono
brak potwierdze¿ odbioru decyzji oraz wnioski nierozpatrzone o przyznanie pomocy na
kontynuowanie nauki.

Ad. 5. Pomoc W integracji ze srodowiskiem osob majqcych trudnosci W przystosowaniu
sie do Zycia, mlodzieiy opuszczajqcej calodobowe placéwki opieku¿czo-Wychowawcze
typu rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodzieiy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
W ciqiy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne
osrodki szkolno-Wychowawcze, specjalne osrodki Wychowawcze, mlodzieiowe osrodki
socjoterapii zapewniajqce calodobowq opiekg lub miodzieiowe osrodki wychowawcze,
majqcych braki W przystosowaniu sie.

Z 1I'lfOl'l'1'1Ei.Cj1 uzyskanych W trakcie kontroii przedstawionych W dniu 30.08.2013 r.
Wynika, i2 W 2013 r. PCPR realizowai powyzsze zadanie W zakresie udzieienia pomocy na
kontynuowanie nauki usamodzielnionym Wychowankom Z placowek opiekuficzo —
Wychowawczych, rodzin zastepczych i miodziezowego osrodka Wyehowawczego. Ponadto
PCPR posiada mieszkanie chronione, ktore znajduje sie przy Placowce Opiekmiczo —
Wychowawczej W Nieskurzowie. Mieszkanie przeznaczone jest dla usamodzielnianych
Wychowankow, W chwili obecnej przebywa tam 2 osoby. PCPR W Opatowie Wspéipracuje
z PUP W zakresie zatrudniania Wychowankow na stazach, ktore umozliwiajq im zdobycie
doswiadczenia i moziiwosé zatrudnienia.
Wychowankom placowek oraz rodzin zastepczych Wszeikiej pomocy i Wsparcia udzielajq
pracownicy zatrudnieni W Punkcie Konsultacyjno — Doradczym dzialajqcym przy PCPR lub
miej scu zamieszkania osoby lub rodziny. Szczegoiowy zakres dziaiania Punktu opisany zostai
W pkt. 2 protokolu.

Ad. 6. 16, 19:
I Pomoc cudzoziemcom, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodicy
lub ochrone uzupelniajqcq, majqcym trudnosci W integracji ze srodowiskiem.
I Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodicy
lub ochrone uzupelniajqcq, W zakresie indywidualnego programu integracji, oraz
oplacanie za te osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreélonych
W przepisach 0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.
I Udzielanie cudzoziemcom, o ktorych mowa w art. 5a ustawy o pomocy spolecznej,
pomocy W zakresie interwencji kryzysowej.

Z informacji uzyskanych W trakcie kontroli od kierownika PCPR pani Juli Mireckiej
Wynika, i2 W/W zadania nie byiy realizowane z uwagi na fakt, i2 do PCPR-u nie zgiosii sie
Zaden cudzoziemiec z prosbq o udzielenie Wsparcia lub pomocy (zal. nr 3).

Ad. 7. Prowadzenie i rozwoj infrastruktury domow pomocy spolecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie W nich skierowanych osob.

Na terenie powiatu opatowskiego funkcjonujq 3 Domy Pomocy Spolecznej. Starosta
opatowski przy pomocy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie sprawuje nadzor nad ich
dziaialnosciq sq to:
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- Dom Pomocy Spolecznej W Zochcinku od stycznia do sierpnia 2013 r. nie zmienia}
infrastruktury Domu, dokonal natomiast zakupu nastepuj qoych usiug remontowychz

0 konserwacji diwigu osobowego,
0 konserwacji systemu przyzywowego,
0 konserwacji kserokopiarki,
0 konserwacji sprzetu medycznego,
I montazu nawiewnikéw okiennych.

Dodatkowo pracownicy DPS W Zochcinku W W/W okresie pomalowali 20 pokoi
mieszka¿cow, stoiowki, swietlice, 3 iazienki oraz pomieszczenie kuchni.
- Dom Pomocy Spolecznej W Czachowie od stycznia do sierpnia 2013 r. nie zmienia}
infrastruktury Domu, dokonai natomiast zakupu nastepujqcych usiug remontowychz

0 remont centrali telefonicznej,
0 remont ukiadu hamulcowego W samoohodzie siuzbowym.

- Dom Pomocy Spolecznej W Sobowie od stycznia do sierpnia 2013 r. nie zmieniai
infrastruktury Domu, dokonai natomiast Zakupu nastepujqcych using remontowychz

0 konserwacji diwigu,
0 Wymiany palnikow W kotiowni,

naprawy i konserwacji ksero,
naprawy, przeglqdu i konserwacji systemu sygnalizacji pozaru,
naprawy samochodu,

0 naprawy pralnioy.
Wszystkie W/W Domy Pomocy Spolecznej posiadajq zezwolenie Wojewody na
funkcjonowanie, a ich standard zgodny jest z Wymogami. Aktualnie Zaden z W/W DPS nie
zmienia i nie zmieniai W 2013 r. infrastruktury Domu. Omawiane DPS dokonywaiy jedynie
niewielkich remontow, konserwacji urzqdzeri i niezbednych napraw.

Spis spraw dot. umieszczania w DPS zawierai 10 spraw, z tego:
0 2 osoby zrezygnowaiy z umieszezenia W DPS,
r 2 osoby umieszczono na liscie oczekujqcych: W tym: 1 do DPS Zochcinek i 1 do DPS

Sobow,
0 6 osob zostaio umieszozonych W Domach Pomocy Spoiecznej na terenie powiatu

opatowskiego poprzez Wydanie decyzji umieszczaj qcej:
-p. Bogdan B. umieszczony zostai W DPS Zochcinek — deeyzjq znak: PCPR.II.8202.1.2013
z dn. 04.03.2013 r. W/W umieszczony zostai zgodnie z zaswiadczeniem lekarza kierujqcego do
DPS dla osob przewlekle psychicznie chorych;
- p. Sylwia J. umieszczona zostaia W DPS Sobéw - decyzjq znak: PCPR.II.8202.2.2013 z dn.
05.03.2013 r. W/W umieszczona zostaia zgodnie z zaswiadczeniem lekarza kierujqcego do
DPS dla osob niepeinosprawnych intelektualnieg
- p. Sebastian P. umieszczony zostal W DPS Sobow, mieszkaniec byi przeniesiony z DPS
Zgorsko, PCPR Opatow Wydai decyzje 0 odpiatnosci znak: PCPR.II.8202.2.89.2013 z dn.
06.06.2013 r. W/W mnieszczony zostai zgodnie z zaswiadczeniem lekarza kierujqcego do DPS
dla osob niepehiosprawnych intelektualnie;
- p. Wioletta J., umieszczona zostala W DPS Zochcinek, mieszkanka przeniesiona byia z DPS
W Rudzie Slqskiej, PCPR Opatow Wydal decyzje o odpiatnosci znak:
PCPR.II.8203.1.8972013 Z dn. 29.04.2013 r. W/W umieszczona zostaia zgodnie
z zaswiadczeniem lekarza kieruj qcego do DPS dla osob przewlekle psychicznie chorych,
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- p. Dorota K. - umieszczona zostala W DPS Zochcinek - decyzjq znak: PCPR.II.8202.9.2013
z dn. 08.05.2013 r. W/W 1l1'I1i6SZCZO1‘18. zostaia zgodnie z zaswiadczeniem lekarza kierujqcego
do DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych;
- p. Barbara R. umieszczona zostaia W DPS Zochcinek — decyzjq z.nak: PCPR.II.8202.10.2013
z dn. 27.05.2013 r. W/W umieszczona zostaia zgodnie z zaswiadczeniem lekarza kierujqcego
do DPS dla osob przewiekle psychicznie chorych;
W trakcie kontroli W/W dokumentacji dotyczqcej osob umieszczanych W DPS stwierdzono, iz
decyzje Wydawane przez PCPR Opatow W okresie od styoznia do sierpnia 2013 r. zostaly
Wydane zgodnie z Kodeksem Postepowania Admmistracyjnego i obowiqzujqcymi przepisami.

Pracownicy PCPR W Opatowie prowadzq ,,Rejestr osob oczekujacych na umieszczenie”,
rej estr ten prowadzony jest z podziaiem na 3 DPS:
- DPS Zochcinek — zawieral 5 osob oczekujqcych; p. Edwarda W., Aldone N., Hemyka
D.(zmar1a dn.6.06.2013 r.), Jolante H., Marka B. —- Wszystkie Wymienione osoby posiadaiy
decyzje kierujqce i zaswiadczenie lekarza kwali¿kujqce do DPS dla osob przewlekle
psychicznie choryoh. Osoby te zostaly powiadomione przez pracownika PCPR Opatow
o umieszczeniu na lisoie osob oczekujqcych i przewidywanym terminie umieszczenia W DPS
Zochcinek.
- DPS Czachow — zawierai 1 osobe oczekujqcq: p. Andrzeja N. ~ osoba ta posiadala
zaswiadczenie lekarza kwali¿kujqce do DPS dla osob przewlekle psychicznie chorych. W/W
osoba zostaia powiadomiona przez pracownika PCPR Opatow o umieszczeniu na liscie osob
oczekujqoych i przewidywanym terminie umieszczenia W DPS Czachéw.
- DPS Sobdw — zawierai 3 osoby oczekujqcez p. Amie L., Szymona H., Wiesiawa J. -
Wszystkie wymienione osoby posiadaly decyzje kierujqce i zaswiadczenie lekarza
kwali¿kujqce do DPS dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie. Osoby te zostaiy
powiadomione przez pracownika PCPR Opatow o umieszczeniu na liscie osob oczekujqcych
i przewidywanym tenninie umieszczenia W DPS Sobéw.
W trakcie czynnosci kontrolnych sprawdzono aktualnq dokumentacje osob oozekujqcych na
umieszozenie W DPS, na terenie pow. opatowskiego. Stwierdzono i2 dokumentaeja byia
uporzqdkowana i zawiera Wymagane dokumenty.

Ad. 8. Prowadzenie mieszkaii chronionych dla osob z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz powiatowych osrodkow wsparcia, W tym domow dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet W ciqzy, z Wylqczeniem srodowiskowych doméw samopomocy i innych osrodkdw
Wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
PCPR W Opatowie posiada 2 mieszkania chronione:
I mieszkanie chronione znajduje sie W Opatowie przy ul. Juliusza Siowackiego 56.
Powierzchnia mieszkalna Wynosi-54,89m2, W skiad mieszkania Wchodzq: 2 pokoje, kucimia,
iazienka. Mieszkanie to funkcjonuje od 30.08.2011 r. kiedy to Zarzqd Powiatu W Opatowie
przyjqi Reguiamin funkcj onowania Mieszkania Chronionego (UchWa1qm" 30/67/11).
Zgodnie z W/W regulaminem W mieszkaniu mogq mieszkaé jednoczesnie 4 osoby obu piuci,
ktore ukoiiczyiy 18 lat i potrzebujq Wsparcia W funkcjonowaniu W codziemiym Zyciu, ale nie
Wymagajq ushlg W zakresie caiodobowej opieki, W szczegolnosci osoby z zaburzeniami
psychicznymi, osoby ktore opuseiiy placowke opiek.-Wych., miodziezowy osrodek Wych.,
rodzine zastepcza, podlegajq procesowi usamodzielnienia oraz osoby z interwencji
kryzysowej, a ponadto speiniajqponizsze wanmki:
- nie uko¿czyiy 25 roku Zycia,
- nie majqmozliwosci powrotu do domu rodzinnego,
- znajdujq sie W trudnej sytuacji mieszkaniowej i dochodowej,
- Wymagajq Wsparcia i pomocy W podjeciu samodzielnego zycia,
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o umieszczeniu na lisoie osob oczekujqcych i przewidywanym terminie umieszczenia W DPS
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Ad. 8. Prowadzenie mieszkaii chronionych dla osob z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz powiatowych osrodkow wsparcia, W tym domow dla matek z maloletnimi dzieémi
i kobiet W ciqzy, z Wylqczeniem srodowiskowych doméw samopomocy i innych osrodkdw
Wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
PCPR W Opatowie posiada 2 mieszkania chronione:
I mieszkanie chronione znajduje sie W Opatowie przy ul. Juliusza Siowackiego 56.
Powierzchnia mieszkalna Wynosi-54,89m2, W skiad mieszkania Wchodzq: 2 pokoje, kucimia,
iazienka. Mieszkanie to funkcjonuje od 30.08.2011 r. kiedy to Zarzqd Powiatu W Opatowie
przyjqi Reguiamin funkcj onowania Mieszkania Chronionego (UchWa1qm" 30/67/11).
Zgodnie z W/W regulaminem W mieszkaniu mogq mieszkaé jednoczesnie 4 osoby obu piuci,
ktore ukoiiczyiy 18 lat i potrzebujq Wsparcia W funkcjonowaniu W codziemiym Zyciu, ale nie
Wymagajq ushlg W zakresie caiodobowej opieki, W szczegolnosci osoby z zaburzeniami
psychicznymi, osoby ktore opuseiiy placowke opiek.-Wych., miodziezowy osrodek Wych.,
rodzine zastepcza, podlegajq procesowi usamodzielnienia oraz osoby z interwencji
kryzysowej, a ponadto speiniajqponizsze wanmki:
- nie uko¿czyiy 25 roku Zycia,
- nie majqmozliwosci powrotu do domu rodzinnego,
- znajdujq sie W trudnej sytuacji mieszkaniowej i dochodowej,
- Wymagajq Wsparcia i pomocy W podjeciu samodzielnego zycia,
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- uzyskali pozytywnq opinie PCPR,
- zawarli stosownq umowe z PCPR.
Osoby z interwencji kryzysowej przyjmowane sq do mieszkania chronionego bez Wzgledu na
Wiek. Ponadto W mieszkaniu z osobami doroslymi mogq zamieszkaé maloletnie dzieci.
Okres pobytu osoby usamodzielnianej W mieszkaniu chronionym nie powinien przekraczaé
2 lat. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach moze zostaé przediuzony o rok. Osoby
Z1I116I'WCI1Cjik1‘yZySOWBj mogq przebywaé do 3 miesiecy (W uzasadnionych przypadkaoh).
Koszt pobytu W mieszkaniu obejmuje: pobyt, ogrzewanie, zuzycie Wody, Wywoz
nieczystosci, opiaty za energie elektryeznqi inne koszty eksploatacyjne. W trakcie kontroli
W/W mieszkanie chronione byio nie zamieszkane.
H mieszkanie chronione znajduje sie przy budynku Placowki Opiekuriczo — Wychowawczej
W Nieskurzowie Nowym. Powierzchnia mieszkalna Wynosi - 72 m2, W skiad mieszkania
Wchodzq: 2 pokoje mieszkalne dwuosobowe, kuchnia z jadalniq, iazienka, Wc, suszarnia,
pawlacz. Mieszkanie to funkcjonuje od 4.08.2012 r. kiedy to Zarzqd Powiatu W Opatowie
przyjq1Regu1amin funkcjonowania Mieszkania Chronionego (Uchwalq nr 127/320/10).
Zgodnie Z W/W regulaminem W mieszkaniu mogq mieszkaé jednoczesnie 4 osoby obu pici
z podzialem 2 kobiety i 2 mezczyzn opuszczajqcych rodzine zastepczq lub placowke opiek.-
Wych. Mieszkanie pozostaje pod nadzorem dyrektora W/W placowki. Do korzystania
z mieszkania uprawnione sq osoby z powiatu opatowskiego, ktore uko¿czyiy 18 lat i opusciiy
placowke opiek. - Wych., podlegajq procesowi usamodzielnienia, a ponadto speiniajqponizsze
Wanmki:
- nie uko¿czyiy 25 roku. Zycia,
- nie majqmozliwosci powrotu do domu rodzinnego,
- znajdujq sie W trudnej sytuacji mieszkaniowej i dochodowej,
— Wymagajq Wsparcia i pomocy W podjeciu samodzielnego zycia,
- uzyskali pozytywnq opinie placowki opiek. - Wych.,
- zawarli stosownq umowe z dyrektorem placowki opiek. - Wych..
Okres pobytu osoby usamodzielnianej W mieszkaniu chronionym nie powinien przekraczaé 2
lat. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach moze zostaé przedluzony o rok. Kandydatow
chetnych do zamieszkania W mieszkaniu chronionym ustala dyrektor W/W plaoowki opiek.-
Wych. W porozumieniu Z PCPR Opatow. Uzytkowanie mieszkania chronionego obejmuje
miesieczny koszt uzytkowania mieszkania podzielony przez 4 jego uzytkownikow, koszt
ustalony jest przez Rade Powiatu Opatowskiego i obejmuje: czynsz, ogrzewanie, zuzycie
Wody, Wywoz nieczystosci, opiaty za energie elektrycznqi inne koszty eksploatacyjne.
W trakcie kontroli W/W mieszkanie chronione bylo zamieszkane przez 2 Wychowankow
ktorzy opuscili placowkez p. Ernesta W. od 1 styoznia 2013 r. ip. Ige Sz. Od 1 sieipnia 2013
r. W/W mieszkanie chronione Wpisane jest W Statut Placowki Opieku¿czo — Wychowawozej
W Nieskurzowie Nowym.
PCPR W Opatowie nie prowadzi powiatowych osrodkow Wsparcia, W tym domow dla matek
z maioletnimi dzieémi i kobiet W oiqiy.

Ad.9. Prowadzenie osrodkow interwencji kryzysowej.
Zadama przewidziane dla Osrodka Interwencji Kryzysowej realizowane sq W ramach

Powiatowego Ptmktu Konsultacyjno-Doradczego funkcjonujqcego W strukturze PCPR
W Opatowie. Szczegoiowe zadania Punktu okresla Regulamin Powiatowego Punktu
Konsultaoyjno-Doraczego. Zadania z zakresu interwencji kryzysowej uwzglednione sq
rowniez W Regulaminie Organizacyjnym PCPR W Opatowie. Zapisy obu Regulaminow nie sq
zgodne. W obu Wyroznia sie innych specjalistow realizujqcych zadania 2 zakresu interwencji
kryzysowej, a takze godzin W jakich sq one realizowane. Aktualnq informaoje na temat
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realizowania zadania Z zakresu interwencji kryzysowej przedstawia pisemna informacja
przygotowana przez kierownika Centrum na okolicznosé kontroli (zal. nr 4).
Z przedstawionej i przeanalizowanej W trakcie kontroli dokumentacji Wynika, Ze zadanie
dotyczqce prowadzenia Osrodka Interwencji Kryzysowej, nie jest realizowane, poniewaz na
terenie powiatu nie ma Osrodka. Jednak stwierdzié naiezy, Ze zadania, ktore Winny byé
realizowane przez Osrodek Interwencji Kryzysowej realizowane sq prawidiowo W ramaeh
Powiatowego Punktu Konsuitacyjno Doradczego.

Ad. 10. Udzielanie informacji 0 prawach i uprawnieniach.
Z informacji uzyskanych W trakcie kontroli Wynikaio, iz Wszyscy pracowriicy PCPR

W Opatowie udzielajq informacji klientom o prawach i uprawnieniach, W zaleznosci od
stanowiska jakie zajmujq i informacji jakq oczekuje klient. Prowadzeniem rejestrow
zgiaszanych spraW zajmujq sie: p. Bogumiia W. (inspelctor), oraz p. Julia M. (kierownik
PCPR).
Pracownicy PCPR W Opatowie prowadzq 2 ,, Rejestry osob i spraw zgiaszanych do PCPR”,
W 2013 r. do dnia kontroli odnotowano 52 sprawy.
I Rejestr zawieralz
- 10 spraw dotyczqcych podpisania umowy ,, Droga do sukcesu”,
- 12 spraw dotyczylo ziozenia Wniosku o do¿nasowanie do turnusu rehabilitacyjnego,
- 15 spraw dotyczylo Wydania Wniosku programu ,,AktyWny Samorzqd”,
- 14 spraw dotyczylo ziozenia Wniosku programu ,,AktyWny Samorzqd”,
- 1 sprawa dotyczyia umieszczenia osoby W zaldadzie opiekuriczo-leczniczym lub DPS.
II Rejestr zawieral:
- 1 sprawa dot. opieki srodowiskowej dla interesanta,
- 1 sprawa dotyczyla zgioszenia smierci ojca rodziny oraz prosby 0 pomoc psychoioga dla
matki i 4 dzieci,
- 1 sprawa dot. zaiozenia spoidzieini socjalnej,
- 1 sprawa dot. prosby 0 przewoz szesciorga dzieci niepehiosprawnyoh Wraz z opiekunami do
Kielc na ,,Dzie¿ Dziecka”,
- 3 sprawy dot. zgloszenia likwidacji barier architektonicznych W miej sou zamieszkania,
- 1 sprawa dot. zgioszenia przez ciotke pomocy dla uzaleznionego od komputera dziecka
(prosba o turnus rehabilitacyjny Wraz z terapiq uzaleznienia od komputera),
- 1 sprawa dot. prosby o umieszczenie matki z 3 dzieci W mieszkaniu chronionym (przemoc
W rodzinie).
- 1 sprawa dot. Wspolpracy ze stowarzyszeniem na rzecz osob niepeinosprawnyoh gminy
Iwaniska (kontakty i przewoz 4 osob niepehiosprawnych),
- 1 sprawa dot. prosby o pomoc W do¿nansowaniu pampersow, kul rehabilitacyjnych oraz
iozka rehabilitacyjnego dla osoby niepelnosprawnej,
- 1 sprawa dot. prosby 0 pomoc i Wsparcie dla kobiety ktora choruje sie na depresje.
W trakcie kontroli stwierdzono, iz W/W rejestry prowadzone sq na biezqco i zawierajq ogélne
informaoje 0 zgiaszanej sprawie, co potwierdza iz pracownicy PCPR udzielajq Wszelkich
informacji klientom, W tym informacji 0 prawach i uprawnieniach, W zaleznosci od
stanowiska jakie zajmujq i informacji jakq oczekuje klient.

Ad.11. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spolecznej z terenu powiatu.
Powiatowe Centrtmi Pomocy Rodzinie W Opatowie zorganizowaio W 2013 r.

2 szkolenia, jedno dla pracownjlcow Domow Pomocy Spoiecznej furikcjonujqcych na terenie
powiatu na temat: ,,Szkole11ie i doskonalenie kadr pomocy spoiecznej z terenu powiatu
opatowskiego” (07.02.2013 r.), a dnigie dla pracownikow Centrum na temat: ,,Szk01enie
i doradztwo W zakresie dziaiania jednostki jak i realizacja zada¿ na rzecz dziecka i rodziny,
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W tym osob niepeinosprawnych” (04.04.2013 r.). Po przeanalizowaniu dokumentacji
dotyczqcej szkoleii, kontrolujqcy stwierdzili, Ze szkolenie dla pracownikow PCPR bardziej
przypominalo spotkanie organizacyjno-informacyjne anizeli szkoienie (zal. nr 5). Natomiast
szkolenie dla kadly DPS-ow dotyczyio m.in. tematyki osob niepeinosprawnych oraz sposobu
funkcjonowania okreslonych typow DPS (zal. nr 6).
Ponadto, pracowriicy pomocy spoiecznej (DPS, WTZ) uczestniczyli jeszoze W szkoleniach
organizowanych przez instytucje szkoleniowe i imiej jednostki, np. szko1y(zal. nr 7).

Podstunowujqc stwierdzié naleiy, Ze zadanie dotyczqce szkolenia i doskonalenia kadr
pomocy spoieoznej z terenu powiatu jest realizowane. PCPR W miare mozliwosci organizuje
szkolenia dla kadry pomocy spoiecznej, a takze umozliwia jej uczestniotwo W szkoleniach
organizowanych na zewnqtrz.

Ad. 12. Doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikéw jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu.

W ramach doradztwa metodycznego PCPR Opatow W 2013r do dnia kontroli dla
kierownikow i pracownikow jops z terenu powiatu zorganizowai i organizuje:
1. Zespoi ds. pieczy zastepczej — 28 czerwca 2013r., W ktorym uczestniozyii pracovmicy
PCPR W Opatowie.
2. Robocze spotkania z dyrektorami DPS, WTZ oraz Placowki Opiek.-Wych, W terminach:
- DPS + Placowka Opiek.-Wych. — 1 raz W miesiqcu,
- WTZ — 1 raz na kwartai.
Ponadto dyrektorzy jednostek skiadajq miesieozne/kwartaine sprawozdania rzeczoWo-
¿nansowe W Wydziale Finansowym Starostwa, W tych okresach W siedzibie PCPR odbywajq
sie spotkania na ktérych nastepuje Wymiana doswiadcze¿, omawiane sq tresci konferencji
i szkole¿ odbytych poza jednostkami, metodyka pracy i stosowanie odpowiednio
skutecznych narzqdzi W ich realizacji.
3.W miesiqcu Wrzesniu br. planowane jest spotkanie kierownikow JOPS z terenu pow.
opatowskiego ceiem anaiizy protokoiéw pokontrolnych za okres 01.01. — 31.08.2013r.
i Wypracowania lepszych rozwiqza¿ i metod pracy W organizacji i dziaialnosci prowadzonych
jednostek.
Reasumujqc, pracowniey PCPR W Opatowie W rozny sposob’ prowadzq doradztwo
metodyczne dla kierownikow i pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spoiecznej
z terenu powiatu opatowskiego.

Ad. 13. Podejmowanie innych dziala¿ wynikajqcych z rozeznanych potrzeb, W tym
tworzenie i realizacja programow oslonowych.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli Wynika, iz W 2013 r. Powiat Opatowski
realizowal nastepujqce programy oslonowez
I Projekt systemowy ,,Droga do sukcesu” realizowany zgodnie Z umowa nr UDA-
POKL.07.01.02-26-001/09-00 zawartq Z Samorzqdem Wojewodztwa Swietokrzyskiego.
Powiat Opatowski / Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie W 2013 roku
kontynuuje realizacje projektu systemowego ,,Droga do sukoesu”. Projekt Wspoi¿nansowany
jest z Unii Europejskiej ze srodkow Europejskiego Funduszu Spoiecznego W ramaoh
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007 — 2013. Celem projektu jest uspoiecznienie
podopiecznych PCPR z terenu powiatu opatowskiego poprzez udzielenie pomocy
W pokonaniu barier zdrowotnych, psychospoleoznyoh 2 zastosowaniem form aktywnej
integracji do korica 2013 roku. Uczestnicy projekm to osoby niepelnosprawne oraz rodziny
zastepcze, Wychowankowie rodzin zastepczych i placowek opiekuficzo — Wyohowawczych
kontynuujqcy nauke W Wieku 15 — 64 lat. Bene¿cjenci projektu skorzystajq
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2 dwutygodniowych turnusow z zastosowaniem instrumentow aktywnej integraoji, tj.
aktywizacji edukacyjnej, spoiecznej, zdrowotnej i zawodowej.
I Pilotazowy program ,,AktyWny samorzqd”, ¿nansowany ze srodkéw Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych. Dziaiania przewidziane W programie
uzupeiniq plany ujete W powiatowej strategii rozwiqzywania problemow spoiecznych
i programie dziaia¿ na rzecz osob niepeinosprawnych. Program ,,AktyWny samorzqd” to
Wazny krok W k16I'UI1k‘Ll Wydajniejszej polityki spoieeznej Wobec osob niepeinosprawnych.
Giownym celem programu jest zmniejszenie lub Wyeliminowanie barier ograniczajqcych
uczestnictwo osob niepelnosprawnych W Zyciu spoiecznym, zawodovvym i W dostepie do
edukacji.

I VI edycja programu stypendialnego ,,Indeks Start2Star”, W Wyniku ktorego
niezamoznym i zdolnym maturzystom zapewnione jest Wsparcie fmansowe przez caiy okres
studiow, a stypendia Wynoszq po 1.300 21 miesiecznie. W tym roku program realizowany jest,
We Wspoipracy z Ftmdaojq Jolanty i Leszka Czarneckich. Udzial W programie mogq Wziqé
osoby, ktorych miesieczny dochod na jednego czionka rodziny nie przekroczyi 1.000 Z1 netto
W ciqgu ostatnich dwoch lat podatkowych. Ponadto Warunkiem aplikowania jest srednia ocen
minimum 4,0 W przedostatniej klasie szkoiy ponadgimnazjalnej, udziai W olimpiadach
i konkursach przedmiotowych zwiqzanych z przyszlym kierunkiem studiow, Wykazanie sie
aktywnosciq spoiecznq i przedsiebiorczosciq. Kandydatom pozostawiamy pelnq swobode
Wyboru uczelni i kierunku.

I Program ,,WyroWnyWanie roznic miedzy regionami II” do¿nansowany ze srodkow
PERON. Program dotyczy likwidacji barier W zakladaoh opieki zdrowotnej lub placowkach
edukacyjnyoh W zakresie umozliwienia osobom niepelnosprawnym poruszania sie
i komunikowania, iikwidacji barier transportowych, a takze cio¿nansowanie Wymaganego
Wkiadu Wlasnego W projektach dotyczqcych aktywizacji/lub integracji osob
niepelrnosprawnych realizowanych W ramach POKL.

Ad. 14. Sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej Wlasciwemu
Wojewodzie, rowniez W formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie W kontrolowanym okresie przekazaio 16
sprawozdari (Wykaz sprawozdaii — zal. nr 8), W tym rowniez W formie dokumentu
elektronicznego z zastosowaniem systemu iriformatycznego (W tym SAC). Wsrod
sprawozda¿ sq sprawozdania zarowno jednorazowe (7) jak i resortowe (9). Cztery sposrod
sprawozdati przekazane zostaiy po temiiniez WRiSPZ-P, MPiPS-DSR~STANDARDY, DPS-
CRZL-2-KC/2013, OZPS. Z pisemnych Wyjasniefi Wynika, Ze sprawozdania zostaly przesiane
z opoinieniem z powodu braku pracownika odpowiedziainego za sporzqdzenie/przesianie
sprawozdania (Wyjasnienia — zal. nr 9).

Podsumowujqc stwierdzié nalezy, Ze cztery sposrod 16 sprawozda¿ przekazane
zostaiy po terminie.

Ad. 15. Sporzqdzanie oceny W zakresie pomocy spolecznej.
Zgodnie art.16 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoiecznej (t.j Dz.U

z 2013 r. poz. 182 z poznzm.) Powiat Opatow opracowal ,,Oce11e zasobow pomocy
spoiecznej za rok 2012”, ktéra zostaia przyjeta uchwaiq Nr XXXI/28/2013 Rady Powiatu
W Opatowie z dnia 10 czerwca 2013 r. W sprawie przyjecia oceny zasobow pomocy
spoiecznej dla powiatu opatowskiego za rok 2012.
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Ocena zostaia opracowana W oparciu 0 analize lokalnej sytuaoji spoiecznej i demogra¿cznej
i przekazana do Sejmiku Wojewodztwa Swietokrzyskiego W dniu 11 czerwca 2013 r (pismo
znak: PCPR.IV.8112.1.2013).

Ad. 17. Prowadzenie i rozwoj infrastruktury oérodkéw Wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

Aktualnie PCPR Opatow nie prowadzi Zadnyeh oérodkow Wsparcia dla osob
Z zaburzeniami psychicznymi. Fakt ten Wynika z tego, iz przy pomocy PCPR Starosta
Powiatu prowadzi 3 Domy Pomocy Spoiecznej, W tym 2 dla osob przewlekle psyehicznie
chorych: DPS Zochcinek dla 155 mieszka¿cow i DPS Czachow dla 53 mieszkaricow. Ponadto
na terenie powiatu opatowskiego dla osob z zaburzeniami psychicznymi funkcjonujq
3 gminne srodowiskowe domy samopomocy: W Opatowie, Ozarowie i Tar1oWie.
W zwiqzku z funkcjonowaniem W/W jednostek powiat opatowski W pelni zabezpiecza
Wszeikie usiugi, W tym uslugi calodobowe dla osob z zaburzeniami psychicznymi co sprawia,
iz nie ma potrzeby tworzenia osrodkow Wsparcia na terenie powiatu opatowskiego.

Ad. 18. Realizacja zada¿ Wynikajqcych z rzqdowych programéw pomocy spolecznej,
majqcych na celu ochrone poziomu zycia osob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwoj
specjalistycznego Wsparcia.

W kontroiowanym okresie PCPR W Opatowie nie uczestniczyi W realizacji
rzqdowych programow pomocy spoiecznej.
Naiezy jednak zaznaozyé, iz PoWiat Opatowski Wiqczyi sie W realizacje projektu KIK/57 pn.
,,Podniesienie jakos'ci ushlg swiadczonych W Jednostkach Organizacyjnych Pomocy
Spoiecznej W celu Wzmocnienia podmiotowosci i aktywnosci zyciowej podopiecznych”
realizowanego W ramach Szwajcarsko — Polskiego Programu Wspolpracy Priorytet 4 Rozwéj
spoleczny i zasobow ludzkich. Zgodnie z Lunowq z dnia 21.06.2013 r. 1'11‘
1/2013/PL33/SPPW/I i II/Nr 5/2012 Powiat Opatowski otrzyma do¿nansowanie projektu
pn.” Wzrost jakosci usiug W Domu Pomocy Spolecznej W Zochoinku poprzez Wprowadzenie
nowych form terapii Wraz z utworzeniem nowych lokali aktywizujqeych i zakupem
Wyposazenia oraz podniesieniem kWa1if1<acji kad.ry merytorycznej i medycznej”.

W Wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzonoz
- powiat opatowski posiada i realizuje przyjetq przez Rade Powiatu Strategie Rozwiqzywania
Probleméw Spoiecznych na lata 2011-2020. Strategia spelnia Wymogi art.16.b ustawy z dnia
12 marca 2004 r. 0 pomocy spoiecznej (t.j Dz.U z 2013 1". poz. 182 z pozn.2:m.);
- zgodnie art.16 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoieeznej (t.j Dz.U
z 2013 r. poz. 182 z poznzm.) Powiat Opatow opracowai ,,Ocene zasobow pomocy
spoieoznej za rok 2012”, ktora zostala przyjeta uchwaiq Rady Powiatu W Opatowie
i przekazana W ustawowym terminie do Sejmiku Wojewodztwa Swietokrzyskiego;
- powiat opatowski realizuje zadanie dotyczqce poradnictwa specjalistycznego. Specjalisci
zatrudnieni W Punkcie Konsultacyjno — Doradczym udzielajq specjalistycznej i kompleksowej
pomocy Wszystkim osobom przezywajqcym rézne problemy i kiyzysyg
- proces usamodzielnienia prowadzony jest W oparciu o obowiqzujqce przepisy W tym
zakresie, jednak nie rzetelnie, poniewaz W czterech przypadkach byly opoznienia
W Wyznaczeniu opiekuna usamodzielnienia, natomiast W dwoch przypadkach poino
opracowano program usamodzielnienia; '
- dwa programy usamodzielnienia nie zostaly zatwierdzone przez PCPR;
- W dokumentacji usamodzielniajqcych sie Wyohowankow/usamodzielnionych stwierdzono
brak potwierdze¿ odbioru decyzji oraz Wnioski nierozpatrzone o przyznanie pomocy na
kontynuowanie nauld;
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zakresie, jednak nie rzetelnie, poniewaz W czterech przypadkach byly opoznienia
W Wyznaczeniu opiekuna usamodzielnienia, natomiast W dwoch przypadkach poino
opracowano program usamodzielnienia; '
- dwa programy usamodzielnienia nie zostaly zatwierdzone przez PCPR;
- W dokumentacji usamodzielniajqcych sie Wyohowankow/usamodzielnionych stwierdzono
brak potwierdze¿ odbioru decyzji oraz Wnioski nierozpatrzone o przyznanie pomocy na
kontynuowanie nauld;
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- zadanie dotyczqce pomocy oudzoziemcom nie byio W kontrolowanym okresie realizowane
z uwagi na falct, iz zaden cudzoziemiec nie zg1osi1 sie do PCPR o pomoc i Wsparcie;
- powiat opatowski nie realizuje zadania dotyozqcego prowadzenia Osrodka Interwencji
Kryzysowej, poniewaz na terenie powiatu nie funkcjonuje tego typu Osrodek. Iednak
stwierdzié nalezy, ze zadania, ktore Winny byé realizowane przez Osrodek Interwenoji
Kryzysowej realizowane sq prawidiowo W ramach Powiatowego Punktu Konsultacyjno
Doradczego;
- PoWiatoWe Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie W miare mozliwosci organizuje
szkolenia dla kadry pomocy spoiecznej, a takze umoiliwia jej uczestnictwo W szkoleniach
organizowanych na zewnqtrz;
- W 2013 r. Powiat Opatowski realizowai 4 programy os1onoWe: ,,Droga do sukoesu”,
,,AktyWny samorzqd”, VI edycja programu stypendialnego ,,Indeks Start2Star”,
,,WyroWnyWanie roznic miedzy regionami II” , a takze Wiqczyl sie W realizaoje projektu
KIK/57 pn. ,,Pod11iesienie jakoéoi usiug swiadczonych W Jednostkaeh Organizacyjnych
Pomocy Spoiecznej W celu Wzmocnienia podmiotowoéci i aktywriosci zyoiowej
podopiecznych” realizowanego W ramach Szwajcarsko — Polskiego Programu Wspoipracy.
- 4 sposrod 16 sprawozda¿ przekazane Wojewodzie W formie dokumentu elektronicznego
z zastosowaniem systemu informatycznego (W tym SAC) zostaiy przesiane po terminie;
- Wszystkie 3 Domy Pomocy Spoiecznej fimkcjonujqce na terenie powiatu opatowskiego
posiadajq standard uslug zgodny z obowiqzujqcymi Wymogami, aktuahlie Zaden z tych DPS
nie zmienia i nie zmieniai W 2013 r. in¿astruktury Domu. Omawiane DPS dokonywaiy
jedynie niewielkich remontow, konserwacji urzqdzeii i riiezbednyeh napraw;
- decyzje dotyczqoe umieszczania osob W DPS Wydawane przez PCPR Opatow W okresie od
stycznia do sierpnia 2013 r. zostaiy Wydane zgodnie z Kodeksem Postepowania
Administracyjnego i obowiqzujqcymi przepisami;
- dokumentacja osob oczekujqcych na umieszozenie W DPS byla uporzqdkowana i zawiera
Wymagane dokumenty;
- nie stwierdzono nieprawidiowoéci W funkcjonowaniu 2 mieszkari chronionyoh;
- PCPR W Opatowie nie prowadzi powiatowych osrodkow Wsparcia, W tym domow dla matek
z maioletnimi dzieémi i kobiet W ciqzy;
- pracownicy PCPR udzielajq Wszelkich informacji klientom, W tym infonnacji o prawach
i uprawnieniach, W zaleznosci od stanowiskajakie zajmujq i infonnacji jakq oczekuje klient.
- Pracowniey PCPR W Opatowie prowadzq doradztwo metodyczne dla kierownikow
i pracownjkow jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu
opatowskiego;
- na terenie powiatu opatowskiego nie ftmkcjonuje osrodek Wsparcia dla osob z zaburzeniami
psyohicznymi, Wszelkie usiugi W tym zakresie zabezpieczajq funkcjonujqce 2 DPS dla osob
psychicznie chorych oraz 3 gminne srodowiskowe domy samopomocy.

Wvze'LWymi_enionych ustale¿ dokonano napodstawie:
- rozmowy z kierownikiem PCPR W Opatowie panjq Juliq Mireckq, pracownjkiem socjalnym
paniq Annq Krowiiiskq, inspektorem paniq Bogumilq Wojeiechowskq i panem Miohaiem Bara
— inspektorem;
- analizy dokumentaoji: Regulaminu Orgamzacyjnego i Statutu PCPR W Opatowie, Strategii
Rozwiqzywania Problemow Spoiecznych, akt osobowyeh usamodzielnionych Wyohowankow
z placowek opieku1iczo—WychoWaWczych i rodzin zastepczych, indywiduainych programow
usamodzielnienia, decyzji Wydanych przez PCPR, akt oséb oczekujqcych na umieszczenie
W DPS, pisemnych Wyjasnie¿ kierownika PCPR W Opatowie.
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Pouczenie o prawie i terminie zgloszenia zastrzeze¿ do ustale¿ zawartveh Wgprotokole
kontroli or_az o prawie do odmoWv_podpisania protokolu.

Zgodnie z § 16, ust. 1-5 rozporzqdzenia MPS W sprawie nadzoru i kontroli W pomocy
spoiecznej Z dnia 23 marca 2005 r. (Dz. U. Z 2005 r. Nr 61, poz. 543)
1. Kierownik jedriostki podlegajqcej kontroli moze odmowié podpisania protokoiu, skiadajqc
W terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyozyn tej odmowy.
2. Odmowa podpisania protokoiu kontroli przez kierownika jednostki podlegajqcej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokoiu przez zespél inspektorow i sporzqdzenia
zalecefi pokontrolnych.
3. Kierownikowi jednostki podlegaj qcej kontroli przysluguje prawo zgioszerria, przed
podpisaniem protokoiu kontroli, umotywowanych zastrzeze¿ dotyczqcych ustale¿ zawartyoh
W protokole.
4. Zastrzezenia zglasza sie na pismie do dyrektora Wiasciwego do spraw pomocy spoiecznej
Wydziaiu urzedu Woj ewodzkiego W terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu kontroli.
5. W przypadku zgioszenia zastrzezeii do protokoiu, termin odmowy podpisania protokolu
Wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajqcej kontroli stanowiska dyrektora Wiasoiwego do spraw pomocy spoiecznej
Wydzialu urzedu Wojewodzkiego Wobec zastrzeze¿.

Protokoi sporzqdzono W dwoch jednobrzmiqcych egzemplarzach, z czego po jednym
przekazano Kierownikowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie oraz
Dyrektorowi Wydziaiu Polityki Spoiecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego
W Kieicach.

Protokol podpisali:

Ze strony jednostki kontroluj qcej: Ze strony jednostki kontrolowanejz
. '1

1. Arendarska Katarzyna ;.( E R (3 W is 1 K
POWIATOWEGO CEHTRUM POMEY P-" Z|N!E. ( . » ~ -~ - swig

2. Konieczna Anna ...,f["./.1/.1161. . .r(Q'Z.£.é€.»t/\’///a/ .’.............. ..
I rngrJzrlia Mirecka

3. HerbusAg11ieszka ...//etbu..ni§j4v£§§1»m _ j __ I‘ M,-E CENTRUM
PUi\'1()CY RODZINIE

4. Syska Zo¿a ............................ .. 27-590 OPai<'>W
ul. H. Sienkiewicza 17
tel./fax 15 86 84 409

Data sporzqdzenia 24.09.2013r. Data podpisania protokoiuz . £5 "

Zup.WO]EWODY OKRZYSKIEGO
mgr Renata gieciliska

Z-CA DYREKTORA
\NYDZ|At.U POLITYKI SPOLECZNEJ
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WOJEWODA SWIETOKRZYSKI
PS-II.431.36.2013

Kielce, 07.10.2013 r.
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_______ -111

Wysi. i . "7 ‘Dr. 7
dnia _

__..m__- Pam
L.dz. ............... zai. 4 Julia Mifgcka

I Kierownik
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Sienkiewicza 17
27 — 500 Opatow

Podpis J;_... ..

Wydzial Polityki Spoiecznej Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego W Kielcach
przekazuje Wystqpienie pokontrolne z kontroli kompleksowej, jaka miaia miejsce W dniach
28-30.08.2013 r. W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie W Opatowie.
Kontrola przeprowadzona zostaia na podstawie art. 16 ust 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli W administracji rzqdowej (Dz. U. Nr 185, poz.1092), art. 19 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spoiecznej (Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.), rozporzqdzenia MPS
z dnia 23 marca 2005 r. W sprawie nadzoru i kontroli W pomocy spoieoznej (Dz. U. 2 2005 r.
Nr 61 poz. 543 ze zm.) oraz rozporzqdzenia z dnia 03 sierpnia 2012 r. W sprawie udzielania
pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie (Dz. U. z dnia 23
sierpnia 2012 r.)

Kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziahl Polityki Spoiecznej Swietokrzyskiego
Urzedu Wojewodzkiego W Kielcach, W nastepujqcym skiadziez
0 Katarzyna Arendarska — /inspektor Wojewodzkil na podstawie pisemnego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 732/2013 z dnia 08.08.2013 r. Wydanego z upowaznienia
Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziaiu Polityki Spolecznej.
0 Anna Konieczna — /inspektor WojeWodzki/ na podstawie pisemnego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 733/2013 z dnia 08.08.2013 r. Wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydzialu Polityki
Spoiecznej.
1 Agnieszka Herbus - /inspektor Wojewédzkil na podstawie upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 734/2013 z dnia 08.08.2013 r. Wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziaiu Polityki
Spoiecznej.
I Zo¿a Syska - /starszy inspektor WojeWodzki/ na podstawie upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 735/2013 z dnia 08.08.2013 r. Wydanego
z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziaiu Polityki
Spoiecznej — udzial W kontroli W dniu 28.08.2013 r.
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Kontrola obejmowala okres: od 01.01.2013 r. do dnia kontroli.

2.
3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.
10
11
12.

13

14

15
16

17.

Kontrola obejmowala nastepujace zagad.nieni_a_:
1 Opraoowanie i realizacji powiatowej strategii rozwiqzywania problemow spolecznych,

ze szozegohiym uwzglednieniem programow pomocy spoiecznej, Wspierania oséb
niepeinosprawnyoh i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka — po konsultacji z Wiasciwymi terytorialnie gminami.
Prowadzenie specj alistycznego poradnictwa.
Przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajqcym domy pomocy spoieoznej dla dzieci i miodziezy
niepeinosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maioletnimi dzieémi i kobiet
W ciqzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnioh, zakiady poprawcze, specj alne
osrodki szkolno-Wychowawoze, specjalne osrodki Wychowawcze, miodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniaj qce caiodobowq opieke lub miodziezowe osrodki Wychowawcze.
Przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzieinienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom, ktore opuscily caiodobowe placowki opieku¿czo — Wychowawcze oraz rodziny
zastepcze, zgodnie z art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.
Pomoc W integraoji ze srodowiskiem oséb majqcych trudnosoi W przystosowaniu sie do
zycia, miodziezy opuszczajqoej caiodobowe placowki opiekuiiczo-Wychowawcze typu
rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy spoiecznej dla dzieci i miodziezy
niepeinosprawnych intelektuainie, domy dla matek z maioletnimi dzieémi i kobiet
W ciqzy, rodziny zastepcze oraz schroniska dla nieletnioh, zakiady poprawoze, specj alne
osrodki szkolno-Wychowawcze, specjalne osrodki Wyohowawcze, miodziezowe osrodki
socjoterapii zapewniaj qoe caiodobowq opieke lub miodziezowe osrodki Wychowawcze,
majqcych braki W przystosowaniu sie.
Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali W Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochrone uzupeiniajqcq, rnajqcym trudnosci W integracji ze srodowiskiem.
Prowadzenie i rozwoj infrastrulctury domow pomocy spoiecznej o zasiegu
ponadgminnym oraz umieszczanie W nich skierowanyoh osob.
Prowadzenie II'l_1CSZ1(3.¿ chronionych dla osob z terenu Wiecej niz jednej gminy oraz
powiatowych osrodkow Wsparcia, W tym domow dla matek Z maioletnimi dzieémi
i kobiet W ciqzy, z Wyiqczeniem srodowiskowych domow samopomocy i innych
osrodkow Wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Prowadzenie osrodkow interwencji ktyzysowej.
Udzielanie informacji 0 prawach i uprawnieniach.
Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spoiecznej z terenu powiatu.
Doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracowriikow jednostek organizacyjnych
pomocy spoiecznej 2 terenu powiatu.
Podejmowanie innych dziaiaii Wynikajqcych z rozeznanych potrzeb, W tym tworzenie
i realizacja programow osionowych.
Sporzqdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej Wiasciwemu Wojewodzie,
rowniez W formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinfonnatycznego.
Sporzqdzanie oceny W zakresie pomocy spoiecznej.
Pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali W Rzeczypospoiitej Polskiej status uchodzcy lub
ochrone uzupeiniajqcq, W zakresie indywidualnego programu integracji, oraz opiacanie
za te osoby skiadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych W przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.
Prowadzenie i rozwoj infrastruktury osrod.k6W Wsparcia dla osob z zaburzeniami
psychicznymi.

Kontrola obejmowala okres: od 01.01.2013 r. do dnia kontroli.
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18. Realizacja zadafi Wynikajqcych z rzqdowych programow pomocy spoieeznej, majqcych
na celu ochrone poziomu Zycia osob, rodzin i grup spoiecznych oraz rozwoj
specjalistycznego Wsparcia.

19. Udzielanie eudzoziemcom, o ktorych mowa W art. 5a ustawy o pomocy spoiecznej,
pomocy W zakresie interwencji kryzysowej.

Ustale¿ dokonano W oparciu o rozmowe z paniq Juliq Mireckq — kierownikiem PCPR,
pracownikiem socjalnym paniq Annq Krowi¿skq, inspektorem pa.niq Bogumiiq
Wojciechowskqi panem Michaiem Bara — inspektorem oraz analize dokumentacji.

Majqc na uwadze ustalenia zawarte W protokole podpisanym przez kierownika
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Opatowie W dniu 30.09.2013 r., Wydaje sie
nastepujqce zalecenia pokontrolne:

1. Przestrzegaé terminow zwiqzanych z procesem usamodzielnienia peinoletnich
Wychowankow Wynikajqcych z rozporzqdzenia MPiPS z dnia 3 sierpnia 2012 r. (Dz.
U. z 23 sierpnia 2012 r., poz. 954) W sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie,
kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie.

2. Kazdorazowo potwierdzaé odbior decyzji oraz potwierdzaé za zgodnosé Z oryginaiem
gkserokopie dokumentow.

3. Uporzqdkowaé dokumentacje usamodzielriianych Wyohowankow tak, aby W teczce
znajdowaiy sie aktualne dokumenty.

4. Zaktualizowaé Regulamin Powiatowego Punktu Konsultacyjno - Doradczego zgodnie
z zapisami Regulaminu Organizacyjnego PCPR W Opatowie.

5. Przestrzegaé terminowosci przekazywania sprawozdaii.

Zgodnie z art. 128 ust 2 ustawy 0 pomocy spoiecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U.
z 2013 r., poz. 182 ze zm.) do powyzszych zaleceii pokontroinych, W terminie 7 dni od ich
otrzymania, dyrektor jednostki podlegaj qcej kontroli, moze Wniesé zastrzezenia. W przypadku
nie Wniesienia zastrzezeii nalezy powiadomié Wydziai Polityki Spoiecznej SUW W Kielcach
o sposobie Wykonama zalece¿ W terminie 30 dni od ich otrzymania.
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