
Protokół z kontroli problemowej
przeprowadzonej w dniach 22-24.09.2010r.

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Końskich

Kontrola  przeprowadzona  została  na  podstawie art.  36  ustawy  z  dnia  23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie i administracji rządowej w województwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206), art. 
22, pkt 1 i 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, 
poz.  1362  z  późn.  zm.),  rozporządzenia  Ministra  Polityki  Społecznej  z dnia  23  marca   
2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U. z  2005 r. Nr 61 poz. 543). 

1. Oznaczenie jednostki podlegającej kontroli:

Powiatowe  Centrum Pomocy  Rodzinie  w Końskich  jest  jednostką  organizacyjną  Powiatu 
Koneckiego.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie posiada numer identyfikacji podatkowej: 
NIP: 658-17-39-105,  
REGON: 291134829. 
Dyrektorem jednostki jest Pani Jadwiga Życka, Z-cą Dyrektora Pani Urszula Przygodzka. 

2. Imię i nazwisko, stanowisko służbowe inspektorów oraz numer i data upoważnienia 
do przeprowadzania kontroli:
Kontrolę przeprowadzili pracownicy Wydziału Polityki Społecznej Świętokrzyskiego Urzędu 
Wojewódzkiego w Kielcach, w następującym składzie:

1. Wioletta Wieczorek – Kierownik Oddziału Nadzoru nad Realizacją Zadań Samorządu 
Powiatowego  i  Województwa,  upoważnienie  Nr  746/2010  z  dnia  20  września  2010r. 
(legitymacja służbowa Nr 9) – uczestniczyła w kontroli w dniu 24 września 2010r.
2. Elżbieta  Paluch  –  Inspektor  wojewódzki,  upoważnienie  Nr  745/2010  z  dnia  20 
września  2010r.  (legitymacja  służbowa  Nr  16)  –  inspektor  kierujący  zespołem 
inspektorów. 
3. Anna Konieczna - Starszy Inspektor, upoważnienie Nr 743/2010 z dnia 20 września 
2010r. (legitymacja służbowa Nr 14) – uczestniczyła w kontroli w dniu 22-23 września 
2010r.
4. Małgorzata Bojar - Starszy Inspektor, upoważnienie Nr 744/2010 z dnia 20 września 
2010r.  (legitymacja służbowa Nr 15) – uczestniczyła w kontroli w dniach 22-23 września 
2010r.

3. Data rozpoczęcia i zakończenia czynności kontrolnych:
Kontrola przeprowadzona została w dniach: 22-24 wrzesień 2010r.

4. Określenie przedmiotu kontroli i okresu objętego kontrolą:
1. Opracowanie  i  realizacja  powiatowej  strategii  rozwiązywania  problemów 

społecznych,  ze  szczególnym  uwzględnieniem  programów  pomocy  społecznej, 
wspierania  osób  niepełnosprawnych  i  innych,  których  celem jest  integracja  osób  
i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

2. Usamodzielnienia wychowanków placówek opiekuńczo – wychowawczych i rodzin 
zastępczych.

3. Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego oraz ośrodka interwencji kryzysowej.
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4. Nadzór Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie  nad jednostkami organizacyjnymi 
pomocy  społecznej  (domy  pomocy  społecznej  i  placówki  opiekuńczo  – 
wychowawcze).

5. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu. 
6. Dokumentacja osób oczekujących na umieszczenie w DPS w okresie od 01.01.2009r 

do 21.09.2010roku. 

Kontrolą objęto okres od 01.01.2009r. do 21.09.2010r.

Kontrola została wpisana do książki kontroli pod pozycją Nr 2.

5. Opis stwierdzonego w wyniku kontroli stanu faktycznego, w tym ujawnionych 
nieprawidłowości oraz ich zakresu i skutków.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zlokalizowane jest na parterze budynku przy 
ul. Staszica 2. Organem prowadzącym dla PCPR jest  Powiat Konecki.

Powiatowe  Centrum  Pomocy  Rodzinie  w  Końskich  funkcjonuje  w  oparciu  
o  Regulamin  Organizacyjny  oraz  Statut.  Regulamin  został  przyjęty  Uchwałą  Nr  83/2009 
Zarządu Powiatu  w Końskich z dnia 15 lipca 2009r.  w sprawie uchwalenia Regulaminu 
Organizacyjnego  PCPR w Końskich.  Obecnie  PCPR jest  w trakcie  dokonywania  zmian  
w Regulaminie polegających na aktualizacji podstaw prawnych. 
Priorytetowym zadaniem Centrum jest  realizacja zadań z zakresu pomocy społecznej  oraz 
zadań  z  zakresu  rehabilitacji  zawodowej  i  społecznej  osób  niepełnosprawnych.  W  skład 
struktury organizacyjnej PCPR wchodzą: dyrektor Centrum, zastępca dyrektora, dział opieki 
nad  dzieckiem  i  rodziną,  dział  rehabilitacji  społecznej,  Powiatowy  Środowiskowy  Dom 
Samopomocy w Końskich oraz Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Końskich.
Ponadto  PCPR  w  Końskich  funkcjonuje  w  oparciu  o  Statut  przyjęty  Uchwałą  Nr 
XXVIII/5/2006  Rady  Powiatu  w  Końskich  z  dnia  29  marca  2006r.  w  sprawie  przyjęcia 
statutu. Obecnie PCPR jest w trakcie zmiany statutu w celu uaktualnienia podstaw prawnych.
Przedmiotem działania Centrum w Końskich jest realizacja z ramienia Powiatu Koneckiego 
zadań z zakresu pomocy społecznej oraz zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej 
osób  niepełnosprawnych  należących  do  właściwości  powiatu.  Centrum  koordynuje  
i nadzoruje działalność: 
- wielofunkcyjnej placówki pomocy dziecku i rodzinie w Stąporkowie,
- rodzinnego domu dziecka w Brodach Starych,
- rodzinnego domu dziecka w Kawęczynie,
- domu pomocy społecznej w Końskich,
- domu pomocy społecznej w Rudzie Pilczyckiej, 
- powiatowego środowiskowego domu samopomocy w Końskich,
- ośrodka wsparcia dziennego „Wspólny Dom” w Końskich,
- ośrodka opiekuńczego „Barbara” w Wielkiej Wsi. 
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Przedmiot kontroli

Ad.  1.  Opracowanie  i  realizacja  powiatowej  strategii  rozwiązywania  problemów 
społecznych,  ze  szczególnym  uwzględnieniem  programów  pomocy  społecznej, 
wspierania  osób  niepełnosprawnych  i  innych,  których  celem  jest  integracja  osób  
i rodzin z grup szczególnego ryzyka.

Uchwałą Nr XXIII/8/2009 Rady Powiatu w Końskich z dnia 25 lutego 2009r.  uchwalono 
Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych w powiecie koneckim na lata 2009-2013. 
Strategię  opracował  Wydział  Polityki  Społecznej,  Oświaty  i  Zdrowia  funkcjonujący 
w strukturach organizacyjnych starostwa koneckiego.
Dokument zawiera:
I – ogólną charakterystykę powiatu,
II – diagnozę problemów społecznych występujących w powiecie, 
III – analizę SWOT,
IV- programy i kierunki działań.
W  diagnozie  problemów  społecznych  ujęto  m.in.  problemy,  które  najczęściej  dotykają 
mieszkańców  powiatu  koneckiego.  Do  głównych  obszarów  problemowych  zaliczono: 
-  bezrobocie  (opisano jego skutki,  wymieniono  rodzaje  pomocy z  jakiej  mogą  skorzystać 
bezrobotni np.: szkolenia, wsparcie działalności gospodarczej, przekwalifikowania, itp.),
- ubóstwo (wymieniono kategorie ubóstwa, rodzaje pomocy z jakiej mogą skorzystać rodziny 
dotknięte tym problemem, itp.),
-  bezdomność  (wymieniono m.in.  instytucje,  które udzielają  wsparcia  bezdomnym:  ops-y, 
Stowarzyszenie  Pomocy  Matkom Samotnie  Wychowującym  Dzieci  i  Pomocy  Bliźniemu, 
które prowadzi w Końskich schronisko interwencyjne dla bezdomnych matek z dziećmi oraz 
schronisko interwencyjne dla bezdomnych mężczyzn),
-  niepełnosprawność  (opisano  podstawowe  problemy  osób  niepełnosprawnych,  zadania 
realizowane przez PCPR w ramach rehabilitacji społecznej, działalność PEFRON, itp.) ,
- starość oraz długotrwała i ciężka choroba (omówiono formy pomocy, liczbę rodzin z terenu 
powiatu, którym ośrodki pomocy rodzinie udzieliły pomocy z w/w powodu),
-  problemy  dziecka  i  rodziny  (ujęto  statystykę  dot.  rodzin  zastępczych  oraz  placówek 
opiekuńczo – wychowawczych),
-  przestępczość (wymieniono liczbę  interwencji  domowych -  w tym liczbę  dot.  przemocy 
domowej, omówiono także przestępczość wśród nieletnich),
- uzależnienia od alkoholu i problem narkomanii.
Osoby  uzależnione  od  alkoholu  mogą  szukać  wsparcia  w  Gminnych  Komisjach 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz w Poradni Odwykowej w Poradni Zdrowia 
Psychicznego,  która  prowadzi  terapię  dla  osób uzależnionych  i  dla  członków ich  rodzin. 
Ponadto dla osób uzależnionych oraz współuzależnionych pomoc świadczona jest w Punkcie 
Informacyjno – Konsultacyjnym, który funkcjonuje w ramach Klubu Abstynenta „Radość”, 
a  także  przez  grupę  samopomocową  AA  prowadzoną  przez  Miejsko-Gminny  Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Końskich. 
W ramach przeciwdziałania narkomanii prowadzona jest profilaktyka, realizowana głównie 
przez  instytucje  takie  jak:  szkoły,  placówki  oświatowe,  urzędy  państwowe  i  organizacje 
pozarządowe.  W  Końskich  funkcjonuje  również  Punkt  Pierwszego  Kontaktu  dla  osób 
z problemem narkomanii, ponadto powiat konecki angażuje się corocznie w Świętokrzyskie 
Dni  Profilaktyki  (organizowane  są  warsztaty  dla  pedagogów,  programy  profilaktyczne, 
dyskusje, itp.). 
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W  zakresie  pomocy  dla  osób  niepełnosprawnych  PCPR  w  Końskich  podejmuje  m.in. 
następujące zadania: dofinansowanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów 
w  turnusach  rehabilitacyjnych,  dofinansowanie  zajęć  sportowych,  kulturalnych, 
rekreacyjnych  i  turystycznych  dla  osób  niepełnosprawnych,  dofinansowanie  działalności 
warsztatów  terapii  zajęciowych,  itp.  Przy  warsztacie  terapii  zajęciowej  działa  Klub 
Olimpijczyka  Olimpiad  Specjalnych,  który  jest  współorganizatorem  wielu  turniejów 
sportowych.
W powiecie funkcjonuje Powiatowy Środowiskowy Dom Samopomocy, gdzie podopieczni 
mogą skorzystać z 6 różnych pracowni zajęciowych. Przy MGOPS w Końskich prowadzony 
jest  dzienny dom pobytu,  z  usług którego podopieczni  mogą korzystać nieodpłatnie.  Przy 
domu znajduje się również stołówka. 
W  kwestii  pomocy  dzieciom  i  rodzinie  na  terenie  powiatu  utworzono  3  świetlice 
środowiskowe, które działają w: Końskich, Czarnej i Radoszycach. Świetlice przeznaczone są 
dla  dzieci  i  młodzieży  w  wieku  od  13  do  20  lat,  pełnią  one  funkcje:  opiekuńczą, 
profilaktyczną,  reedukacyjną,  kompensacyjną.  Ponadto  świetlice  realizują  programy 
profilaktyczne np.: „Veto wobec przemocy, alkoholu i narkotyków”, „Jestem ok., nie palę”. 
Na terenie powiatu działa Ośrodek Interwencji Kryzysowej, gdzie powadzona jest terapia dla 
ofiar przemocy oraz dla sprawców przemocy. 
Przy opracowywaniu Strategii zastosowano analizę SWOT, w której określono mocne, słabe 
strony oraz  szanse  i  zagrożenia.  Do mocnych  stron  zaliczono:  dobrze  funkcjonującą  sieć 
instytucji  pomocy społecznej, sprawnie działającą infrastrukturę socjalną, rozwój placówek 
wsparcia  dziennego,  osiągnięcie  przez  dps-y  standardów,  dużą  liczbę  organizacji 
pozarządowych  działających  w powiecie,  szeroko  rozwinięte  poradnictwo  specjalistyczne, 
podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy społecznej, rozwój zespołów interdyscyplinarnych, itp.
Wśród słabych stron wymieniono: zbyt małą liczbę pracowników socjalnych oraz obciążanie 
ich  zbyt  dużą  ilością  zadań,  brak  pełnego  rozeznania  i  monitorowania  liczby  osób 
niepełnosprawnych,  brak  skutecznej  polityki  zatrudnienia  osób  niepełnosprawnych,  brak 
mieszkań chronionych,  brak zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zastępczej, 
brak ośrodka adopcyjno – opiekuńczego, brak placówki socjoterapeutycznej dla młodzieży 
zdemoralizowanej lub zagrożonej demoralizacją, itp. 
Do  szans  zaliczono:  spadek  poziomu  bezrobocia  i  ubóstwa,  rozwój  i  tworzenie  nowych 
stowarzyszeń,  dobrą  współpracę  z  organizacjami  pozarządowymi,  środki  pomocowe  
z PFRON, możliwość ubiegania się o środki unijne, rosnącą w społeczeństwie świadomość 
zagrożeń patologiami, itp. 
Za zagrożenia uznano: wzrost liczby osób niepełnosprawnych, starzenie się społeczeństwa, 
postępującą degradację wartości rodziny, emigrację zarobkową ludności, wzrost liczby rodzin 
dysfunkcyjnych, itp.
W Strategii  wyznaczono  cel  główny:  sprawnie  funkcjonująca  pomoc społeczna  dla  osób  
z grup szczególnego ryzyka z powiatu koneckiego.
Analiza Swot dała podstawy do wyznaczenia głównych obszarów problemowych. Określono 
grupy społeczności, które potrzebują wsparcia:
- osoby niepełnosprawne,
- dzieci i rodziny dysfunkcyjne,
- osoby bezrobotne,
- osoby zagrożone alkoholizmem i narkomanią,
- osoby dotknięte problemem przestępczości,
- osoby dotknięte przemocą w rodzinie.
W  dokumencie  opisano  również  programy  i  kierunki  działań  jakie  były  realizowane 
w powiecie,  m.in.:  projekt  systemowy „My samodzielni”,  samorządowy program powiatu 
koneckiego  „Powiat  dla  niepełnosprawnych  na  lata  2007-2010”,  projekt  systemowy 
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„Euroszansa” – program aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych z powiatu koneckiego 
w latach  2008-2013,  Powiatowy Program Przeciwdziałania  Przemocy opracowany na  lata 
2009-2013, itp. 
Oprócz  wymienionych  programów  w  powiecie  koneckim opracowano  również  „Program 
Kompleksowej Pomocy Dziecku i Rodzinie Dysfunkcyjnej”, którego celem jest zapobieganie 
oraz w miarę możliwości zmniejszenie zjawiska patologii  społecznej oraz objęcie pomocą 
rodzin  dysfunkcyjnych.  Do  w/w  programu  wyznaczono  cele  strategiczne  np.:  stworzenie 
kompleksowego  systemu  pomocy  psychologiczno  –  pedagogicznej,  socjalnej,  prawnej, 
powołanie grupy wsparcia oraz grup samopomocy dla ofiar przemocy,  utworzenie ośrodka 
adopcyjno – opiekuńczego, itp. Do każdego programu wyznaczono i opisano cele, zadania, 
działania, itp. 
Opracowana Strategia  jest  zgodna ze Strategią  Rozwoju Woj.  Świętokrzyskiego,  Strategią 
Polityki Społecznej na lata 2007-2013, Strategią Państwa dla Młodzieży na lata 2003-2012, 
Krajowym Programem Zabezpieczenia  Społecznego  i  Integracji  Społecznej  na  lata  2008-
2010. 
                
Ad. 2.  Usamodzielnienia wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych i rodzin 
zastępczych.

W okresie  objętym kontrolą  usamodzielniło  się  5 wychowanków z placówek opiekuńczo-
wychowawczych i 9 z rodzin zastępczych. W tym samym okresie z tytułu usamodzielnienia 
udzielono:
-  pomocy  pieniężnej  na  kontynuowanie  nauki  dla  9  osób  z  placówek  opiekuńczo-
wychowawczych i dla 47 osób z rodzin zastępczych,
-  pomocy  pieniężnej  na  usamodzielnienie  dla  1  wychowanka  placówki  opiekuńczo-
wychowawczej i 7 wychowanków z rodzin zastępczych,
-  pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla  1 osoby z placówki opiekuńczo-
wychowawczej i dla 6 wychowanków z rodzin zastępczych.
W trakcie usamodzielnienia jest 6 wychowanków z placówek opiekuńczo-wychowawczych  
i 47 z rodzin zastępczych.

W  trakcie kontroli przeanalizowano 8 teczek z aktami osobowymi usamodzielnionych 
i  będących w trakcie  usamodzielnienia  wychowanków (w tym:  5 wychowanków z rodzin 
zastępczych spokrewnionych i 3 z placówek opiekuńczo-wychowawczych).
W teczkach znajdują się następujące dokumenty:
- decyzje przyznające pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki, na usamodzielnienie oraz 
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej,
-  indywidualny  program  usamodzielnienia,  który  zawiera  następujące  informacje:  datę 
złożenia  wniosku  do  PCPR-u,  planowany  termin  usamodzielnienia,  powiat  z  którego 
wychowanek pochodzi oraz powiat, w którym się usamodzielnia, imię i nazwisko opiekuna 
usamodzielnienia,  informacje o wychowanku, dane dotyczące rodziny zastępczej  i rodziny 
naturalnej, charakterystyka środowiska w którym wychowanek się usamodzielnia. W dalszej 
części  programu  określone  są  zadania  do  realizacji  oraz  data  ich  realizacji  i  osoba 
odpowiedzialna  za  realizację,  a  także  wskazane  są  instytucje  i  osoby  wspomagające.  Na 
podstawie  w/w  zadań  sporządzany  jest  plan  realizacji  zadań  związanych  
z usamodzielnieniem. Plan ten uwzględnia potrzeby zgłoszone przez wychowanka, wypłatę 
pomocy  pieniężnej  przysługującej  z  tytułu  usamodzielnienia  oraz  zobowiązanie 
usamodzielniającego  się  wychowanka  do  realizacji  postanowień  programu.  Ponadto  do 
programu  załączony  jest  własny  projekt  programu  usamodzielnienia.  Program  jest 
prawidłowo  opracowany,  zawiera  wszystkie  niezbędne  informacje  dotyczące  przebiegu 
procesu usamodzielnienia,
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- weryfikacje programów usamodzielnienia,
- oświadczenia wychowanków o tym, że został poinformowany o obowiązku powiadamiania 
PCPR-u  o  każdej  zmianie  sytuacji  materialnej  oraz  o  tym,  jakie  są  konsekwencje,  
w przypadku nie wywiązania się z postanowień,
-  oświadczenia  usamodzielniających  się  wychowanków  o  wyznaczeniu  opiekuna 
usamodzielnienia wraz ze zgodą opiekuna,
- wnioski o przyznanie różnych form pomocy należnej z tytułu usamodzielnienia,
- oświadczenia o źródłach dochodu usamodzielniającego się wychowanka,
- oświadczenia o stanie majątkowym,
-  zaświadczenia o kontynuowaniu nauki,
- wywiady środowiskowe  (część VIII),
- decyzje dotyczące przyznania wychowankom świadczeń (renty) po zmarłych rodzicach,
- korespondencja PCPR-u z wychowankami i instytucjami,
- świadectwa szkolne.
Sytuacja  usamodzielnionych  i  usamodzielniających  się  wychowanków,  których  akta 
przeanalizowano w trakcie kontroli wygląda następująco:

Magdalena J. – była wychowanką rodziny zastępczej spokrewnionej, ustanowionej w osobie 
babci.  Magdalena  kontynuuje  naukę  w  II  klasie  Prywatnego  Zaocznego  Liceum 
Uzupełniającego  AWANS  w  Końskich.  Z  tytułu  kontynuowania  nauki  pobiera  pomoc 
pieniężną,  która  przyznana  została  na  1  semestr.  Ponadto  dziewczyna  otrzymała  pomoc 
pieniężną na usamodzielnienie w  wysokości 300% podstawy. Mieszka u dziadków.

Sylwia  S. –  była  wychowanką  rodziny  zastępczej  spokrewnionej,  której  funkcję  pełniła 
siostra.  Kontynuuje  naukę  w  II  klasie  Niepublicznej  Szkoły  Policealnej  dla  Dorosłych  
w Końskich. Otrzymuje pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki. Prowadzi samodzielne 
gospodarstwo domowe z mężem i córką.

Paweł C.  – przebywał w rodzinie zastępczej  spokrewnionej, której  funkcję pełniła ciotka. 
Kontynuuje naukę na III roku Politechniki Świętokrzyskiej  w Kielcach. Otrzymuje pomoc 
pieniężną na kontynuowanie nauki. 

Krzysztof  B.  –  wychowywał  się  w  rodzinie  zastępczej  spokrewnionej  ustanowionej  
w osobie  ciotki.  Obecnie  kontynuuje  naukę w III  klasie  Szkoły  Zawodowej  w zawodzie 
murarz. Otrzymuje pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki. Mieszka w domu rodzinnym 
w Pilczycy. W listopadzie 2009r. Krzysztof otrzymał pomoc na zagospodarowanie w formie 
rzeczowej w postaci sprzętu AGD i RTV, mebli  i materiałów remontowych dokumentacji 
wychowanka znajdują się faktury potwierdzające zakup w/w artykułów. Odbiór artykułów 
wychowanek  potwierdził  własnoręcznym  podpisem  na  wykazie  wszystkich  zakupionych 
przedmiotów z numerem faktury i nazwą dostawcy. Należy znaczyć, że decyzja przyznająca 
pomoc na zagospodarowanie została wydana przed dokonaniem zakupów.

Dominika  M. –  początkowo  wychowanka  przebywała  w  placówce  opiekuńczo-
wychowawczej w Pacanowie, a następnie przeniesiona została do Wielofunkcyjnej Placówki 
Pomocy  Dziecku  i  Rodzinie  w Stąporkowie.  Obecnie  dziewczyna  mieszka  w wynajętym 
mieszkaniu  razem z  narzeczonym  i  synem.  W lutym  2010r.  została  wstrzymana  wypłata 
pomocy  pieniężnej  na  kontynuowanie  nauki  z  powodu  przerwania  nauki  i  wykreślenia 
Dominiki z listy uczniów. W lipcu 2010r. otrzymała pomoc pieniężną na usamodzielnienie  
w wysokości 400% podstawy.
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Kamil K. – był wychowankiem placówki opiekuńczo-wychowawczej w Winiarach. Obecnie 
kontynuuje  naukę  w II  klasie  Zasadniczej  Szkoły  Zawodowej  w  Busku-Zdroju.  Z  tytułu 
kontynuowania  nauki  otrzymuje  pomoc  pieniężną  na  kontynuowanie  nauki.  Mieszka  
w Radoszycach. 

Patryk D.  - chłopiec  przebywał  w spokrewnionej  rodzinie  zastępczej  u babci,  która  była 
opiekunem  procesu  usamodzielnienia.  Indywidualny  program  usamodzielnienia  chłopca 
został złożony w terminie, zawiera trafnie określone zadania do realizacji wraz z podanym 
terminem, podpisany przez aspiranta pracy socjalnej i wychowanka. Patryk otrzymuje pomoc 
na kontynuowanie nauki, ostatnia decyzja na przyznaną pomoc jest do końca lutego 2011r. 
Obecnie chłopiec uczy się i prowadzi samodzielne gospodarstwo domowe, otrzymuje rentę 
rodzinną. 

Anita B. -  dziewczyna przebywała w placówce opiekuńczo – wychowawczej w Winiarach, 
opiekunem  programu  został  wychowawca  z  placówki  opiekuńczo  –  wychowawczej. 
Wychowanka otrzymuje  pomoc na kontynuowanie nauki.  W dokumentach znajdowała się 
korespondencja placówki opiekuńczo – wychowawczej w Winiarach do PCPR w Końskich 
z prośbą o wyrażenie zgody na usamodzielnienie się dziewczyny na terenie powiatu buskiego. 
W związku z powyższym PCPR w Końskich wystosował pismo do PCPR w Busku-Zdroju 
wyrażając  zgodę  oraz  przesłał  dokumenty  dot.  usamodzielnienia  Anity.  Dziewczyna 
planowała usamodzielnić się na terenie powiatu buskiego i tam kontynuować naukę. W teczce 
była również weryfikacja programu usamodzielnienia, która dotyczyła m.in. zmiany terminu 
usamodzielnienia,  alimentów,  zmiany  miejsca  zamieszkania,  itp.  Obecnie  dziewczyna 
kontynuuje  naukę  w  technikum  fryzjerskim,  pracuje  i  wynajmuje  mieszkanie  na  terenie 
powiatu  buskiego.  Otrzymała  również  pomoc  na  zagospodarowanie  od  PCPR  w  Busku-
Zdroju.

 Część  wychowanków  usamodzielniających  się  w  okresie  objętym  kontrolą 
uczestniczyła w projekcie  „My samodzielni”  skierowanym do młodzieży usamodzielniającej 
się,  opuszczającej  m.in.  rodziny  zastępcze  i  placówki  opiekuńczo-wychowawcze, 
organizowanym  ze  środków  unijnych.  W  ramach  programu  5  wychowanków  zdobyło 
dodatkowe kwalifikacje, uczestnicząc w kursach:
- wizażu, stylizacji i zdobnictwa paznokci, 
- florystycznym,
 - kierowców wózków jezdniowych,
- prawa jazdy kat. A, B, 
- obsługi żurawi przenośnych. 
Niektórzy  wychowankowie  uczęszczali  na  korepetycje  z  języków  obcych  i  przedmiotów 
ścisłych.  Ponadto w ramach projektu zakupione były również materiały dydaktyczne oraz 
organizowane  były  wyjazdowe  treningi  kompetencji  społecznych  z  uwzględnieniem 
aktywnego rynku pracy.
 W okresie  od 1 stycznia 2009r.  do 21 września 2010r.  PCPR w Końskich wydał  
5  decyzji  odmawiających  przyznania  pomocy  pieniężnej  na  kontynuowanie  nauki. 
W  4  przypadkach  głównym  powodem  było  przekroczenie  kryterium  dochodowego, 
a w 1 skazanie za popełnienie przestępstwa z winy umyślnej.

Krzysztof J. - chłopiec przebywał w niespokrewnionej rodzinie zastępczej, złożył wniosek do 
PCPR w Końskich  o  przyznanie  pomocy na  kontynuowanie  nauki.  W okresie  pobierania 
pomocy  na  kontynuowanie  nauki  Krzysztof  został  skazany  za  popełnienie  przestępstwa  
z winy umyślnej, o czym nie poinformował PCPR w Końskich. W związku z powyższym 
PCPR w Końskich wydało decyzję odmowną oraz decyzję dot. zwrotu nienależnie pobranej 
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pomocy  pieniężnej  na  kontynuowanie  nauki  za  okres  od  02.10.2009r.  do  28.02.2010r. 
Wychowanek odwołał się od wydanej decyzji do Samorządowego Kolegium Odwoławczego 
w  Kielcach,  które  uchyliło  decyzję  I  instancji  i  przekazało  sprawę  do  ponownego 
rozpatrzenia. Z dokumentów wynika, iż decyzja SKO wydana została w miesiącu czerwcu 
b.r. Z rozmowy przeprowadzonej z pracownikiem PCPR p Magdaleną Adamczyk wynika, iż 
PCPR  w  Końskich  w  powyższej  sprawie  oczekuje  na  opinię  prawnika.  Jednak  
w zgromadzonej dokumentacji nie ma żadnej adnotacji, która świadczyłaby o tym fakcie, jak 
również o poinformowaniu chłopca o dalszym przebiegu sprawy. 

Ad. 3. Prowadzenie poradnictwa specjalistycznego oraz ośrodka interwencji kryzysowej. 

Zgodnie z art.  19 pkt 2 i 12  ustawy z dnia 12 marca o pomocy społecznej (Dz. U.  
z 2009r. Nr 175, poz. 1362 z późn. zm.) zadaniem własnym powiatu jest m.in. prowadzenie 
poradnictwa  specjalistycznego  oraz  ośrodków  interwencji  kryzysowej.  Natomiast 
prowadzenie  i  rozwój  infrastruktury  ośrodków  wsparcia  dla  osób  z  zaburzeniami 
psychicznymi jest zadaniem powiatu z zakresu administracji rządowej (zgodnie z art. 20, ust. 
1, pkt 2 ustawy). Ośrodki Interwencji Kryzysowej i Ośrodki Wsparcia w myśl art. 6 pkt. 5 
ustawy są  jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej. 
Ośrodek  Interwencji  Kryzysowej  w  Końskich  działa  na  podstawie  Uchwały  Nr  72/2005 
Zarządu  Powiatu  w Końskich  z  dnia  od  17  listopada  2005  roku  w sprawie  utworzenia  
w strukturze organizacyjnej PCPR w Końskich komórki pomocy społecznej, pn.: „Ośrodek 
Interwencji  Kryzysowej” oraz na podstawie ustawy o pomocy społecznej  a także ustawy  
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie oraz Regulaminu Ośrodka Interwencji Kryzysowej 
przyjętego  Zarządzeniem Nr  2/2006 Dyrektora  Powiatowego  Centrum Pomocy Rodzinie  
w  Końskich  z  dnia  stycznia  2006  roku.  Funkcjonuje  w  siedzibie  Powiatowego  Centrum 
Pomocy Rodzinie.
Celem działalności Ośrodka Interwencji Kryzysowej jest udzielanie pomocy psychologicznej, 
socjalnej i prawnej osobom znajdującym się w kryzysie. OIK wspomaga również wszystkich 
potrzebujących w rozwiązywaniu sytuacji kryzysowych tj.:
- kryzysy indywidualne – próby samobójcze, uzależnienia, trudności adaptacyjne,
- kryzysy rodzinne – kryzysy małżeńskie, wychowawcze,
- problemy materialno – bytowe – kryzysy psychiczne, zagrożenie eksmisją, bezdomnością,
- katastrofy – wypadki komunikacyjne, powodzie, pożary, klęski żywiołowe, ekologiczne,  
a  także  prowadzi  grupy  wsparcia,  działania  profilaktyczne,  działania  prozdrowotne, 
przeciwdziałanie patologiom społecznym. W siedzibie OIK funkcjonuje całodobowy telefon 
interwencyjny.  Ponadto  OIK  współpracuje  z  instytucjami  lokalnymi  i  pozalokalnymi,  
z  organizacjami  pozarządowymi,  a  w  szczególności  z:  PCPR,  OPS,  Policją,  Sądem  
i Prokuraturą, Poradnią Psychologiczno - Pedagogiczną, szkołami i pedagogami szkolnymi,  
a także służbą zdrowia.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie posiada opracowany Plan Pracy OIK na dany 
rok. W planie tym ujęte są m.in. takie zagadnienia jak: udzielenie pomocy i wsparcia osobom 
dotkniętym przemocą w rodzinie, monitorowanie występowania przemocy, przeprowadzanie 
wywiadów  środowiskowych,  koordynowanie  i  przygotowywanie  we  współpracy  
z  powiatowymi  instytucjami  Powiatowych  Dni  Profilaktyki,  procedura  telefonu 
interwencyjno-informacyjnego,  udział  w  zespołach  interdyscyplinarnych  działających  na 
terenie powiatu, edukacja ofiar przemocy w rodzinie w zakresie postrzegania swoich praw, 
sporządzanie sprawozdania merytorycznego z działalności OIK.    
Ponadto PCPR opracował, a Rada Powiatu w Końskich Uchwałą Nr XXIII/12/2009 z dnia 25 
lutego  2009  roku  przyjęła,  Powiatowy Program Przeciwdziałania  Przemocy  w Rodzinie  
w powiecie Koneckim na lata 2009-2013. Program ten został opracowany w celu zwiększenia 
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skuteczności  przeciwdziałania  przemocy w rodzinie  oraz  inicjowania  i  wspierania  działań 
polegających  na  podnoszeniu  świadomości  społecznej  z  zakresie  przyczyn  i  skutków 
przemocy w rodzinie. 
Opracowany  program  nakreśla  ramy  i  kierunki  działań  podejmowanych  w  powiecie 
koneckim,  a  realizacja  tego  Programu  powinna  się  przyczynić  do  poprawy  stanu 
bezpieczeństwa życia codziennego.  

W  celu  usprawnienia  pracy  PCPR  opracował  Kartę  Opisu  Usługi  dot.  udzielania 
wsparcia  ofiarom  przemocy  w  rodzinie  oraz  postępowania  wobec  sprawców  przemocy  
w rodzinie.  Karta  zawiera:  podstawę  prawną,  procedurę  postępowania,  miejsce  składania 
dokumentów,  opłaty,  sposób  załatwienia  sprawy,  odbiór  informacji,  termin  załatwienia 
sprawy, tryb odwoławczy, inne informacje.   
Działania OIK realizuje trzech terapeutów, dwóch prawników, pedagog, psycholog oraz p.o. 
Kierownik  OIK. W  roku  2009  działaniami  z  zakresu  interwencji  kryzysowej,  pomocy 
specjalistycznej  oraz  profilaktyki  zostało  objętych  łącznie  878 osób.  Ważnym  elementem 
pracy  OIK  było  prowadzenie  zajęć  profilaktycznych  dla  uczniów  szkół  gimnazjalnych  
i  ponadgimnazjalnych  z  terenu  powiatu  koneckiego.  W  2009  roku  OIK  zrealizował  
2 programy profilaktyczne  pn.:  „Narkotyki-mity i  rzeczywistość”  oraz „Agresja,  przemoc, 
przestępczość – zagrożenia XXI wieku”. 

W ramach programu korekcyjno-naprawczego kierowanego do sprawców przemocy 
w rodzinie  udzielane  były  bezpłatne  porady indywidualne.  Podstawowym celem działań  
w  ramach  w/w  programu  była  zmiana  zachowań  i  postaw  osób  stosujących  przemoc  
w  rodzinie,  a  także  zwiększenie  ich  zdolności  do  samokontroli  agresywnych  zachowań  
i konstruktywnego współżycia w rodzinie. W 2009 roku odbyły się 43 konsultacje dla 13 osób 
będących sprawcami przemocy w rodzinie oraz 6 konsultacji dla ofiar przemocy w rodzinie.  
            Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Końskich współpracował z różnego rodzaju 
instytucjami lokalnymi, organizacjami i stowarzyszeniami, m.in. z Sekcją Prewencji i Ruchu 
Drogowego  Komendy  Powiatowej  Policji  w  Końskich  poprzez  realizację  programu 
prewencyjnego  pn.:  „Akademia  Bezpieczeństwa”  w  ramach  programu  „Senior”, 
Stowarzyszeniami poprzez udział w obchodach Ogólnopolskich Dni Trzeźwości, Powiatową 
Stacją  Sanitarno – Epidemiologiczną  poprzez  udział  w realizacji  festynu profilaktycznego 
„Żyj zdrowo” organizowanego przez gminę Słupia Konecka. OIK był również koordynatorem 
działań  związanych  z  przebiegiem  Świętokrzyskich  Dni  Profilaktyki,  w  ramach  których 
zorganizował spotkanie z przedstawicielami Fundacji „La Strada” z Warszawy nt.: „Handel 
ludźmi”.   
W 2010 roku Ośrodek Interwencji Kryzysowej przeprowadził  96 interwencji w sytuacjach 
kryzysowych. Łącznie w 2010 roku udzielono pomocy 451 osobom z czego 162 to ofiary 
przemocy w rodzinie. 
Nadmienić  należy,  iż  na  terenie  Powiatu  Koneckiego  funkcjonuje  10  Zespołów 
Interdyscyplinarnych,  które  swoim  działaniem  obejmują  8  gmin  oraz  miasto  i  gminę  
w Końskich. W czerwcu 2009 roku powstał Powiatowy Zespół Interdyscyplinarny. W 2009 
roku odbyło  się  47  spotkań Gminnych  Zespołów oraz  3  spotkania  Powiatowego Zespołu 
Interdyscyplinarnego.   

Zadanie własne powiatu w zakresie prowadzenia poradnictwa specjalistycznego (art. 
19, pkt 2 ustawy) realizowane jest przez Ośrodek Interwencji Kryzysowej, funkcjonujący  
w strukturze PCPR w Końskich. OIK realizuje zadania w zakresie przemocy i poradnictwa 
rodzinnego.  Zadaniem  OIK  jest  udzielanie  specjalistycznej  i  kompleksowej  pomocy 
wszystkim członkom rodziny znajdującym się w sytuacji przemocy, osobom przeżywającym 
różne kryzysy,  bezradnym społecznie,  uzależnionym od alkoholu,  dzieciom i  młodzieży,  
a  także  rodzinom  mającym  problemy  opiekuńczo-wychowawcze,  osobom  starszym, 
niepełnosprawnym, zagrożonym wykluczeniem społecznym. Działania Ośrodka skierowane 
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są zarówno do ofiar  jak i  sprawców, a  także do świadków przemocy w rodzinie.  Pomoc 
udzielana była w formie: poradnictwa i konsultacji specjalistycznych, pracy socjalnej, działań 
profilaktycznych, rozmów kryzysowych i terapeutycznych, pomocy psychologicznej, terapii 
rodzinnej, interwencji kryzysowej, poradnictwa prawnego, telefonu zaufania, a także poprzez 
programy korekcyjno –naprawcze dla sprawców przemocy.  
Zatrudnieni  specjaliści  prowadzą dyżury wg.  opracowanego grafiku przez  Z-cę  Dyrektora 
PCPR, Panią Urszulę Przygodzką. Grafik ten określa dzień, godzinę oraz miejsce gdzie osoby 
zainteresowane mogą skorzystać z pomocy. Grafik stanowi zał. Nr 1 do protokołu.   
W 2009 roku z porad specjalistów skorzystało:
- z porad prawnych - 99 osób,
- z porad dla osób uzależnionych od alkoholu i środków psychoaktywnych - 350 osób, 
- z porad pedagogicznych - 75 osób.  

Ad.  4.  Nadzór  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie  nad  jednostkami 
organizacyjnymi pomocy społecznej (domy pomocy społecznej i placówki opiekuńczo – 
wychowawcze). 

Na terenie  powiatu  koneckiego funkcjonują dwa domy pomocy społecznej,  dwa rodzinne 
domy dziecka,  wielofunkcyjna  placówka  pomocy  dziecku  i  rodzinie,  ośrodek opiekuńczy 
„Barbara”, ośrodek wsparcia dziennego „Wspólny Dom” oraz powiatowy środowiskowy dom 
samopomocy.  Starosta  Konecki  przy  pomocy  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie 
sprawuje nadzór nad ich działalnością.
Dyrektor  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie  corocznie  opracowuje  „Plan  kontroli 
placówek podległych Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Końskich w danym roku” 
Plan ten zatwierdza Starosta Powiatu Koneckiego. W planie wyszczególnione są miesiące, 
w  których  odbędzie  się  kontrola,  nazwa  jednostki  oraz  osoby  odpowiedzialne  za 
przeprowadzenie kontroli. 
Z  realizacji  planu  kontroli  Dyrektor  sporządza  „Wykaz  kontroli  przeprowadzonych  przez 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Końskich za dany rok”. 
Wszystkie kontrole odbywają się zgodnie z planem kontroli. 
2009 rok
Dom Pomocy Społecznej w Końskich  
-   29  styczeń,  2  luty  2009r.-  kontrole  doraźne  dot.  wyjaśnienia  przyczyn  oddalania  się 
mieszkańca  oraz  ocena  sprawowanej  opieki  nad  mieszkańcami,  wydano  2  zalecenia 
pokontrolne, które zostały wykonane, 
-  16-18  luty  2009r.  –  kontrola  problemowa  dot.  jakości  świadczonych  usług  na  rzecz 
mieszkańców, wydano 8 zaleceń pokontrolnych, które zostały wykonane,
- 27 marzec 2009r. – kontrola doraźna dot. wykonania zaleceń pokontrolnych,
-  27 październik 2009r.  – kontrola  problemowa dot.  jakości świadczonych usług na rzecz 
mieszkańców, wydano 2 zalecenia pokontrolne, które zostały wykonane. 
Dom Pomocy Społecznej w Rudzie Pilczyckiej  
-  27 kwiecień 2009  -  kontrola  problemowa dot.  jakości świadczonych usług, zaleceń nie 
wydano,
- 26 listopada 2009 r. – kontrola problemowa dot. jakości świadczonych usług, zaleceń nie 
wydano.
Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 w Brodach Starych 
- 27 maj 2009r. – kontrola problemowa  dot. przestrzegania standardów usług opiekuńczo – 
wychowawczych oraz prowadzonej dokumentacji, zaleceń nie wydano,
-  9  październik  2009r.  –  kontrola  problemowa  dot.  przestrzegania  standardów  usług 
opiekuńczo – wychowawczych oraz prowadzonej dokumentacji, zaleceń nie wydano.
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Rodzinny Dom Dziecka Nr 2 w Kawęczynie
- 2 czerwiec 2009r. – kontrola problemowa dot. przestrzegania standardów usług opiekuńczo 
– wychowawczych oraz prowadzonej dokumentacji, zaleceń nie wydano,
-  8  październik  2009r.  -  kontrola  problemowa dot.  przestrzegania  standardów  usług 
opiekuńczo – wychowawczych oraz prowadzonej dokumentacji, zaleceń nie wydano.
Ośrodek Wsparcia Dziennego „Wspólny Dom” w Końskich
-  29  styczeń  2009r.  –  kontrola  problemowa  dot.  oceny  prowadzonej  dokumentacji  oraz 
realizacji  zadania  w  IV  kwartale  2008  roku,  wydano  jedno  zalecenie  pokontrolne,  które 
zostało wykonane,
- 24 i 29 czerwiec 2009r. – kontrola problemowa dot. realizacji zadania Ośrodka Wsparcia 
Dziennego w okresie od lutego do czerwca 2009r oraz oceny prowadzonej  dokumentacji, 
wydano jedno zalecenie pokontrolne, które zostało wykonane,
-  21  i  22  grudzień  2009  r.  –  kontrola  problemowa  dot.  dot.  realizacji  zadania  Ośrodka 
Wsparcia  Dziennego  w  okresie  od  lipca  do  grudnia  2009r  oraz  oceny  prowadzonej 
dokumentacji, wydano jedno zalecenie pokontrolne, które zostało wykonane,
Wielofunkcyjna Placówka Pomocy Dziecku i Rodzinie w Stąporkowie 
- 24 i 26 marzec 2009r. – kontrola problemowa dot. funkcjonowania placówki, oceny jakości 
świadczonych usług oraz prowadzonej dokumentacji,  wydano jedno zalecenie pokontrolne, 
które zostało wykonane.
16  października  2009r.-  kontrola  problemowa  dot.  prowadzenia  dokumentacji  osobowej 
wychowanków oraz oceny jakości świadczonych usług, wydano jedno zalecenie pokontrolne, 
które zostało wykonane. 
Ośrodek Opiekuńczy „Barbara” w Wielkiej Wsi
-  26  czerwiec  2009r.-  kontrola  problemowa  dot.  funkcjonowania  ośrodka,  zaleceń  nie 
wydano.
Powiatowy Środowiskowy Dom Samopomocy w Końskich 
- 20 i  24 luty 2009r. – kontrola problemowa dot. oceny jakości świadczonych usług oraz 
prowadzonej  dokumentacji,  wydano  jedno  zalecenie  pokontrolne,  które  było  w  trakcie 
realizacji,
-  16 listopad  2009r.  –  kontrola  problemowa dot.  oceny jakości  świadczonych  usług  oraz 
prowadzonej dokumentacji, zaleceń pokontrolnych nie wydano.  

W trzecim dniu kontroli,  tj.:  24.09.2010r.,  sprawdzono akta osobowe pracowników 
PŚDS w Końskich,  których zatrudnia  PCPR w Końskich.  Dokumentacja  prowadzona jest 
prawidłowo, jednakże z zastrzeżeniem, iż w większości przypadków brak jest potwierdzenia 
„za zgodność z oryginałem” w takich dokumentach jak: ksero świadectw pracy,  dyplomu 
ukończenia studiów, zaświadczeń. Ponadto wszyscy instruktorzy terapii w PŚDS zatrudnieni 
są na stanowiskach opiekunów, co nie jest zgodne chociażby z zakresem obowiązków oraz ze 
specyfiką  pracy w tego typu jednostce jaką jest  PŚDS. W załączeniu  zakres obowiązków 
opiekuna w PŚDS - Zał. Nr 2.    
2010 rok 
Dom Pomocy Społecznej w Końskich  
-   18  luty  2010r.  -  kontrola  problemowa  dot.  jakości  świadczonych  usług  na  rzecz 
mieszkańców, wydano 2 zalecenia pokontrolne, które są w trakcie realizacji,
- 1 wrzesień 2010r. – kontrola doraźna dot. wyjaśnienia zarzutów podniesionych w skardze 
mieszkańca, zaleceń pokontrolnych nie wydano. 
Dom Pomocy Społecznej w Rudzie Pilczyckiej  
-  25 maj  2010r.   -  kontrola  problemowa dot.  jakości  świadczonych  usług,  wydano  jedno 
zalecenie pokontrolne, które zostało wykonane.
Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 w Brodach Starych 
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-  27  kwiecień  2010r.  -  kontrola  problemowa   dot.  przestrzegania  standardów  usług 
opiekuńczo  –  wychowawczych,  prowadzonej  dokumentacji  oraz  oceny  kwalifikacji 
zawodowych osób zatrudnionych w RDD, zaleceń nie wydano.
Rodzinny Dom Dziecka Nr 2 w Kawęczynie
- 26 kwiecień 2010r. – kontrola problemowa dot. przestrzegania standardów usług opiekuńczo 
– wychowawczych,  prowadzonej  dokumentacji  oraz oceny kwalifikacji  zawodowych osób 
zatrudnionych w RDD, zaleceń nie wydano.
Wielofunkcyjna Placówka Pomocy Dziecku i Rodzinie w Stąporkowie 
- 5 styczeń 2010r. – kontrola doraźna dot. prawidłowości sprawowania opieki nad dzieckiem 
związku ze zgłoszonymi zarzutami, zaleceń nie wydano, 
- 28 kwiecień 2010r. – kontrola problemowa dot. funkcjonowania placówki, wydano jedno 
zalecenie pokontrolne, które jest realizowane na bieżąco.  
Ośrodek Opiekuńczy „Barbara” w Wielkiej Wsi
-  28  czerwiec  2010r.-  kontrola  problemowa  dot.  funkcjonowania  ośrodka,  obowiązującej 
dokumentacji, zaleceń nie wydano.
Powiatowy Środowiskowy Dom Samopomocy w Końskich 
- 24 marzec 2010r. – kontrola problemowa dot. funkcjonowania PŚDS w Końskich, zaleceń 
nie wydano.  

    
Ad. 5. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu. 

Powiatowe  Centrum  Pomocy  Rodzinie  w  Końskich  organizuje  dla  kadr  pomocy 
społecznej szkolenia celem podniesienia ich kwalifikacji. Z informacji otrzymanych od Pani 
Jadwigi  Życkiej  –  Dyrektora  PCPR  wynika,  że  uczestniczyli  oni  w  następujących 
szkoleniach:
2009 rok
- szkolenie nt.: jak pracować z rodzicami, książką i filmem „Odzyskać dziecko”. Szkolenie 
odbywało  się  następujących  terminach:  24.01.2009r.,  20.01.2009r.,  01.02.2009r., 
06.02.2009r.,  07.02.2009r.  Uczestniczyło  w  nim  40  osób,  w  tym  pracownicy  PCPR  
w Końskich, PCPR w Kielcach, RDD w Brodach i Kawęczynie, Wielofunkcyjnej Placówki 
Pomocy Dziecku i Rodzinie w Stąporkowie.
- szkolenie „Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie z uwzględnieniem funkcji i roli zespołów 
interdyscyplinarnych”. Szkolenie odbyło się w dniu 15.12.2009r. Instytucją prowadzącą było 
Studium Profilaktyki  Społecznej  z  Krakowa,  uczestniczyło  w nim 43 członków zespołów 
interdyscyplinarnych. 
2010 rok 
-  szkolenie  „Nowe  rozwiązania  w  organizacji  wspierania  rodziny  w  systemie  pieczy 
zastępczej na podstawie projektu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej”. 
Szkolenie  odbyło  się  w  dniu  08.09.2010r.  w  Końskich.  Uczestnikami  szkolenia  byli 
przedstawiciele 4 Gminnych Ośrodków Pomocy Społecznej, PCPR w Końskich, PCPR we 
Włoszczowie,  Wielofunkcyjna Placówka Pomocy Dziecku i  Rodzinie  w Stąporkowie oraz 
trzy zawodowe rodziny zastępcze.
Dodatkowo  27  września  2010r.  ma  odbyć  się  szkolenie  pn.:  „Nowelizacja  ustawy  
o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie”, które przeprowadzi Pani Marzena Bartosiewicz – 
przedstawiciel MPiPS  w Warszawie. Przewidywana liczba uczestników szkolenia to 35 osób. 
  Ponadto  sami  pracownicy  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie  aktywnie 
uczestniczyli w szkoleniach podnoszących ich kwalifikacje. 
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Ad.  6    Dokumentacja  osób  oczekujących  na  umieszczenie  w  DPS  w  okresie  od 
01.01.2009 do 21.09.2010 roku. 

Na terenie powiatu koneckiego funkcjonują dwa domy pomocy społecznej,:
Dom Pomocy Społecznej w Końskich  przeznaczony dla 150 osób przewlekle psychicznie 
chorych. 
Dom  Pomocy  Społecznej  w  Rudzie  Pilczyckiej  przeznaczony  dla  120  osób 
niepełnosprawnych intelektualnie.  
Średni  miesięczny  koszt  utrzymania  mieszkańca  w  DPS na  terenie  powiatu  koneckiego  
w 2010r. wynosi:
- Dom Pomocy Społecznej w Końskich   – 2 450,00 zł.
- Dom Pomocy Społecznej w Rudzie Pilczyckiej – 2 279,00 zł.
Aktualnie na przyjęcie do DPS oczekuje w kolejce 29 osób, w tym:
- Dom Pomocy Społecznej dla osób niepełnosprawnych intelektualnie w Rudzie Pilczyckiej – 
12 osób,
- Dom Pomocy Społecznej dla osób przewlekle psychicznie chorych w Końskich – 17 osób. 

W  trakcie  kontroli  sprawdzono  akta  osób  oczekujących  na  umieszczenie  w  dps: 
Czesława L., Mariusza W., Kajetana M., Waldemara W., Łukasza N., Bronisławy K., Jana S., 
Krzysztofa D., Juliana J., Małgorzaty C.

 W teczkach znajdowały się m.in. takie dokumenty jak:
- wywiad środowiskowy cz. I, 
- kserokopia dowodu osobistego, 
- kserokopia odcinka renty,
-  opinia  dot.  sprawności  psychofizycznej  osoby  ubiegającej  się  o  skierowanie  do  domu 
pomocy społecznej, 
- zobowiązanie do ponoszenia odpłatności na pobyt w dps,
- zaświadczenie lekarskie o stanie zdrowia osoby ubiegającej się o skierowanie do dps,
- karty leczenia szpitalnego,
- zaświadczenie lekarskie,
- zaświadczenie psychologa,
- orzeczenie o stopniu niepełnosprawności,
- oświadczenie o wyrażeniu zgody na umieszczenie w dps,
- decyzja przyznająca zasiłek pielęgnacyjny,
- podanie o umieszczenie w dps.
Ponadto w teczce znajdują się: arkusz kwalifikacyjny do umieszczenia w DPS, który został 
opracowany  przez  pracowników  PCPR.  Arkusz  ten  jest  uzupełniany  przez  dwuosobowy 
zespół  osób zatrudnionych  w PCPR, opiniujący akta  osoby oczekującej  na umieszczenie  
w  dps,  pisma  do  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  właściwego  ze  względu  na  miejsce 
zamieszkania  osoby  ubiegającej  się  o  umieszczenie  w  dps  z  prośbą  o  uzupełnienie  akt  
w wymagane dokumenty. 
Kontrolujący stwierdzili, że wszystkie akta osób oczekujących na umieszczenie są zgodne  
z przepisami, dokumentacja prowadzona jest w sposób prawidłowy i nie budzi zastrzeżeń.

Ponadto  na  terenie  powiatu  koneckiego  funkcjonuje  całodobowa  placówka 
zapewniająca opiekę osobom w podeszłym wieku i niepełnosprawnym fizycznie prowadzona 
w ramach działalności gospodarczej pod nazwą Ośrodek  Opiekuńczy „Barbara” w Wielkiej 
Wsi ul. Szkolna 11; 26-220 Stąporków. Placówka funkcjonuje od 2005 roku, dysponuje 45 
miejscami i posiada wydane zezwolenie Wojewody Świętokrzyskiego na czas określony do 
31.12.2010 roku.  
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W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono:

-  Regulamin  Organizacyjny  i  Statut  PCPR  w  Końskich  jest  w  trakcie  uaktualniania  
w obowiązujące podstawy prawne,
-  w  skład  struktury  PCPR  wchodzi  Ośrodek  Interwencji  Kryzysowej  oraz  Powiatowy 
Środowiskowy Dom Samopomocy,
- w teczkach usamodzielnionych wychowanków znajdują się wymagane dokumenty,  które 
prowadzone są w sposób prawidłowy poza 1 przypadkiem (Krzysztof. J. ), gdzie brak jest 
dokumentacji dot. dalszego postępowania w powyższej sprawie, 
-  prawidłowo  i  szczegółowo  opracowany  formularz  indywidualnego  programu 
usamodzielnienia,
- aktualnie na przyjęcie do DPS- ów w powiecie koneckim oczekuje 29 osób, 
-  w  sprawdzonych  podczas  kontroli  aktach  osób  oczekujących  na  umieszczenie  w  DPS 
znajduje się wymagana dokumentacja,
-  opracowana  i  prawidłowo realizowana  Powiatowa Strategia  Rozwiązywania  Problemów 
Społecznych.  Strategia  trafnie  określa  działania,  jakie  powiat  konecki  podejmuje  
w celu zmniejszenia zjawiska wykluczenia społecznego i poprawy jakości życia społeczności 
lokalnej,
-  zadanie  własne  powiatu  w  zakresie prowadzenia  poradnictwa  specjalistycznego 
realizowane jest przez Ośrodek Interwencji Kryzysowej, funkcjonujący w strukturze PCPR 
w Końskich,
- szkolenia dla kadr pomocy społecznej organizowane są systematycznie przez PCPR,
- nadzór i kontrola nad jednostkami pomocy społecznej sprawowana przez PCPR jest zgodna 
z planem kontroli,
- brak poświadczeń „za zgodność z oryginałem” dokumentów w aktach osób zatrudnionych 
w PŚDS w Końskich,
-  stanowiska  terapeutów  bądź  instruktorów terapii  w PŚDS w Końskich  zajmują  jedynie 
opiekunowie.

Wyżej wymienionych ustaleń dokonano na podstawie:

-  rozmowy  z  p.  Jadwigą  Życką  -  Dyrektorem  PCPR  w  Końskich,  
p.  Urszulą  Przygodzką  –  Z-cą  Dyrektora  PCPR w Końskich,  p.  Magdaleną  Adamczyk  – 
pracownikiem socjalnym PCPR w Końskich, 
-  analizy  dokumentacji:  Regulaminu  Organizacyjnego  i  Statutu  PCPR  w  Końskich,  akt 
osobowych  usamodzielnionych  wychowanków  z  placówek  opiekuńczo-wychowawczych  
i rodzin zastępczych, indywidualnych programów usamodzielnienia, decyzji wydanych przez 
PCPR,  akt osób oczekujących na umieszczenie  w DPS, strategii rozwiązywania problemów 
społecznych, pisemnych wyjaśnień p. Jadwigi Życkiej.

Pouczenie o prawie i terminie zgłoszenia zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole 
kontroli oraz o prawie do odmowy podpisania protokołu.

Zgodnie z § 16, ust. 1-5 rozporządzenia MPS w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy 
społecznej z dnia 23 marca 2005 r. (Dz. U. z  2005 r. Nr 61, poz. 543) 
1. Kierownik jednostki podlegającej kontroli może odmówić podpisania protokołu, składając 
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjaśnienie przyczyn tej odmowy.
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2. Odmowa podpisania protokołu kontroli przez kierownika jednostki podlegającej kontroli 
nie  stanowi przeszkody do podpisania protokołu  przez  zespół  inspektorów i  sporządzenia 
zaleceń pokontrolnych.
3.  Kierownikowi  jednostki  podlegającej  kontroli  przysługuje  prawo  zgłoszenia,  przed 
podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych 
w protokole.
4. Zastrzeżenia zgłasza się na piśmie do dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej 
wydziału urzędu wojewódzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli.
5. W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do protokołu, termin odmowy podpisania protokołu 
wraz  z  podaniem  jej  przyczyn  biegnie  od  dnia  doręczenia  kierownikowi  jednostki 
podlegającej  kontroli  stanowiska  dyrektora  właściwego  do  spraw  pomocy  społecznej 
wydziału urzędu wojewódzkiego wobec zastrzeżeń.

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z czego po jednym 
przekazano  Dyrektorowi  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie  w  Końskich  oraz 
Dyrektorowi  Wydziału  Polityki  Społecznej  Świętokrzyskiego  Urzędu  Wojewódzkiego  
w  Kielcach. 

Protokół sporządzono w dniu 13 października 2010r.

Protokół  przekazano  w  dniu  26  października  2010r.  P.  Jadwidze  Życkiej  –  Dyrektor 
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Końskich.

Protokół   podpisali:                                                          
Ze strony jednostki kontrolującej: Ze strony jednostki kontrolowanej:

1. Wioletta Wieczorek                            Jadwiga Życka
2. Elżbieta Paluch                                                                        Dyrektor
3. Anna Konieczna                                                            Powiatowego Centrum 
4. Małgorzata Bojar                                                               Pomocy Rodzinie
                                                                                                   w Końskich
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Wykaz załączników

Załącznik nr 1 – Grafik poradnictwa. 
Załącznik nr 2 – Zakres obowiązków opiekuna zatrudnionego w PŚDS w Końskich.
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