WOJEWODA SWIETOKRZYSKI
Kielce, dnia 24.01.2014 r.
Znak sprawy: PS.I11.431.52.2013

Pani

Bogumila Moskwa

Dyrektor Domu Rodzinnego Nr 1
ul. Pomorska 119 A

225-349 Kielce

Kontrole w Domu Rodzinnym Nr 1 w Kielcach przeprowadzili pracownicy Wydziatu Polityki
Spotecznej Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach w skladzie:

e Katarzyna Arendarska - /inspektor wojewddzki/ na podstawie pisemnego
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli nr 1162/2013 z dnia 02.12.2013 r.
wydanego z upowaznienia Wojewody Swigtokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora
Wydzialu Polityki Spoleczne;j.

e Anna Kdnieczna — /inspektor wojewodzki/ na podstawie pisemnego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli nr 1161/2013 z dnia 02.12.2013 r. wydanego
z upowaznienia Wojewody Swictokrzyskiego przez Zastepce Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej.

Zakres kontroli i okres objety kontrola:

1. Przestrzeganie jakosci ustug opiekuczo-wychowawczych s$wiadczonych przez
placéwke na rzecz Wychowankc')w, w tym: '
= warunki bytowe,
= opieka zdrowotna,
*  edukacja/ksztalcenie/wychowanie,
* czas wolny, ‘
* usamodzielniania wychowankow.
2. Realizacji zalecenn pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej w dniu 17 czerwca
2011 r.
Kontrolg zostal objety okres od 17.06.2011r. do dnia kontroli.



Wykonywanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie,

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono:

Dom Rodzinny Nr 1 w Kielcach funkcjonuje w oparciu o regulamin organizacyjny
oraz statut, ktére zaktualizowane zostaly w 2013 roku i zatwierdzone przez Rade Miasta
Kielce i dyrektora placowki. Zaréwno w statucie, jak i w regulaminie uaktualnione zostaly
m.in. podstawy prawne w zwigzku z wejéciem w Zycie ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej, a takze dokonano zmiany nazwy placéwki z Rodzinny Dom
Dziecka Nr 3 na Dom Rodzinny Nr 1.

W dniu kontroli w Domu Rodzinnym umieszczonych byto 8 wychowankow, w wieku od 8 do
17 lat. W placdwce przebywaja 2 dziewezynki i 6 chlopcéw. W kontrolowanym okresie tj. od
17.06.2011 r. do dnia kontroli, do placéwki przyjeto 4 wychowankow, w tym jedno z rodziny
zastepcze] i 3 z domu rodzinnego. W tym samym okresie placéwke opuscito 2 dzieci, w tym
jedna osoba zostata adoptowana, a druga si¢ usamodzielnita. W trakcie kontroli w placdéwce
przebywalo 5 dzieci. Dwoje wychowankéw poszio do szkoly, natomiast trzech chlopcow
pozostato w domu, poniewaz dwoch z nich mialo ospe wietrzna, a jeden zastrzal na palcu.
Dzieci rozmawialy z osobami kontrolujacymi o pobycie w Domu, rodzinie, paczkach
mikotajkowych, szkole, kieszonkowym i karach stosowanych przez prowadzacych placéwke.
Wychowankowie nie zgtaszali zadnych uwag co do opiekunéw i funkcjonowania Domu.
W pomieszczeniach Domu bylo czysto i estetycznie. Wychowankowie pokazali
kontrolujacym swoje pokoje, rzeczy osobiste i ubrania. W pokojach dzieci byly srodki
higieniczne, ksiazki, zabawki itp. Wychowankowie chetnie rozmawiali z kontrolujacymi,
a o pobycie w Domu wyrazali si¢ pozytywnie (akta kontroli nr 1).

Placowka zapewnia wychowankom standard ustug opiekunczo - wychowawczych, w tym:

- warunki bytowe: Placowka miesci sie¢ w domu jednorodzinnym nalezacym do panstwa
Moskwa, W sklad mieszkania wchodza nastepujgce pomieszczenia: kuchnia polaczona
z jadalnia, pokéj wypoczynkowy (salon), 2 lazienki, pralnia i szatnia. Wychowankowie
zajmuja 4 pokoje sypialne 2 — osobowe. Pokoje dzieci wyposazone sg w odpowicdnie meble,
sprzet, zabawki, gry, ksigzki i inne rzeczy osobistego uzytku wychowankow. Pozostale
pomieszczenia réwniez wyposazone w odpowiedni sprzet (m.in. sprzet RTV, komputer)
1 meble. Wokol domu jest podworko, ktére wyposazone jest w piaskownicg, hustawke,
trampoling, altanke z miejscem do grillowania, a takze garaz na rowery i sprzet sportowy.
Placowka zapewnia dzieciom wyzywienie dostosowane do ich potrzeb wiekowych

1 rozwojowych. Wychowankowie spozywaja 4 positki dziennie, dodatkowo kazde dziecko



indywidualnie ma mozliwos¢ przygotowania sobie positku w razie potrzeby. W zaleznosci od
wieku wychowankowie angazowani sa w przygotowywanie positkow.
Z informacji uzyskanych na kontroli wynika, iz placéwka na biezaco zaopatruje dzieci
w odpowiednig odziez i obuwie. Ponadto dzieci na biezaco i w miarg potrzeb otrzymuja
srodki higieniczne, np.: szczoteczki i pasty do zebdw, dezodoranty, zele pod prysznic, mydto,
szampony, itp.
Wychowankowie w zaleznosci od wieku pelnia w placéwee dyzury porzadkowe polegajace
na sprzataniu domu. Dyzury ustalajg miedzy soba.
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz wszyscy wychowankowie otrzymuja
kieszonkowe w wysokosci 30 zl. miesigcznie. Ponadto dzieci otrzymuja dodatkowe $rodki
finansowe np.: na wycieczki szkolne, wakacje, wyjscia i itp.
W placéwcee stosowany jest system nagrod i kar. Nagrody to np.: wyjscie do kina, natomiast
kary stosowane sa adekwatnie do przewinienia (czasowy zakaz ogladania TV, grania na
komputerze, i uzywania gier komputerowych).

Opieke nad wychowankami sprawuje dyrektor i wychowawca zatrudniony na caly etat.
- opieka zdrowotna: wychowankowie placéwki maja zapewniony dostep do podstawowej
opieki zdrowotnej w NZOZ ,DALMED” w Kielcach. Ponadto dzieci objcte sg nastepujaca
opieka specjalistyczna: alergologiczng (1), neurologiczng (1), ortodontyczna (1), okulistyczng
(1). Pozostale dzieci nie wymagaja leczenia w poradniach specjalistycznych. Zaden
z wychowankéw Domu nie korzysta ze srodkéw ortopedycznych, ani innych pomocniczych,
jak rowniez zadne z dzieci nie posiada orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci czy potrzeby
ksztalcenia specjalnego.
- edukacja/ksztalcenie/wychowanie: wychowankowie uczeszcezaja do nastepujacych szkot:
szkola podstawowa (4 wychowankdow), 2 dzieci uczgszeza do gimnazjum, 1 wychowanek do
technikum elektronicznego i 1 wychowanka do technikum hotelarskiego. Troje
wychowankéw uczestniczy w zajeciach wyréwnawczych z: matematyki, jezyka angielskiego
i jezyka polskiego, ktére odbywajg si¢ 1 raz w tygodniu w szkole. Ponadto dwoje z w/w
dzieci korzysta z dodatkowych zaje¢ z przyrody, natomiast 1 wychowanka ma dodatkowe
zajecia z chemii i fizyki. Wychowankom w nauce i odrabianiu prac domowych pomaga
dyrektor 1 wychowawca zatrudniony w placéwee, a takze wolontariusz w zakresie
matematyki i nauczyciel jezyka niemieckiego.

W trakcie kontroli uzyskano informacje, iz jeden z wychowankéw sprawia problemy
wychowawcze, ktdre przejawiaja si¢ zaburzeniami zachowania. Dyrektor placowki
poinformowala, iz chlopiec od 2012 r. do chwili obecnej uczeszcza na terapie do

Swigtokrzyskiego Osrodka Rodzinnej Pieczy Zastgpczej. W celu zminimalizowania



probleméw placowka wspélpracuje ze specjalistami z w/w Osrodka , a takze z wychowawca
1 nauczycielami ze szkoly do ktérej wychowanek uczeszcza.

- czas wolny: placéwka zapewnia wychowankom udzial w zajeciach pozalekcyjnych
1 kulturalno-rekreacyjno-sportowych uwzgledniajacych $wigta 1 inne dni wynikajace z tradycji
i obyczajéw. Dwéch wychowankéw bierze ndzial w dodatkowych zajeciach pozalekcyjnych.
Jeden z chlopcéw raz w tygodniu trenuje zapasy w szkole, drugi uczeszcza na kétko
muzyczne i SKS, réwniez jeden raz w tygodniu. Zaden z wychowankéw przebywajacych
w placdéwee nie wymaga uczestniczenia w zajeciach rewalidacyjnych.

W okresie objetym kontrolg wychowankowie uczestniczyli w réznego rodzaju imprezach:
‘wiosna organizowany byl rajd po gérach $wigtokrzyskich, latem — grillowanie, dyskoteka,
dzien dziecka, powitanie wakacji; pozegnanie wakacji — ognisko w Ciekotach. Zima w miare
mozliwosci organizowany byt kulig, w ktérym uczestniczyly tez dzieci z innych placowek
rodzinnych. Ponadto wspélnie z innymi Domami w 2012 r. zorganizowany byt wyjazd
w gory w okolicach Zakopanego. Ponadto wychowankowie co roku organizowany maja
wypoczynek letni. W biezagcym roku w miesigcu lipcu dzieci odpoczywaly na kolonii
w Skale, nastgpnic na wspélnym wyjezdzie rodzinnym w Bieszczadach, gdzie rowniez byty
4 inne placowki rodzinne. Ponadto w sierpniu wychowankowie wyjechali na kolonie do
Pogorzelicy. Z mformacji uzyskanych podczas kontroli wynika, iz najblizsze ferie zimowe
trojka dzieci spedzi w domu rodzinnym, natomiast pozostala 5 bedzie miala zorganizowany
wypoczynek na miejscu w placowee (kulig, wyjscie na sanki, wycieczki po okolicy).

- usamodzielnienia wychowankéw: w kontrolowanym okresie usamodzielnit sie jeden
wychowanek. Z informacji jakie przekazala dyrektor placowki wynika, iz chlopak opuscit
placowke 16 czerwca 2012 r. i zamieszkal w Zakopanem, gdzie rowniez pracuje. W trakcie
kontroli dokumentacja dotyczaca procesu usamodzielnienia wychowanka byta niedostepna.

- dokumentacja indywidualna wychowankdéw:

W trakcie kontroli przeanalizowano indywidualng dokumentacje wychowankéw, akta
osobowe dzieci zawieraly wszystkie niezbedne dokumenty, tj. skierowanie do placéwki, akt
urodzenia, postanowienie sadu o umieszczeniu w placowce, dokumentacja szkolna,
medyczna, zgody sadu na urlopowanie itp.

Indywidualna dokumentacja wychowanka sklada sie z:

- Karty dziecka, ktéra zawiera: imie i nazwisko dziecka, date urodzenia, adres zamieszkania,
PESEL, a takze informacje o rodzicach ( dane matki, ojca, imiona i nazwiska, adres, sytuacja

prawna) oraz datg¢ przybycia dziecka do placowki.



- Karty pobytu dziecka w placowce, ktora zawiera wszystkie niezbedne elementy wymienione
w rozporzadzeniu MPiPS z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

- Planu pomocy dziecku, w ktorym okreslony zostal cel glowny pracy z diieckiem, np.:
powrét dziecka do rodziny, a takze cele dlugoterminowe (np. wyrownywanie brakdw
w nauce} i cele krotkoterminowe (np. podjecie wspélpracy z rodzicami w celu powrotu
dziecka do domu rodzinnego). Plan pomocy opracowany jest na pot roku we wspoétpracy
z wychowawca i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej.

- Karty modyfikacji planu za dany okres, ktéra zawiera informacje o realizacji
poszczegdlnych celéw, ktore udato sie zrealizowaéd, a takze dalsze wytyczne do pracy
z dzieckiem i nowe cele do realizacji. Modyfikacja planu zawiera réwniez informacje
o dalszej zasadnosci pobytu dziecka w placdwece.

Powyzsza dokumentacja prowadzona jest na biezaco.

Zgodnie z w/w rozporzadzeniem niezwlocznie po przyjeciu dziecka do placowki sporzadza
sig¢ diagnoze psychofizyczng. W ostatnim czasie do placéwki przyjeto 3 nowych
wychowankéw, dla ktorych diagnozy sa w trakcie opracowywania przez specjalistéw
zatrudnionych w Osrodku Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Kielcach.

Dom Rodzinny Nr 1 w Kielecach wspoélpracuje z réznymi instytucjami i osobami
fizycznymi dzialajaecymi dla dobra dziecka przede wszystkim zz MOPR, PCPR, SORPZ,
szkotami, pedagogiem szkolnym, pedagogiem — terapeuta z Osrodka Pieczy Zastgpczej,
Fundacja ,,Przystanek Dziecko, ,,ORLEN Dar Serca”, z innymi placéwkami rodzinnymi,

a takze mlodziezg z Liceum Ogolnoksztalcacego ze Staszowa.

Realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej w dniu 17.06.2011r.

W trakcie kontroli sprawdzono realizacjg zalecet: pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej
w dniu 17.06.2011r. Stwierdzi¢ nalezy, ze 8 sposréd 10 zalecen zostato zrealizowanych.
Natomiast zalecenie nr 6, ktére brzmialo: ,, W protokolach z posiedzen stafego zespotu do
spraw okresowej oceny sytuacji dziecka zawieraé informacje dlaczego dalszy pobyt dziecka
w placéwee jest zasadny” nie zostalo zrealizowane, poniewaz w protokolach z posiedzen
zespolu nadal brak jest informacji dlaczego dalszy pobyt dziecka w placdwce jest zasadny.
Ponadto w trakcie kontroli nie mozna bylo stwierdzi¢, czy zalecenia nr 8, ktdre brzmiato
~W  przypadku  usamodzielnigiqcych  sie  wychowankéw  postepowaé  zgodnie
z rozporzqdzeniem MPS w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie
nauki ovaz zagospodarowanie z dnia 23 grudnia 2004 r. (Dz. U. z 2005 r. Nr 6, poz. 45

z pbin. zm.) i zapisami zawartymi w rozdziale 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy



spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 1735, poz. 1362 z pézn. zm.) zostalo zrealizowane z uwagi na

brak dostepnosci dokumentacji usamodzielnionego wychowanka.

Po dokonaniu analizy dokumentéw, wizji lokalnej i ogledzin pomieszczen placowki
oraz rozmowach przeprowadzonych z wychowankami i pracownikami placéwki kontrolujacy
stwierdzili, ze stwarza ona wychowankom odpowiednie warunki mieszkaniowe i bytowe do
prawidlowego rozwoju psychicznego, fizycznego i poznawczego, a takze zapewnia wlasciwa
opieke. Standard swiadczonych przez placowke ustug opiekunczo-wychowawczych jest na
dobrym poziomie. Praca opickuricza i wychowawcza na rzecz wychowankéw $wiadczona jest
Z zaangazowaniem.

Stwierdzone w trakcie kontroli nicprawidtowosci dotyczace niezrealizowania dwdch
zalecen pokontrolnych majg charakter formalny i nie wplywaja na prace, opiekunczo —
wychowawczg placowki. W dniu 14 stycznia 2014 r. dyrektor placéwki dostarczyla
dokumentacj¢ dotyczaca procesu usamodzielnienia, z analizy ktérej wynika, iz zostata ona
opracowana prawidlowo i w terminach okreslonych w przepisach, tj. rozporzadzenia MPiPS
z dnia 3 sierpnia 2012 r. w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie

nauki oraz zagospodarowanie.

Majac na uwadze powyvisze oceny i uwagi wnosze o ¢

1. Zawieranie w. protokolach z posiedzen stalego zespolu do spraw okresowej oceny
sytuacji dziecka informacji dlaczego dalszy pobyt wychowanka w placowce jest

zasadny.

Informujac o powyzszym, uprzejmie prosze o podjecie dziatan majacych na celu
usunigcie stwierdzonych uchybien. Jednoczesnie prosze poinformowaé Wojewode
Swietokrzyskiego, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpicnia
pokontrolnego o sposobie wykorzystania ww. uwag i wnioskéw oraz o wykonaniu zalecen,

a takze o podjgtych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.
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